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El Consell d’Associacions de Barcelona (CAB)!
és lorganitzacio de referéncia de l'associacio-
nisme de la ciutat, que agrupa les federacions
d’associacions de Barcelona amb la voluntat de
millorar la realitat del moviment associatiu i el
seu reconeixement. En aquest sentit, partici-
pem en la cogestio, conjuntament amb I'Ajun-
tament de Barcelona, de Torre Jussana Centre
de Serveis per ales Associacions amb l'objectiu
de millorar les condicions i els serveis adrecats
a l'associacionisme barceloni.

La vertebracio associativa esdevé un dels objec-
tius estrategics del CAB, a la vegada que resulta
un element clau en 'enfortiment de I'accio asso-
ciativa. Es bo recordar que la millora de la coor-
dinacio del moviment associatiu de la ciutat fi-
gurava ja com un dels objectius estrategics del
Congrés, realitzat els anys 2001 i 2002. En efec-
te, entre les 33 idees clau sorgides d’aquell esde-
veniment, hi havia 'aposta pel treball en xarxa
com a via per combatre el que es considerava
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com a excessiva atomitzacio de les entitats, aixi
com la proposta de creacio dun espai de coor-
dinacio de tercer grau, que aglutinés les estruc-
tures federatives territorials i sectorials.

D’aleshores enca, ha augmentat considerable-
ment el nombre d’associacions integrades en
estructures de segon o més nivell. Actualment,
un 84% de les associacions barcelonines per-
tanyen a organitzacions de segon nivell, xifra
que suposa un augment de vint punts percen-
tuals respecte al 2003. D’altra banda, el 2007 es
va crear el Consell d’Associacions de Barcelona,
amb la voluntat d’esdevenir un actor clau en la
vertebracio sectorial i territorial del moviment
associatiu de la ciutat, i en la promoci6 de poli-
tiques publiques que enforteixin el sector asso-
ciatiu.

Més enlla d’aquestes dades, des del CAB ente-
nem que esdevé imprescindible un bon conei-
xement de la realitat de les associacions de se-

gon grau de lanostra ciutat. Ala vegada entenem
que resulta estrategic conéixer en profunditat
les associacions de segon grau de la ciutat per
millorar l'oferta de serveis que es presten des de
Torre Jussana.

Per aix0, us volem presentar l'estudi que teniu a
les vostres mans, un estudi que sorgeix dels in-
terrogants de les mateixes associacions, que
ens ha de permetre visualitzar els reptes i les
oportunitats del sector.

Volem agrair la participacio de les diferents as-
sociacions, aixi com el suport de Torre Jussana
Centre de Serveis per a les Associacions, i la fei-
na de recerca realitzada per la Fundacio Desen-
volupament Comunitari.

Montse Balaguer
Presidenta del Consell d’Associacions
de Barcelona

1. El Consell d’Associacions de Barcelona és una iniciativa del Consell de Joventut de Barcelona, Consell d’Entitats de La Sagrera, Coordinadora d’Entitats del Poble-sec, Coordinadora Gai-Lesbiana,
ECAS- Associaci6 d’Entitats Catalana d’Acci6 Social, Federacié d’Associacions de Pares i Mares de Catalunya, Fedelatina, Federaci6 Catalana de Drogodependencies, Federacié Catalana de la Uni6 de
Jubilats i Pensionistes, Federacid Catalana de Voluntariat Social, Federacié d’Ateneus de Catalunya, Federacié d’Entitats de Clot Camp de I'Arpa, Federaci6é d’Organitzacions Catalanes de Gent Gran,
Federacio ECOM, Martikoor, Moviment Laic i Progressista, Pla Integral del Casc Antic, Secretariat d’Entitats de Sants Hostafrancs i La Bordeta, SOS Racisme, Taula de Comunicacio, Uni6 d’Entitats
de La Marina, Vern (Coordinadora d’Entitats de La Verneda), Voluntaris 2000, Xarx@ntoni. A més, té establert un conveni de collaboracié amb I'’Ens de Comunicacio Associativa.
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La preocupacio per la vertebracio del moviment
associatiu barceloni i la seva agrupacio en uni-
tats cada cop més inclusives com a via d’enfor-
timent no és nova. Aixi, la millora de la coor-
dinacio del moviment associatiu de la ciutat
figuravaja com un dels objectius estrategics del
I Congrés, realitzat els anys 2001 i 2002. En
efecte, entre les 33 idees clau sorgides d’aquell
esdeveniment, hi havia l'aposta pel treball en
xarxa com a via per combatre el que es consi-
derava com a excessiva atomitzacio de les enti-
tats, aixi com la proposta de creacio d’'un espai
de coordinacio de tercer grau, que aglutinés les
estructures federatives territorials i sectorials.

D’aleshores enca, ha augmentat considerable-
ment el nombre d’associacions integrades en es-
tructures de segon o més nivell. Per donar una
dada orientativa, referida a les associacions del
sector social barcelonines, actualment, un 84%
d’aquestes entitats pertanyen a organitzacions
de segon nivell?, xifra que suposa un augment de
vint punts percentuals respecte al 2003°.

A'la necessitat de donar compte d’aquest camp
de les associacions de segon nivell que actuen a
Barcelona, vol respondre l'estudi de diagnosi el
resultat del qual presentem aqui. Els objectius
de la recerca han estat:
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¢ Identificar el nombre d’entitats associatives
de segon o més grau que actuen a Barcelona.

* Coneixer el rol que desenvolupen en relacio
amb les associacions membres i a 'adminis-
tracio.

¢ Descriure l'estructura d’aquest ambit associa-
tiu 1 del seu funcionament, fent esment tant
dels seus recursos i potencialitats, com de les
seves mancances i dificultats.

¢ Recollir bones practiques i propostes de mi-
llora dins d’aquest camp; i ajudar a orientar el
roliels objectius del Il Consell d’Associacions
de Barcelona en relacié amb I'ambit estudiat i
amb les problematiques detectades.

* Dotar Torre Jussana del coneixement sobre
les entitats de segon nivell que li permeti ofe-
rir serveis i recursos més adequats a les seves
necessitats.

A continuacio, en aquest mateix capitol intro-
ductori, expliquem la perspectiva de partida
amb que hem abordat aquest estudi, aixi com el
metode de recerca seguit. En el segon capitol,
presentem els resultats obtinguts, tant a través
d’'una enquesta a totes les associacions de segon
nivell o superior (des d’ara, ASN*), com mitjan-
cant entrevistes qualitatives a una mostra signi-
ficativa segons diferents perfils d’entitats d’'aquest
tipus que hem establert. Finalment, cloem la

diagnosi amb un apartat de conclusions i reco-
manacions per a una politica de vertebracio del
moviment associatiu a Barcelona.

1. Objecte i marc teoric

Lobjecte de la diagnosi que presentem és el
camp de les associacions de segon o més nivell
(ASN) de la ciutat de Barcelona. Per associa-
cions de segon o més nivell entenem aquelles
organitzacions creades per l'agrupaci6 d’en-
titats associatives, ja siguin aquestes de primer
nivell (creades per 'agrupacio de persones) o
de segon o més nivell (quan agrupen associa-
cions).

Les ASN formen part d'un camp’ més ampli,
que s'estructura a partir de la relacio amb els
elements o agents segtients (grafic 1):

a) Associacions de base o de primer nivell (APN):
son les entitats constituents de les ASN i, per
tant, a qui aquestes es deuen en ultim terme.

b) Altres associacions de segon nivell, amb qui
poden establir relacions de collaboracio i fins
constituir noves estructures d’agregacio su-
perior.

¢) Ciutadania, que —junt amb les institucions—
forma l'entorn de les ASN i, en alguns casos,
és destinataria directa de les seves activitats.
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d) Institucions publiques, amb qui les ASN coin-
cideixen per la seva projeccio publica, de ma-
nera que la relacio entre unes i altres és clau
en la configuracio de les politiques publiques
de la ciutat.

e) Institucions privades, amb qui les ASN poden
mantenir relacions, per exemple, d’esponso-
ritzacio.

Daltra banda, per precisar el tipus de relacions
que els diferents agents mantenen entre si, ens
és util el concepte de capital social, proposat pel
socioleg nord-america Robert Putnam (1993).
Aquest distingeix entre dos tipus de capital so-
cial: capital social vincle i capital social pont. El pri-
mer és propi de grups de persones afins a partir
de vincles basics, com ara l'edat, la religio o l'et-
nia. En canvi, el capital social pont sestableix
entre persones de diferent adscripcié basica i és
clau per generar cohesio6 en societats multicultu-
rals. Segons Putnam, ambdos tipus de capital
senforteixen mutuament, pero la perdua del ca-
pital social pont produeix també la perdua de
capital social vincle. En el cas que ens ocupa, les
associacions de segon o més nivell que siguin
capaces d'aportar capital pont a les entitats que
les integren i, per extensio, a la ciutadania del
seu entorn, tindran un valor afegit, pel fet que
contribuiran a un augment de la vertebracio in-
terassociativa i, a més, de la cohesio social.

1.1. Fases historiques de les ASN a Barcelona
Un altre factor rellevant a I'hora d’analitzar el
camp de les associacions de segon nivell a Bar-

Grafic 1. El camp de les associacions de segon nivell
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celona és atendre el moment historic de la seva
constitucio, aixi com l'evolucié del moviment
associatiu durant els ultims 40 anys. En aquest
sentit, podem distingir, a grans trets, tres grans
etapes®:

a) Eclosi6 del moviment associatiu (anys 70 fins
a 1985). Coincidint amb els altims anys de la
dictadura i la recuperacio del sistema demo-
cratic, sorgeixen entitats de segon grau, fruit
de 'embranzida de I'associacionisme de caire
reivindicatiu, amb el moviment veinal al cap-
davant, aixi com algunes organitzacions secto-
rials pioneres. La fi d’aquesta etapa coincideix

amb el declivi d’aquelles entitats de base, en
part perqueé molts dels seus liders nodreixen
les files dels partits politics i dels ajuntaments
democratics, en part perque algunes de les an-
tigues reivindicacions van perdent sentit, a
mesura que s'assoleixen millores en les estruc-
tures i equipaments basics.

b) Etapa de transicio (1986-1995). Després de la
primera onada d’ASN de tipus reivindicatiu i
sectorial, sorgeixen les primeres coordinado-
res territorials, en parallel amb la diversifica-
cio del teixit associatiu. Comencen a apareixer
les primeres entitats que gestionen serveis,
tendencia afavorida per la politica d’externalit-



zaci6 de programes per part de Administracio
i alhora per la propia demanda de les entitats
socials de millora en I'atencio als seus collec-
tius, als quals es destina la seva activitat.

¢) Institucionalitzacio i professionalitzacio del
moviment associatiu (de 1996 en endavant).
Coincidint amb el desenvolupament de les
politiques publiques adrecades al sector asso-
ciatiu i a fomentar la participacio ciutadana,
aquesta fase —encara oberta— es caracteritza
per un augment de la gestio professional de
lactivitat que realitzen les associacions, i per
una major vertebracié del moviment asso-
ciatiu. En el cas de Barcelona, son rellevants
l'aparicié de '’Agencia Municipal Torre Jussa-
na, del Consell Municipal de les Associacions
de Barcelona (CMAB) i, el 2007, del Consell
d’Associacions de Barcelona (CAB), actual-
ment responsable, junt amb 'Ajuntament, de
la gesti6 de Torre Jussana.

Daltra banda, un estudi precedent sobre les or-
ganitzacions de segon nivell, realitzat per 'Ob-
servatori del Tercer Sector’, ha destacat I'’hetero-
geneitat que caracteritza aquest camp. Segons
aquesta recerca, dentrada hi ha diversitat de
formes organitzatives, que impliquen diferents
graus d’institucionalitzacio, de les federacions
a les plataformes, passant per altres formules
com ara les coordinadores o les xarxes. En se-
gon lloc, existeix una varietat de criteris que
donen lloc a I'agrupacio: algunes responen a un
criteri d’'agrupament territorial; d’altres, a un de
sectorial o d’ambit d’actuacio, i unes terceres

s'agrupen segon el collectiu al qual destinen les
seves activitats. D’altra banda, hi ha encara un
altre element que introdueix complexitat al
camp: les afiliacions multiples de les associa-
cions, tant les de primer grau com les de segon,
de manera que trobem ASN formades exclusi-
vament per entitats de base i ASN mixtes, inte-
grades per entitats de primer i de segon nivell.

Finalment, podem diferenciar les ASN segons
la combinaci6 de funcions o rols que acom-
pleixen, pero aixo requereix un apartat especi-
fic, no en va sera una de les categories d’analisi
centrals d’aquesta diagnosi.

1.2. Els rols de les ASN

Basantnos, en part, en l'esmentat estudi de 'Ob-
servatori del Tercer Sector (Vidal, Villai Sureda,
2006: 10-18)%, proposem distingir els rols se-
gients, que les associacions de segon grau rea-
litzarien en major o menor grau:

¢ Coordinacio: 'ASN actua com a espai de tro-
bada i relacio entre les entitats membres.

* Representacio: 'ASN esdevé referéncia d'un
collectiu determinat que té una identitat pro-
pia o presenta una especialitzacio determi-
nada.

* Reconeixement i/o validacio: per la qual I'en-
titat de segon grau confereix legitimitat a les
entitats agrupades pel fet de pertanyer a
I’ASN.

¢ Interlocucio: funcio de dialeg davant d’altres
agents, especialment amb '’Administracio, per

Introduccio

tal de millorar la incidencia del sector associa-
tiu corresponent.

* Mediacio: intervencio en conflictes entre les
entitats membres.

¢ Generaci6 de coneixement: 'ASN fa possible
la creacié de coneixement d’interés quan les
entitats membres no tenen recursos per gene-
rar-lo. Aixo implica oferir una visio global i de
conjunt a les entitats sobre el seu sector o ter-
ritori d’actuacio.

* Prestacio de serveis: consisteix a oferir a les
entitats i/o a la ciutadania serveis que facilitin
la seva tasca o que atenguin les seves necessi-
tats. En el cas de serveis a les entitats, inclou
la consecucio6 i distribucio de recursos.

A partir d’'aquests set rols, que les associacions
de segon nivell poden realitzar en major o me-
nor mesura, hem construit quatre grans mo-
dels, segons els rols que acompleixen de forma
predominant. Per construir aquests tipus d’ASN,
hem representat els set rols en un quadre (gra-
fic 2), en funcié de dos eixos principals: orien-
tacio de 'actuacio, segons si va adrecada a les
entitats membres (intern) o a 'entorn (extern);
i ambit d’intervencio, segons si és de tipus
més aviat politic (interlocuci6 amb I'Adminis-
tracio, funcions representatives, mediacio, etc.)
o més aviat centrat en la produccié de serveis
o activitats. Aixi doncs, des d’aquesta perspec-
tiva podem definir quatre tipus d’ASN, tot i
que entenem que no podem limitar una ASN a
un sol tipus, si que podem definir la seva ten-
dencia. Aixo pot esdevenir també una bona
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Grafic 2. Principals tipus d’ASN segons rols predominants
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eina a 'hora de definir estrategies de futuri de
creixement.

Aixi doncs, estarfem davant de quatre models
o tipus ideals d’associacions de segon nivell
(ASN):

¢ Tipus A: ASN orientades vers la coordinacio i
la mediacio de les entitats membres.

e Tipus B: ASN orientades vers la representa-
cio, interlocucio, validacio i, en segon terme,
la projeccio d’imatge i discurs (generacio de
coneixement vers enfora).

¢ Tipus C: ASN orientades vers la generacio de
coneixement, prestacio de serveis a les enti-
tats membres. Inclou suport a activitats, con-

secucio de recursos i la seva redistribucié a
les associacions que la integren.

* Tipus D: ASN orientades vers la generacio de
coneixement i prestacio de serveis-activitats a
la ciutadania.

2. Metodologia

A partir d’aquest marc teoric i per tal de poder
realitzar una diagnosi de les associacions de se-
gon nivell a Barcelona (ASN) —que inclou una
identificaci6 del seu nombre i representativitat,
del rol que acompleixen, de la seva estructura i
funcionament, tot fent emfasi en les seves claus
d’exitidificultats—, la investigacio de la qual do-
nem compte aqui ha seguit les fases i accions
seguients.

2.1. Fases de la recerca
La recerca s’ha desenvolupat en tres fases:

Fase 1, de definicio de l'objecte d’estudi i construc-
cié de l'univers d'associacions de segon i més grau
Aquesta fase ha inclos:

a) Elaboracio d'un llistat d’associacions de se-
gon o més nivell que actuen a la ciutat de Bar-
celona. Per fer-ho, s’ha partit del Registre d’En-
titats Ciutadanes de Barcelona i, a partir d’aqui
s’ha complementat amb les fonts d’informacio
seguents:

* Registre d’entitats de la Generalitat (Depar-
tament de Justicia)
* Buscadors d’internet

b) Realitzacié d’entrevistes semidirigides a infor-
mants clau de diferents sectors, per obtenir una
visi6 general de les ASN a la ciutat, aixi com per
contrastar la base de dades de partida. En total,
es feren cinc entrevistes als perfils segiients”:

* expert en moviment associatiu veinal

* expert en moviment associatiu de consu-
midors

* representant d'una ASN del sector cultural

e representant d’'una ASN territorial

* representant duna associacié de primer ni-
vell, membre de diverses ASN, com a perfil
de contrast

Tot plegat va permetre, en aquesta primera fase,
confegir un primer eshbos de I'univers dASN a la
ciutat de Barcelona i detectar buits d’informacio
significatius.



Quadre 1. Perfils de les persones entrevistades a la 3a fase

Codi

TIPUS A. Associacions de segon o més nivell (ASN) consolidades, que son referents en el seu

camp
Al
A2
A3

TIPUS B. Associacions de segon o més nivell (ASN) per consolidar, amb deficiéncies estructurals

importants
Bl
B2
TIPUS C. ASN amb especificitats rellevants
Cl
C2
C3
C4
C5

Fase 2, de diagnosi del rol i funcionament de les
ASN i de recull de propostes de millora

Aquesta fase s’ha basat en la realitzacié d'una
enquesta enviada a les entitats que formaven
part de l'univers d’estudi. Previament, les enti-
tats van rebre una carta del president del Con-
sell d’Associacions de Barcelona explicant els
motius de l'estudi. En total, es van enviar 204
questionaris per correu electronic de reposta
on line. Després es van fer trucades personalit-
zades als representants de les entitats (a ca-
rrecs directius), per tal d’assegurar-se la rebu-
da del correu i respondre a dubtes de cara a

facilitar-ne la resposta. En total, van respondre
69 entitats, dels quals 66 qiiestionaris foren
valids, la qual cosa suposa un 35% d’exit en la
resposta.

Fase 3, de construccio de models o tipus ideals
d’ASN i elaboracié de U'informe de resultats
Apartir dels resultats obtinguts mitjangant I'en-
questa i amb l'objectiu de contrastar i aprofun-
dir en les linies d’interpretacié obertes en la
segona fase, es van realitzar entrevistes en pro-
funditat a deu representants d’associacions de
segon nivell.

Introduccio

Val a dir que la mostra es va dissenyar tenint en
compte els models ’ASN que es desprenien de
lanalisi quantitativa de les dades obtingudes
per enquesta. D’altra banda, es va procurar om-
plir buits que el nombre i tipus dentitats que
van respondre el qiiestionari havia deixat; per
aquest ultim motiu, es va entrevistar persones
vinculades a entitats de segon nivell dels terri-
toris de Sarria i Nou Barris, aixi com dels sec-
tors de l'esport i de les ONGD, ambits que en
lenquesta van quedar sensiblement poc repre-
sentats. Els perfils escollits segons aquests cri-
teris es recullen, doncs, a la taula segtient:

Cal dir que, a banda d’aquests, hi va haver tres
perfils —un del tipus A: ASN orientada vers la
representacio i la interlocucio; i dos del tipus B:
ASN especialitzada en la prestacié de serveis a
les entitats membres i ASN especialitzada en la
coordinacié de les entitats d’'un territori- que
van quedar per cobrir, a causa de la manca de
disponibilitat expressada pels representants
de dues entitats que es corresponien a aquest

perfils.

A més, hi ha prevista, com a fase posterior, la
posada en comu dels resultats de la diagnosi i el
debat de propostes de millora del sector; que
han de servir per elaborar estrategies sobre
l'ambit de les associacions de segon o més ni-
vell. Aquest debat tindra lloc en el marc del II
Congrés de les Associacions de Barcelona, que
s'inicia a la tardor i organitza el Consell d’Asso-
ciacions de Barcelona (CAB).
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Daltra banda, per al seguiment i coordinaci6
del treball de diagnosi s’han portat a terme re-
unions periodiques entre les entitats promoto-
res de la recerca i l'equip tecnic de la Fundacio
Desenvolupament Comunitari (FDC). En con-
cret, shan constituit dos espais de coordinacio
estables:

a) Comissi6 de seguiment, formada per represen-
tants del Consell d’Associacions de Barcelona,
de Torre Jussana (Ajuntament de Barcelona) i
la Fundaci6 Desenvolupament Comunitari. La
seva missio ha estat vetllar per la bona marxa
de larecerca. Al final del procés, shaura reunit
tres vegades, al final de cadascuna de les tres
fases esmentades.

b) Comissi6 de treball, formada per técnics del
CAB, de Torre Jussana i per 'equip encarregat
de realitzar la diagnosi, per part de FDC, que
s’ha reunit una mitjana d'un cop al mes per
treballar conjuntament els aspectes més relle-
vants de la recerca’®.

2.2. Lunivers de les associacions de segon

nivell de la ciutat de Barcelona. Les ASN actives
Per establir I'univers de les associacions de se-
gon nivell a Barcelona, hem partit, en primer
lloc, del Registre d’Entitats Ciutadanes Munici-
pal. Segons aquesta font, a Barcelona hi havia
registrades, a gener de 2009, 311 agrupacions
d’associacions, és a dir, entitats de segon o més
nivell d’agregacio. Ara bé¢, aquesta base de da-
des no reflecteix fidelment la situacié d’aquest
sector associatiu, perque, si bé incorpora altes

de noves associacions (tot i que no de forma ex-
haustiva), no comptabilitza com a baixes les en-
titats inactives.

Ja en l'estudi anterior realitzat per I'Observatori
del Tercer Sector (Vidal, Villa i Sureda, 2006),
es quantificava el nombre d’entitats de segon
nivell a Barcelona en 218. Després de contrastar
la llista emprada per aquest estudi amb les da-
des del Registre de 2009, i d’aplicar un seguit de
criteris de fixacio, l'univers de partida per a
aquest estudi ha estat conformat per 204 asso-
ciacions de segon nivell. Ara bé, després de la
tramesa del qtiestionari i del seguiment de la
seva resposta, hom ha pogut constatar que al-
gunes d’aquestes entitats romanen sense activi-
tat de fa temps o bé no entraven dins dels crite-
ris de definicio d’ASN per a aquest treball. En
contrapartida, aquesta recerca —especialment, a
través d’entrevistes a informants— ha permes
detectar associacions de segon o més nivell que
no estaven registrades en la base e dades muni-
cipal.

Comptat i debatut, les associacions de segon ni-
vell (ASN) que tenen una incidencia rellevant a
la ciutat de Barcelona son 190", A continuacio,
precisem els criteris emprats a I'hora d’establir
aquest univers.

Criteris de fixacio de l'univers

Lunivers d'associacions de segon nivell a Barce-
lona inclou les associacions que acompleixen
els criteris seguients:

a) Entitats que agrupen associacions o bé asso-
ciacions d’associacions. Es a dir, que siguin de
segon o més nivell.

b) Associacions que tenen dins dels seu ambit
d’actuacié la ciutat de Barcelona, i hi tenen in-
cidencia significativa'?.

A efectes practics, hem inclos les associacions
que agrupen més d'una entitat amb seu i actua-
ci6 a Barcelona. A més, shi ha contemplat les
plataformes, xarxes o coordinadores constitui-
des o bé emergents que reunissin els esmentats
criteris 1, a més, tinguessin una permanencia i
un ambit d’actuacio més amplis que els fets con-
junturals als quals va respondre la seva creacio.

En canvi, no s’hi han incorporat agrupacions de
cooperatives de treball (pero si de consum), ni
de fundacions, ni tampoc organitzacions des-
centralitzades (amb un tnic NIF) o projectes i
serveis creats per una agrupacié d’entitats, en
forma d’'Uni6 Temporal d’Empreses (UTE), ni
centres o equipaments que acullen diverses en-
titats (com ara Casa Solidaritat, Centre Social
de Sants o Ca la Dona). Tampoc shan inclos
gremis, sindicats ni patronal.

A més, sha incorporat a I'univers només una
submostra de federacions esportives, per consi-
derar que es tracta d’entitats de segon nivell “or-
ganiques” o creades per prescripcio legal, en
tant que gestionadores de la practica d’esport
oficial o “federat™*.



Draltra banda, hem tingut en compte tant les
agrupacions d’associacions que segueixen un
criteri de territorialitat, com les que es basen en
lligams sectorials. En relacié amb aixo, l'estudi
ens ha permes observar la distribucio espacial
de les associacions de segon o més nivell per
la ciutat, per tal de detectar “buits” o ambits o
territoris sense coordinacio. Es el que veurem
quan analitzem l'estructuracio per territori i
sector de les ASN de la mostra en relacio amb
les de 'univers (apartats 2.2.12.3.).

Notes:

1. Vegeu “Les 33 idees clau del I Congrés d’Associacions de Bar-
celona”, disponible a: http://www.bcn.es/tjussana/pdf/propos-
tes.pdf

2. Observatori del Tercer Sector (2010), Anuari 2009 del Ter-
cer Sector Social de la ciutat de Barcelona. Barcelona: Ajunta-
ment de Barcelona/ Area d’Accié Social i Ciutadania; pagina 57.
3. En efecte, segons recollia el Llibre blanc del tercer sector civico-
social el 2003 el 64% del total d’entitats formaven part d’associ-
acions de segon nivell. Si prenem com a referéncia el global de
les associacions barcelonines, un estudi de 1997 (Ferrés i Belil)
situava en el 62,4% el percentatge d’associacions integrades en
alguna federacio6 o coordinadora.

4. Utilitzem el terme associacions de segon nivell, amb I'acronim
ASN, en sentit ampli i per simplificar, incloent-hi totes les entitats
que acullen, en el seu si, un grup d’associacions, tant si aquestes
son de primer grau com si son ja agrupacions d’associacions. En
alguns moments, no obstant aixo, parlarem especificament de
les associacions de tercer nivell, tot emprant les sigles ATN.

5. Prenem el terme camp en el sentit que li dona Pierre Bourdieu
de ‘configuracio de relacions objectives entre posicions’, i que
implica una forma de ‘pensar relacionalment’ (Bourdieu i Wac-
quant, 1994: 72 i ss.).

6. En una conferéncia recent (Orfe6 Martinenc, 19.5.2010),
John Casey distingia quatre etapes en I'evolucio de les organit-

zacions no lucratives als Estats Units, segons la relacio establer-
ta amb I'Administracio. Les tres primeres coincidirien amb les
etapes que proposem aqui, tot i que amb un cert decalatge (ates
que, en aquests temes, els Estats Units semblen anar un pas
endavant): a) relacio de conflicte (1970-1985), b) consultacio
(1980-1995), en que s’estén la participacio ciutadana i 'externa-
litzacio de serveis, i ¢) contractes (1990-2005), o d’establiment
de multiples convenis bilaterals entre 'administraci6 i les enti-
tats, una a una. Ltltima fase, que potser anticipi una quarta fase
al nostre pais, estaria caracteritzada per I'establiment de relaci-
ons de concertacio (compacts), que suposen acords-marc a esca-
la d'un sector o fins i tot de tot el tercer sector. Aqui va citar el
precedent de l'acord entre el govern anglés i una associacio de
tercer nivell el 1998 i, com a possibles gérmens en aquesta di-
reccio els plans estrategics del tercer sectors fets per 'Estat Es-
panyol i Catalunya.

7. Vidal, Pau; Villa, Anna; i Sureda, Maria (2006), El rol de les
organitzacions de segon nivell al tercer sector. Barcelona: Ob-
servatori del Tercer Sector.

8. Respecte a la tipologia de rols plantejada en la investigaci6 de
I'Observatori del Tercer Sector, aqui hem prescindit dels rols
de consecuci6 i distribucié de recursos, per considerar que es
tracta de formes de gestio de serveis a les mateixes entitats. En
canvi, hem afegit un nou rol, el de mediacio entre les entitats
membres, per considerar-lo un aspecte rellevant, especialment
en el camp de les associacions veinals —constatat en la fase pre-
via d’entrevistes a experts- i a la vegada una questio que entron-
ca amb la implantaci6 del Codi Etic de les Associacions de Bar-
celona, que és un dels eixos del 11 Congrés de les Associacions
de la ciutat.

9. Hem d’agrair la disponibilitat a mantenir una entrevista amb
l'equip de la recerca i a respondre els quiestionaris a totes aque-
lles persones que s’han prestat a collaborar en aquest estudi,
sense le quals no hagués estat possible.

10. Els autors de I'estudi volem agrair 'aportacié qualificada
que han fet a l'estudi, en el marc de 'esmentada comissio de
treball, Miquel Angel Aragon, Carles Vifias i Ramon Torra.

11. Alapartat primer de I'annex, es presenta el llistat d’aquestes
190 entitats que han constituit I'univers d’estudi de la present
recerca.

12. En aquest sentit, es tractava que les associacions de segon o
més nivell amb seu a Barcelona, perd 'ambit d’actuacié princi-
pal de les quals abasta Catalunya o més enlla i no actuen espe-
cificament a la ciutat, no distorsionessin I’estudi.

13. Tot i descartar per al present estudi les federacions de fun-
dacions, de vegades s’ha inclos alguna fundacié constituida a

Introduccio

partir de la iniciativa conjunta de diverses entitats, com és el cas
de la Fundaci6 Tot Raval.

14. En concret, hem inclos deu ASN esportives, entre les quals:
la UFEC, que alhora aglutina 66 federacions; les federacions
datletisme, escacs, excursionisme, natacié i petanca; i les fede-
racions d’entitats esportives de persones amb discapacitat. La
tria d’aquestes federacions especifiques respon al fet que, dins
del caracter “organic” d’aquestes entitats, es tracta d’esports
molt populars al nostre pais, en que el tipus d’entitat sol ser més
de tipus associatiu i genera també activitats comunitaries que
van més enlla de la practica de I'esport.
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Aquest és lespai central de la diagnosi de les
associacions de segon o més nivell que tenen
incidencia a la ciutat de Barcelona. Aborda els
punts forts i els punts febles d’aquestes entitats,
les seves claus d’exit i dificultats i ho fa respecte
als aspectes principals segiients:

e La seva estructuracié com a ambit associatiu,
fixant-se especialment en el seu grau d’enxar-
xament i de representativitat.

* El seu funcionament intern.

¢ El rol que juguen les ASN en relacio amb les
entitats que les integren, a 'administracio i a
I'entorn en general.

Aquestes dimensions son contemplades, a més,
des d'una perspectiva diacronica, és a dir, ten-
int en compte la fase en que es troben les dife-
rents entitats i la seva evolucio. En efecte, per bé
que oferirem, sobretot, dades de l'estructura, rol
i funcionament actual de les ASN, aquestes se-
ran contrastades amb el moment de creacié de
les entitats de segon o més nivells i relaciones
amb la seva projeccio futura.

Diagnosi de les associacions de segon nivell a Barcelona

Resultats de la diagnosi
sobre les ASN de Barcelona

1. Estructuracioé de les ASN barcelonines
En primer lloc, observarem algunes caracteris-
tiques del camp de les associacions de segon o
més nivell que intervenen a la ciutat de Barcelo-
na. Es tracta, d'una banda, de coneixerne les
dimensions i el grau d’afiliacié d’aquestes enti-
tats a organitzacions de tercer o més nivell; i
d’una altra, quins son els seus vincles d’agre-
gacio: territorials, sectorials o ambdoés alhora.

1.1. Mida i tipus de vincle de les ASN
barcelonines

Segons l'enquesta efectuada, les associacions de
segon o més nivell amb incidencia significativa a
la ciutat de Barcelona integren, preferentment,
entitats del mateix sector: és el cas de 50 de les 66
ASN enquestades (aproximadament 3 de cada 4).
En canvi, son relativament poques, un 24% (16
de 66), les que sagrupen per criteris exclusiva-
ment territorials —és a dir, les que podem anome-
nar territorials generalistes, en el sentit que aple-
guen entitats de multiples sectors. Dentre les
primeres, només un 10% (5 de 50) poden ser
considerades alhora territorials i sectorials.

Taula 1. Tipus d’ASN que actuen a Barcelona
per tipus de vincle (mostra=66)

Ambit territorial

Sectorials
Territorials
sectorials

Territorials
generalistes

Total

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.

Quant a la seva mida, les entitats territorials
presenten una mitjana de nombre d'entitats
membres lleugerament més gran que les secto-
rials: 61 enfront de 55'. Pel que fa a la diversitat
interna que presenten aquests dos tipus d’ASN,
les de tipus sectorial presenten una diversifica-
ci6 lleugerament més gran d’entitats, segons les
seves caracteristiques, com indica la desviacio
tipica, mesura que dona compte de la dispersio
de valors dins una categoria®.
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Taules 2 i 3. Comparativa de la mida mitjana de les ASN sectorials i territorials (n=66)

Organitzacions d’ambit sectorial

Organitzacions d’ambit territorial

Mitjana d’associacions membre 55

Desv. tip. 84,8

Font: elaboraci6 propiaa partir d’enquesta.

Daltra banda, és destacable l'elevat percentatge
d’ASN que pertanyen a entitats de tercer o més
grau (ATN). Com veiem a la taula 4, gairebé 8 de
cada 10 entitats de segon grau estan agrupades
en organtizacions de nivell superior.

Taula 4. Pertinenca de les ASN a ATN (n=66)

Formen part d’alguna as-
sociacio de 3r o més grau Frequiencia %

S1 39 78
No 11 22
Total 50 100

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.

Per ultim, el treball de camp qualitatiu ens ha
permes detectar la centralitat que té, en la forma-
ci6 i manteniment d'una associacié de segon ni-
vell territorial, l'enxarxament generat al voltant
de la gestio dun equipament civic o cultural. En-
tre les ASN territorials podem distingir entre dos
tipus d’entitats, segons si el motor impulsor del
projecte associatiu prové del mateix projecte
d’equipament, o bé l'element generador cal bus-
car-lo en el moviment social, com ha passat so-
vint a Nou Barris. Podriem dir que mentre, en el

100
156,3

Mitjana d’associacions membre

Desv. tip.

primer cas, l'equipament fa xarxa social, en el
segon, la xarxa social fa equipament. Com sem-
pre, aquests dos tipus de generacio del vincle as-
sociatiu de segon nivell en entitats territorials no
es poden presentar com a Unics i excloents. Ens
trobem, aixi mateix, amb d’altres tipus mixtos,
en que el moviment social preexistent sha enfor-
tit considerablement d’enca de l'entrada en la
gesti6 d'equipaments de barri.

Draltra banda, els vincles basats en l'afinitat secto-
rial o bé en el fet de formar part d'un mateix terri-
tori, tot i ser predominants, no son els tnics. Aixi,
hem constatat com, de vegades, el vincle per afini-
tat ideologica pot tenir tant pes o més que els an-
teriors i reflectir-se en agrupacions d'entitats que
comparteixen una mateixa perspectiva politica.

Vegem ara, amb més detall, quina és la fisonomia
del camp que conformen les associacions de se-
gon nivell de la ciutat, tant des del punt de vista
de desplegament territorial com sectorial.

1.2. Estructuracio de les ASN: el nivell territorial
Si prenem les 190 associacions de segon o més
nivell amb seuiincidencia a la ciutat de Barcelona,
que hem identificat com a univers d’aquest estudi,

veurem que la majoria —quasi 6 de cada 10- tenen
Catalunya com a ambit d’actuacio. Podem atribuir
aquest fet a la condicio de capitalitat de Barcelona.
Ara bé, un percentatge important d'aquestes enti-
tats, el 45,7%, disposa d’'una estructura especifica
que representa la ciutat de Barcelona.

En segon lloc, després de les entitats de segon
nivell d’ambit catala, destaquen les ASN que ac-
tuen Unicament a nivell de barri: 37, gairebé 2
de cada 10, com mostra la taula 5.

Taula 5. Distribuci6 de les associacions de
segon nivell per ambit territorial d’actuacio
(univers= 190)

Ambit d’actuacio territorial N %

Barri 36 18,95
Més d'un barri 2 1,05
Districte 15 7,89
Ciutat 13 6,84
Catalunya 113 59047
Paisos Catalans 3 1,58
Estat Espanyol 4 2,11
Internacional 4 2,11
Total 190 100,00

Font: elaboraci6 propia.

En total, hem identificat 54 associacions de se-
gon o més nivell (o sigui, un 27% de l'univers)
que tenen un ambit d’actuacio igual o inferior al
districte. Tal com expressa la taula 6 a la pagina



seglient, els districtes amb major incidencia
d’ASN de nivell territorial de barri o districte
son Ciutat Vella i Nou Barris, amb 12 1 9 ASN
intervenint-hi respectivament; en segon terme,
hi ha un seguit de districtes amb un nombre
mitja d’entitats de segon o més nivell, entre 5 i
7: Sants-Montjuic, Sant Marti i Horta-Guinardo.
Els districtes amb menys entitats que hi actuin
son L’Eixample, Gracia, Sarria-Sant Gervasi,
Les Corts i Sant Andreu, amb 3 ASN cadascun.

Aquesta desigual distribucio de les entitats amb
unitats territorials menors a 'ambit de ciutat es
correspon amb una desigual evolucio de l'entra-
mat associatiu a les diferents zones. Aixi, mentre
a Ciutat Vella —i sobretot al Raval- la confluencia
d’un alt nombre dentitats ha anat generant un
procés d’aglutinacio sovint per sectors d’actuacio,
a d’altres districtes, com ara Sants-Montuic —amb
barris amb gran tradicio associativa i alt nivell
d’identitat, com ara Sants, Hostafrancs o Poble-
sec—, lavertebracio6 ha estat més de tipus intersec-
torial; a Nou Barris el moviment associatiu ha
seguit sovint el model de moviment social en for-
ma de xarxa al voltant de projectes o objectius
més concrets; a d’altres districtes en que la frag-
mentacio és major, els motius d’agregacio poden
ser diversos: la recuperacio i gestié d'un equipa-
ment civic, com a Sarria; l'organitzaci6 de festes
populars, cas de Gracia... D’altra banda, el dife-
rent context de sorgiment i desenvolupament de
les ASN, i el diferent tipus de teixit associatiu que
hi trobem i del que es nodreixen aquestes es co-
rrespon amb diferents tipus d’agrupacions de

segon 0 més grau, segons la seva mida i, sobretot,
capacitat d’'incidencia. Aixi, al costat d’entitats
que gestionen serveis i equipaments publics -
com passa, sobretot, a Sants-Montjuic i, en me-
nor mesura, a Nou Barris, Sarria i Clot-Camp de
'Arpa, ens trobem d’altres coordinadores territo-
rials molt més febles.

Taula 6. Distribucio de les ASN d’ambit
territorial per districte on actuen (inclou
les d’ambit de districte o inferior; n=190)

Districte d’actuacio

Ciutat Vella
Eixample

Sant Marti
Sants-Montjuic
Nou Barris
Gracia
Horta-Guinardo
Sarria-Sant Gervasi
Les Corts

Sant Andreu
Total

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.

Tornant a la condicio de capitalitat de Barcelona
i al fet que la majoria d’associacions que hi ac-
tuen tenen Catalunya com a ambit d’intervencio,
aixo explica, en part, per que la majoria d’ASN
escull les zones centriques de la ciutat per tenir-
hi la seu, com reflecteixen les taules 71 8.

Resultats de la diagnosi sobre les ASN de Barcelona

Taula 7. Districte d’ubicacio de la seu social
central (n=66)

Districte
Ciutat Vella
Eixample

Sant Marti
Sants-Montjuic

Nou Barris

Gracia
Horta-Guinardo
Sarria-Sant Gervasi
Les Corts

Sant Andreu

Total
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Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.

Taula 8. Barri® d’ubicacio de la seu central (n=66)

Barri

el Barri Gotic

Sant Pere, Santa
Caterinaila Ribera

el Raval

I'Antiga Esquerra de
I'Eixample

Horta

la Dreta de I'Eixample
Altres

Total

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.
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1.3. Estructuraci6 de les ASN: el nivell sectorial
Com hem vist, l'agrupacio entre entitats d'un
mateix sector és la via principal de vinculacio
a l'hora de crear associacions de segon nivell a
Barcelona (el 68,2% de la mostra). Tenint en
compte el seu pes especific, si comparem la dis-
tribucio per sector de les 66 ASN de la mostra
amb les 190 ASN del total de l'univers ens po-
dem fer una idea aproximada del grau de repre-
sentativitat sectorial de la mostra.

Si mirem la diferencia percentual en el pes espe-
cific de les entitats de cada ambit entre mostra i
univers, ens adonarem que, en general, les dis-
tribucions son forca analogues. Tan sols s’apre-
cia una certa infrarepresentacio mostral de les
associacions de segon o més nivell dels sectors
de salut i discapacitats i juvenil.

2. Origen i evolucio de les ASN

a Barcelona: etapes principals
Jahem exposat a 'apartat de marc teoric les eta-
pes principals en la formacié6 dagrupacions
d’associacions a Barcelona. En resum parlavem
de tres fases:

a) Fase d’eclosio de les primeres ASN (sobretot
als anys 70 i fins al 1985), sobretot de tipus
sectorial (veinals, de persones amb discapaci-
tat...) caracteritzades per canalitzar mobilitza-
cions i reivindicacions dels collectius de base.

b) Fase de transici6 (1986-1995), en que la diver-
sificacié del teixit associatiu dona peu a les
primeres coordinadores territorials i també a

Taula 9. Distribucié d’ASN per sectors d’actuacio (n=66/n1=190)

Ambit % sobre
d’actuacio la mostra
Cultural

Salut i discapa-
citats

Educacio i
formacio

Juvenil
Veinal
Esport
Geénere
Social
Cooperacio i
solidaritat
Gent gran
Drets civils
Nouvinguts
Altres

Total

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.

les primeres experiencies de gestio de serveis
(totique hi hagi casos pioners de gesti6 d’equi-
paments ja a principis dels 80).

c¢) Fase de vertebracio (1995 fins als nostres
dies), en queé es produeix un augment de la
vertebracio del moviment associatiu (aparicio
de les primeres entitats de tercer grau) i una

Diferéncia percentual
entre mostra i univers
(del pes de cada ambit)
0,2
-4.6

-1,2
3,7
1,3
-1,0
1,0
0,5
-1,2

I

2,2
1,8
1,8

55

professionalitzacio i institucionalitzacio del
sector majors.

Doncs bé, l'enquesta ens ha permes constatar
que lorigen de les actuals associacions de segon
nivell que actuen a Barcelona es distribueix
quasi equitativament per aquelles tres fases,



amb un lleuger predomini de les formades en la
fase més recent, en detriment de les entitats for-
mades durant la fase de transicio.

Taula 10. Any de constitucié de les ASN a BCN
(n=60)

Any de constitucio
Abans de 1985
1985 a 1996
Després de 1996
NS/NC

Total

Font: elaboracio propia a partir d’enquesta.

Amb tot, el 40,9% dels casos s'agrupen en un
interval de 12 anys, que va de 1977 a 1989 i la
moda (any de constitucio més repetit) és el
1989, amb 6 casos.

Dialtra banda, l'enquesta ha permes constatar
que, com a norma general, la iniciativa s'inicia
un any abans de ser formalment constituida.

2.1. Fase inicial de les ASN

Lenquesta ens ha permes identificar quins so6n
els factors d’exit i de dificultat durant la fase de
gestacio de les associacions de segon o més ni-
vell a Barcelona. Com mostra la taula segtient,
la clau d’exit en que coincideixen més entitats
és 'impuls del nucli d’associacions promoto-
res i, en segon lloc, a una certa distancia, el li-
deratge personal i l'agrupacié de la majoria

Resultats de la diagnosi sobre les ASN de Barcelona

Taula 11. Claus d’exit en la fase inicial de les iniciatives (n=66)

Claus d’exit

Limpuls per part d'un nucli
d’entitats del mateix ambit
d’actuacio

Lideratge personal
Lagrupaci6 de la majoria
dentitats del sector
Limpuls o suport inicial de
IAdministracio

El reconeixement per part
de les entitats de segon
nivell d’altres ambits
d’actuacio

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.

d’entitats del sector o ambit en questio. En
canvi, queden en un discret tercer terme l'ajut
inicial de 'Administracio i el reconeixement
d’entitats de segon grau d’altres ambits d’ac-
tuaci6. Aquestes dades reforcen la idea que el
vincle clau en l'entramat relacional de les asso-
ciacions de segon nivell (vegeu grafic 1, pagina
6), el que en constitueix la base i dona sentit
ultim a la propia existencia, és el de les entitats
de base amb les ASN.

Pel que fa a les dificultats que comporta l'arren-
cada, la majoria d’associacions enquestades

% de cada clau
d’exit sobre el total
de respostes (pes de
cada clau d’exit)

40

19,2
18,4

12,8

9,6

—concretament, 3 de cada 4- ha destacat les
mancances de recursos economics i quasi la
meitat afirmen haver patit problemes d'infraes-
tructures. Curiosament, torna a apareixer en un
segon terme el factor “Administraci6”, en aquest
cas, en negatiu, com a falta de suport (27% dels
casos). Ara bé, si sumem les entitats que han
destacat el paper de 'Administracio com a clau
d’exit a I'inici a aquelles que diuen haver patit la
seva manca de suport, ens trobem que més de
la meitat ’ASN (51%) enquestades consideren
clau-perabéoperamal-elrol deAdministracio
a la fase inicial.
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Taula 12. Principals dificultats en la fase inicial de les iniciatives (n=66)

Dificultats
Manca de recursos economics

Mancanca de recursos infraestructurals
Falta d'impuls o suport inicial de
IAdministracio

Conflictivitat en el sector (divergencies
politiques, competencia en I'obtencié o
gestio de recursos, questions personals, etc.)
Desinteres per part dun sector important de
les entitats del vostre ambit d’actuacié

Atomitzacio del sector

Manca de reconeixement de les entitats de
segon nivell d’altres ambits d’actuacio
Desconeixement del sector (per manca de
dades, accés a la informacio...)

Manca de capacitat per definir els objectius
Manca de lideratge personal

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.

Draltres dificultats esmentades amb menys fre-
quencia son la conflictivitat en el sector (15%),
l'atomitzacié del sector i el desinterés per part
d’un sector significatiu de les entitats del ma-
teix sector (12% en cada cas). Si, de nou, tenim
en compte la globalitat de respostes sobre fac-
tors d’exit i dificultat, aquest ultim element ja
apareixia, en positiu, com a factor d’exit en un

% de cada dificul-
% sobre tat sobre el total
les 66 de respostes (pes
associacions de cada dificultat)
73 34
48 23
27 13
15 7
12 6
12 6
8 4
9 4
6 3
3 1

35% dels casos (taula 11), la qual cosa situa
aquest factor com a significatiu per a gairebé la
meitat d’ASN.

2.1.1. Claus d’exit en la fase inicial segons l'etapa de
fundacio

Per tal d’aprofundir en la fase inicial com a mo-

ment clau en la formacié de les ASN, en aquest

i els apartats segiients, hem distingit les claus
d’exit i les dificultats segons el moment en que
foren creades aquestes entitats. Aixi, shan agru-
pat les dades sobre claus d’exit i dificultats se-
gons tres tipus d’ASN: les fundades abans de
1985, les creades entre 1985 1 1996, i les cons-
tituides més tard de 1996; és a dir, les que co-
rresponen, respectivament, a les fases d’eclosio,
diversificacio i vertebracié del moviment asso-
ciatiu de segon o més nivell. Si observem el
grafic 3, observarem algunes diferencies signifi-
catives en la variacié dels factors d’exit. Aixi,
mentre el lideratge personal ha guanyat pes en
l'origen de les ASN creades durant la fase de ver-
tebracio, I'impuls de 'Administracio, que fou
clau durant la primera etapa d’eclosio, va baixar
ostensiblement a la fase de diversificacio (1985-
1996) i actualment és considerada una clau de
l'exit inicial només per una cinquena part de les
ASN. També destaca la gran importancia dona-
da en totes les etapes —si bé, en els ultims 25
anys de forma més accentuada encara- a I'im-
puls per part d'un nucli d’'associacions de 'ambit
d’actuacio en questio.

2.1.2. Principals dificultats inicials segons letapa
de fundacio

Pel que fa a les dificultats en el moment funda-
cional, les variacions entre entitats de segon ni-
vell creades en diferents etapes son poques,
amb alguna excepcio. Aixi, amb el temps han
guanyat pes les dificultats segiients, tot i conti-
nuar afectant menys d’'una quarta part del camp
que ens ocupa: la conflictivitat o l'atomitzacio



Grafic 3. Claus d’exit en el moment de creacio segons periode de constitucié de les associacions

M Constituides abans de 1985 [ Constituides entre 1985 a 1996 M Constituides després de 1996

Lideratge personal

68,2
78,9
78,3

Limpuls per part d'un nucli d’entitats
del vostre ambit d’actuacio

Lagrupacio de la majoria d’entitats del sector

El reconeixement per part de les entitats
de segon nivell d’altres ambits d’actuacio

Limpuls o suport inicial de PAdministracio

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta. Dades percentuals.
Quadre 2. Claus d’exit en la historia d’algunes ASN segons perfil

Tipus d’entitat Analitzador historic

Resultats de la diagnosi sobre les ASN de Barcelona

del sector, el desinteres de part de les associa-
cions del sector o, en menor mesura, la manca
de capacitat per definir els objectius o de reco-
neixement per part dASN daltres sectors. En
canvi, han minvat sensiblement els problemes
inicials derivats de la manca de recursos econo-
mics i infraestructurals.

Ara bé, en aquest estudi de diagnosi no tan sols
ens interessa esbrinar els elements critics —en
positiu i en negatiu- del moment fundacional
de les associacions de segon nivell a Barcelona,
sin6 també quines han estat les claus d’exit i les
dificultats més notables durant la seva trajec-
toria fins arribar a l'estat actual. Abans d’entrar
més a fons en el diagnostic de l'actualitat, volem
aturar-nos un moment en alguns factors que els
iles representants de les ASN entrevistades han
considerat decisius en l'esdevenir de les seves

ASN sectorials consolidades especialitzades en la ¢ Esdeveniment internacional de projeccio per al sector (Any Internacional del Voluntariat)
prestacio de serveis a les entitats membres * Reconeixement internacional i, conseqiilentment, també nacional
¢ Patrimonialitzacié com a factor d'independencia (model ASN flexible —vegeu apartat 5.4.)

ASN sectorials orientades vers la representacié i ¢ Enfortiment associatiu per processos de fusi¢ o agrupacié d’entitats de segon grau properes

interlocucid consolidades

ASN territorials * Enxarxament amb actors de 'entorn (mitjans de comunicacio, fundacions...)

* Gestio d’equipaments de proximitat

* Mobilitzacions veinals (model organitzaci6-xarxa)

Font: elaboracio propia a partir d’entrevistes.
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Grafic 4. Dificultats en el moment de creacio segons periode de constitucié de les associacions

M Constituides abans de 1985 Constituides entre 1985 a 1996

Marca de recursos economics

Mancanca de recursos infraestructurals

Falta d'impuls o suport inicial de ’Administracio

Conlflictivitat en el sector

Atomitzacio del sector

/20/
Desinterés per part d’un sector important de les
entitats del vostre ambit d’actuacié

Desconeixement del sector

Manca de reconeixement de les entitats de segon
nivell d’altres ambits d’actuacio

Manca de capacitat per adefinir els objectius

Manca de lideratge personal

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta. Dades percentuals.

M Constituides després de 1996

10,5
8,7

9,1

organitzacions. Es el que podem anomenar
analitzadors historics, és a dir, fets que en la his-
toria de l'entitat han estat decisius, marcant un
abans i un després. Es tracta, en aquest cas,
d’elements valorats de forma positiva, perque
han suposat un creixement o bé una consolida-
ci6 de 'ASN en questio. En el quadre segtient,
hem recollit les claus d’exit en el desenvolupa-
ment d’algunes d’aquestes entitats, agrupades
en funcio de la tipologia emprada per dissenyar
la mostra d’entrevistes per a la tercera fase (ve-
geu quadre 1, a la pagina 12).

Sense que puguem deduir d’aquest quadre
cap llei de correspondencia rigida, si que dona
compte de quina mena desdeveniments valo-
ren directius de les entitats com a critics i deci-
sius en la seva consolidacio.

3. L’estat actual de les ASN a Barcelona
Analitzem a continuacio l'estat actual de les as-
sociacions de segon i tercer nivell a Barcelona,
segons la propia percepcio i valoracio de les en-
titats d’aquest tipus enquestades i entrevis-
tades. D’entrada, hem considerat quatre grans
dimensions que estructuren aquesta analisi:

a) Organitzacio interna.

b) Relacions amb les entitats membres.

¢) Relacié amb '’Administracio.

d) Relacions amb I’entorn, que inclou ciutada-
nia, altres ambits del tercer sector i sector
privat.



Vegem les problematiques que es plantegen a
les entitats en cadascun d’aquests eixos, els
punts forts i febles amb que les aborden, tot des-
tacant, finalment, les claus d’exit que extreuen
a partir de 'experiéncia acumulada.

3.1. Lorganitzacio interna de les associacions
de segon nivell

Més enlla de les questions que tenen a veure
amb el funcionament intern de les associacions
de segon o més nivell (ASN) de Barcelona —as-
pectes tractats en l'apartat 4 d’aquest segon ca-
pitol-, hi ha dues problematiques a les quals
aquestes entitats son especialment sensibles ac-
tualment: la formaci6é d’equips directius impli-
cats, forts i representatius; i la comunicacio en-
tre I'estructura de segon nivell i les associacions
que en formen part, aixi com el distanciament
entre les entitats de base i TASN®. Aquestes pro-
blematiques, especialment la primera, ja queda-
ven manifestes en els resultats de I'enquesta, tal
com recull la taula sobre punts febles segtient:

En canvi, altres quiestions referides a la capa-
citat de 'ASN d’aconseguir els objectius fixats,
o de redefinir objectius quan sescau, aparei-
xien com a punts forts en 'haver de les entitats
enquestades, en segon i tercer lloc, respectiva-
ment:

Com mostra la taula, la interlocuciéo amb I'Ad-
ministracié apareix com a punt fort principal
de les ASN, aspecte que, a més, esta relacionat
amb el punt fort que figura en cinque lloc, aixo

Resultats de la diagnosi sobre les ASN de Barcelona

Taula 13. Punts febles en l'actualitat segons la propia visié de les ASN (n=66)

% de cada punt

Freqiiéncia % sobre  feble sobre el total
de respostes les 66 de respostes (pes
Punts febles afirmatives associacions de cada punt feble)
Manca de renovacié dels carrecs de la Junta 20 30 19
Directiva
Manca d’incorporacié de noves entitats 16 24 15
membres
Incapacitat per a garantir la continuitat dels 15 23 14
recursos fisics i/o infraestructurals i/o
economics
Manca d’aliances amb altres sectors 15 23 14
Manca de comunicacié interna 12 18 11
Distancia entre la vostra estructura i les 9 14 8
entitats membres o de base
Manca d’interlocucié amb 'Administracio 7 11 6
Manca de capacitat per redefinir els objectius 6 9 6
Burocratitzacié del funcionament intern 6 9 6
No s’han assolit els objectius prefixats 2 3 2

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.

és, la capacitat de garantir la continuitat dels re-
cursos basics que necessita l'entitat: local, re-
cursos economics... En llocs intermitjos, hi ha
punts forts que tenen a veure amb les relacions
amb l'entorn (aliances amb altres sectors asso-
ciatius i incorporacié de noves entitats mem-
bres) i amb el funcionament intern, com ara la
comunicacio interna i la renovacio de carrecs,
que apareix significativament en ultim lloc.

Tornant als punts febles, la dificultat per reno-
var els carrecs directius destaca clarament.
Hem trobat aquest problema tant en entitats
grans i consolidades com en d’altres de petites i
en fase incipient; en entitats territorials tant
com en sectorials. Algunes d’aquestes entitats
tenen un lideratge fort, centrat en un persona’, i
aixo encara fa més dificil plantejar i resoldre la
questio del relleu.

/21/




/22/

Diagnosi de les associacions de segon nivell a Barcelona

Taula 14. Punts forts a I'actualitat segons la visio de les mateixes ASN (n=66)

% de cada punt

Freqiiéncia % sobre fort sobre el total
de respostes les 66 de respostes (pes
Punts forts afirmatives associacions de cada punt fort)
Interlocuci6 amb I'Administracio 39 59 17
Consecucio dels objectius prefixats 35 53 15
Capacitat per redefinir els objectius 33 50 14
Bona comunicacio interna 29 44 12
Garantir la continuitat dels recursos fisics i/o 28 42 12
infraestructurals i/o economics (tenir un local
propi, convenis amb Administracio, etc.)
Generacio d’aliances amb altres sectors 27 41 11
Incorporacié de noves entitats membres 26 39 11
(creixement de la representativitat)
Capacitat de renovacio dels carrecs de la 18 27 8

Junta Directiva

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.

El testimoni d'una entitat referent en el seu sec-
tor és prou eloquent respecte a la rellevancia
d’aquest problema, a la vegada que apunta pro-
postes d’actuacio:

“Costa molt. Lactual president ho vol deixar,
porta més de 20 anys. Hi ha entitats on la
gent es baralla, pero no és el nostre cas. Hi ha
poca gent que participi, per les dificultats afe-
gides. A la junta anterior, es va proposar la
formacio per al lideratge de persones joves
per tal que agafin el relleu®.”

Per la seva banda, una altra ASN sectorial de
mida mitjana i llarga trajectoria promou que els
directius puguin assumir alhora tasques profes-
sionals de l'entitat (com ara supervisar lequip
tecnic). Amb aquesta mesura —junt amb la possi-
bilitat de votar llistes obertes i formar equips de
candidatures diferents- es vol afavorir una major
implicacio de les entitats membres més petites i
amb menys recursos humans. [ aqui entrem ja en
una segona dimensié del problema, que té a
veure amb la comunicacio i interrelacio entre
lentitat de segon nivell i les associacions que en

formen part. Tot i que abordarem aquesta qliestio
més a fons en 'apartat segiient, val la pena aturar-
s’hi un moment per lefecte que té en la generacio
d’equips directius representatius i compromesos.

En aquest sentit, destaquen com a bones practi-
ques per assolir una major coresponsabilitzacio
de les entitats membres en la gesti6 de l'entitat
de segon nivell: I'is de les tecnologies de la infor-
maci6 i comunicacio a 'hora de millorar la co-
municacié interna, aixi com l'organitzacio de
grups de treball sobre qliestions d’interes per a
les entitats membres. Aquest ultim dispositiu ha
estat valorat com a clau d’exit per part de diver-
ses ASN entrevistades, com un mitja per pro-
moure l'intercanvi d’experiéncies, la generacio
de projectes conjunts i, en definitiva, per aug-
mentar la implicacio de les entitats de base en
lorganitzaci6é que les aglutina. Si bé no tots els
tipus d’ASN donen la mateixa importancia a la
funci6 coordinadora, una part important d’elles
conceben precisament les organitzacions de se-
gon nivell com a estructures que han de facilitar
el desenvolupament de les entitats membres i la
coordinaci6 entre elles. Aixo és especialment
important en les ASN del tipus xarxa (vegeu
apartat 5.4.), que prioritzen les entitats membres
a les organitzacions de segon nivell.

Finalment, destaca la preocupacio per disposar
de les infraestructures i els recursos economics
que garanteixin la continuitat de 'ASN, que tro-
bem en un 42% de les ASN enquestades, com a
punt fort i en més del 23% com a punt feble.



3.2. Les relacions amb les entitats membres
Les associacions de segon i tercer nivell son el
fruit de 'agrupacio6 voluntaria de diverses en-
titats d’'un sector o territori. D’aqui que una de
les claus de l'enfortiment d’'una ASN sigui,
precisament, la potenciacio de les associa-
cions que la integren i la seva implicacio en
aquella. El punt de vista segtient dun repre-
sentant d'una ASN sectorial ho expressa clara-
ment:

“Tenim una forca com a xarxa brutal; ara, les
entitats s’ho han de fer seu, ho han d’interio-
ritzar. Es dificil arribar a tenir minims o maxims
comuns denominadors, trobant-se comodes.
Quan ho hem aconseguit, som imparables. La
Federacio és el reflex de les associacions mem-
bres. Cal enfortir les associacions per enfortir la
Federacio.”

Aquest enfortiment de les entitats passa per
coneixer que és allo que no poden fer soles i
que la seva unio —a través de l'entitat de segon
grau- pot aportar més valor. Aquesta és segura-
ment una altra de les claus d’exit de les ASN:
trobar els elements que més ajudin a potenciar
les entitats membres. En aquest sentit, un lema
bastant compartit és —en paraules d'una de les
entitats entrevistades— “complementar, no su-
plantar” les activitats que ja fan les primeres.
Aquests elements que aporten valor afegit a les
associacions de base poden ser diversos: ges-
ti6 de serveis, aportacio de coneixement, inter-
locucié davant 'administracio... i, com veurem

més endavant (apartat 5), son els que singula-
ritzen les ASN, segons el rol o rols que van
adoptant com a propis. Ara bé, aquesta espe-
cialitzacio i assumpcié d'un rol complementa-
ri del de les entitats membres no sempre sha
produit de forma espontania i, en algun cas,
representants d’entitats de segon nivell han re-
conegut conflictes amb entitats membres pel
fet de competir per un mateix espai o per uns
mateixos recursos. En aquest cas, en que algu-
nes entitats son meés grans —en pressupost i
equip professional- que la mateixa ASN, aquest
conflicte de competencia va obligar aquesta ul-
tima a accentuar encara més aquella estrategia
d’especialitzacio que, a la llarga, ha resultat
exitosa.

En qualsevol cas, la tensi6 entre l'orientacio i
les funcions que va prenent 'ASN i les deman-
des que, explicitament o implicitament, li fan
les entitats és una de les dimensions impor-
tant per comprendre 'exit o fracas de la gestio
d'una ASN. Es cert que només un 14% dels re-
presentants d’ASN enquestats reconeixen,
com a punt feble, la distancia entre la seva es-
tructura i les entitats membres (taula 13). Ara
bé, en aquest sentit i per als objectius d’aquest
estudi —entre els quals, hi ha recollir elements
per a la reflexi6 i la millora del sector—, ens
semblen tan rellevants els bons resultats pel
que fa a la percepcio de resposta a les necessi-
tats de les associacions membres, recollides a
la taula 15, com els motius pels quals aquesta
resposta de vegades no és la desitjada.

Resultats de la diagnosi sobre les ASN de Barcelona

Taula 15. Percepcio del grau de resposta de les
ASN a les necessitats de les entitats membres
(n=60)

Grau de resposta  Freqiiéncia %

Molt poc 0 0

Poc 2 34
Mig 10 16,9
Alt 38 64,4
Molt alt 9 15,3
Total 59 100

Font: elaboracio propia a partir d’enquesta.

Pel que fa a les raons que han argiit les entitats
(12) que han contestat que el seu grau de res-
posta a les necessitats de les entitats membres
€és poc o mitja, podem destacar les segiients:

/23/

Dificultats per respondre a les necessitats de les
entitats membres

e Ser una entitat de tercer grau fa dificil reco-
llir totes les sensibilitats

* Manca d’estructura: “Precarietat” economi-
ca, infraestructural i de recursos humans

* Manca de visi6 estratégica comuna

* Massa diversitat territorial

* Manca de “vinculacié interassociativa”

* Trobar-se en una fase de replantejament de
les demandes de les entitats membres

* Manca de reunions dels organs de represen-
tacié (consell i assemblea)
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Uns altres problemes que s’han plantejat a tra-
vés de les entrevistes fan referencia a:

» manca de capillaritat —per exemple, a I'hora
de traspassar informacio- entre representants
de les associacions membres i aquestes. Es
tracta d’un problema que es fa més complex
en el cas d’associacions de tercer nivell.

e concentracio de responsabilitat en poques
persones (sovint president, secretari i direc-
tor o gerent).

3.3. Les relacions amb '’Administracio
Lesrelacionsamb I'Administraci6 constitueixen
un dels cavalls de batalla de les associacions de
segon o més nivell. Aixi es despren de la majo-
ria d’'entrevistes realitzades amb representants
delessegones, en que s'utilitza sovint I'expressio
“amor i odi” per caracteritzar aquest complex
vincle. Heus aqui un parell de mostres d’aquesta
visi6 dual de les relacions amb l'estat en qualse-
vol dels seus nivells (local, autonomic...):

“La dependencia és un problema, pero és lo-
gica, perqué no podem captar fons. No anem
a les convocatories on concorren les nostres
associacions. Tot ens ve per convenis. Es una
fragilitat de dificil soluci6 (...). La relacié amb
I'’Administraci6 és d’amor i odi. De vegades
som valents, de vegades no tant’.”

“Som critics i respectuosos alhora amb '’Admi-
nistracio. (...) tenim capacitat de lobby, pero
no tant com voldriem. Potser som massa edu-

Taula 16. Percepcio de la dependencia mutua entre '’ASN i PAdministracio (n=66)

Cap

Molt poca
Poca
Mitjana
Bastant
Molta
Total

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.

cats 1 pactistes, potser per aixo costa mes
temps aconseguir les fites. Ara fem mobilitza-
cions més puntuals. Hi ha un reconeixement
i respecte mutus'®.”

Aquests dos fragments d’entrevistes contenen,
ameés, les grans quiestions al voltant de les quals
giren les relacions entre ASN i Administracio: el
financament public i la interlocucié. Aquests
dos elements expliquen, en bona part, que la
naturalesadelarelacio siguid'interdependencia,
tot i que el primer factor decanta la relacio a fa-
vor de qui administra els béns publics.

Dependencia miitua, pero no tant

Tot i que en diverses entrevistes hem copsat un
sentiment per part d’algunes ASN de dependen-
cia mutua (“ens vénen a buscar perqué som re-
ferents en...”) o fins alguns parlen de “relacio de

tu a tu” en la gesti6 civica d’equipaments pu-
blics, una mirada als resultats de l'enquesta
amb una base més amplia d’entitats ens revela
que la dependencia és percebuda de forma cla-
rament desigual a favor d'una dependencia de
les ASN envers 'Administracio, més que no pas
a l'inrevés, com es pot veure a la taula 16.

Aquesta desigual dependencia sexplica, segu-
rament, per les fonts de financament de els as-
sociacions de segon i tercer nivell de Barcelona,
que provenen, majoritariament de les arques
publiques (Taula 17).

Hi ha diverses vies per reduir la dependéncia
respecte de I'Administracio pel financament.
Una consisteix a obtenir recursos economics
per altres vies, ja sigui a través del patrocini
privat —que genera un altre tipus de dependen-



Taula 17. Vies de financament de les ASN de Barcelona (n=66)

Financament Financament Prestacio de Quotes a socis
public (%) privat (%) serveis (%) (%)
Respostes valides 51 30 41
Mitjana 65,6 16,4 21,8 20,6
Moda 60 10 20
Desv. tip. 224 15,6 224 20,2

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.

cia, com observava John Casey recentment''-
o de la gestio de serveis o equipaments. Ara bé,
no esta clar, per exemple, que un major fi-
nancament per a la gestio de serveis publics
garanteixi més independeéncia respecte de qui
governa. En canvi, una modalitat molt valo-
rada per les ASN, pel que suposa de guany en
estabilitat i continuitat, és la substitucio de les
subvencions anuals pels convenis plurianuals.
El financament per la via de convenis és vis-
cut, doncs, com una forma de reduir la depen-
dencia respecte als poders politics i alhora
com un dels signes de consolidacio de les
ASN!'2,

La interlocucio, punt fort

Si el financament constitueix encara una auten-
tica espasa de Damocles per bona part del sec-
tor d’entitats de segon i tercer nivell, en canvi la
sevacapacitatd’interlocutarambl’Administracio,
en representacio de les seves entitats membres,
dona sentit i forca a aquestes organitzacions.
No en va, la interlocucié amb els poders publics

apareix com el principal punt fort de les ASN de
Barcelona (ho és pel 59% daquestes), mentre
que només un 11% l'esmenten com un punt fe-
ble (vegeu taules 131 14).

A més, quan parlem d'interlocucié sembla que,
ara si, 'interes és mutu. Si més no, és el que es
despren del Pla Director Municipal de Participa-
ci6 Ciutadana 2010-2015 de I'Ajuntament de
Barcelona:

“La necessitat de treballar en xarxa, afortu-
nadament, s’ha reflectit darrerament en un
procés creixent de foment de les federacions
i les coordinadores, la qual cosa també ha
significat una manera d’incentivar i poten-
ciar el sector. Aixi mateix, la creacié de xar-
xes interassociatives esdevé una nova opor-
tunitatperavancar en laqualitat participativa,
ja que afavoreixen 'intercanvi d’experiencies
i la realitzacio de projectes conjunts que, al-
hora, promouen la millora de les mateixes
associacions®.”
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3.4. Relacions amb l'entorn

Un dels factors que confereixen major legitimi-
tat a les associacions de segon o més nivell és el
grau de representativitat respecte al seu ambit
d’actuacio -sigui sectorial o territorial. De fet, la
funcio d'interlocucié amb T'Administracié de
que parlavem fa un moment depen en bona me-
sura de la capacitat d’aglutinar i representar les
entitats d'un sector o d’un territori o ambdos ti-
pus —en el cas d’'algunes entitats de tercer nivell.

Fonts de representativitat

Podem considerar dues vies d’obtencio de re-
presentativitat, en funcio de si té a veure amb la
capacitat d’aglutinar les associacions d’'un am-
bit o territori, o bé de representar els interessos
d'un collectiu o sector social. Des del punt de
vista dels representants de les associacions de
segon o més nivell enquestades, la representati-
vitat respecte de les entitats d'un sector n'és la
principal. Aixi, emplacades a situar-se en una
escala del O al 10, sent ‘0’ un tipus de represen-
tacio més propera a la base social i ‘10’ una re-
presentacio més propera a les entitats associa-
des, la mitjana obtinguda fou del 7.21, que
indica un clar decantament vers la representa-
cio de les associacions de base. D’altra banda, el
fet d'incorporar noves entitats a 'organitzacio
és valorat positivament pel 39% de les ASN en-
questades, ocupant el sete lloc en la llista de
punts forts (vegeu taula 14), alhora que és motiu
de preocupacié per un 29% -la qual cosa fa que
ocupi el segon lloc en el ranquing de punts fe-
bles (taula 13).
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Ara bé, també es valora el nivell de representa-
tivitat respecte de la base social. En aquest sen-
tit, la percepcio dels representants de les ASN
és bastant satisfactoria quant a inclusio en les
seves files de la diversitat de la poblacio, sobre-
tot pel que fa a procedencia i grup d'edat i, en
grau menor, en relacio al genere.

Taula 19. Percepcio del nivell de representacio
de I’ASN en relacié amb la base social (n=66)

Pel que fa
Pel que fa Pel quefa allloc
aledat alsexe  dorigen
(%) (%) (%)
Molt poc 0,0 1,7 1,7
Poc 34 13,8 6,9
Mitja 20,7 259 19,0
Alt 55,2 29,3 39,7
Molt alt 20,7 25,9 31,0

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.

Projeccio publica i especialitzacio com a factors de
legitimacio

Junt amb la representativitat, d’altres factors
que contribueixen a fer de les ASN referents so-
cials son la seva projeccio publica, la seva espe-
cialitzacio tematica i, lligat a aquesta ultima, la
seva especialitzacio, com hem pogut constatar
a través de les entrevistes a una mostra signi-
ficativa d’entitats de segon o més nivell. De ma-
nera similar al que observavem per a la repre-
sentativitat, tant la imatge publica com el fet

d’esdevenir experts en un determinat camp afa-
voreixen el reconeixementila valoracio per part
delesinstitucions. Esel que es despren d’aquests
dos testimonis, I'un remarcant la projecci6 in-
ternacional de la seva entitat, l'altre destacant la
seva especialitzacio:

“La coincidencia en una jornada a 'estranger
amb un membre del govern, en que nosaltres
tenfem un paper destacat i on vam poder
explicar que feiem i com ho feiem; va servir
perque se'ns valorés. Podem dir que fou un
element de millora de les relacions amb I'’Ad-
ministracio de casa nostra'*.”

“Som a qui ens ve a buscar 'Ajuntament quan
hi ha un acte de lliurament d’alguna distincio
[per realitzar algun ball o cant tipic, per part
d’alguna de les entitats membres]. També pel
que fa a la Generalitat®.”

Daltra banda, l'especialitzacio en determinats
campssolanaracompanyadatambéd’elaboracio
d'un discurs propi sobre aquest ambit, que es
caracteritzaria per la seva innovacio i fonamen-
tacio teorica. Aixo fa que les associacions de se-
gon i tercer nivell que son capaces de generar
coneixement i discurs en el camp en qilestio si-
guin especialment atractives per a 'Adminis-
tracio, pel que suposa de posada al dia teorica i
discursiva.

Ara bé, les relacions de les ASN amb I'entorn no
sesgoten amb les entitats i els collectius concer-

nits dins del seu ambit d’actuacio. Aixi, els i les
representants del sector consideren importants
la generacio d’aliances amb entitats d’altres sec-
tors. Es tracta d'un element que afavoreix
lenxarxament i la vertebraci6 del moviment as-
sociatiu. Com hem vist anteriorment (taules 13
i14), la generacio d’aliances amb d’altres sectors
és un punt fort per al 41% de les ASN enquesta-
des, mentre que és un punt feble per al 23%, tot
i que si considerem el pes especific en el con-
junt dels ranquings respectius aquest element
vist en negatiu guanya punts (ocupa el 4t lloc
del ranquing de punts febles i el 6¢ del dels
punts forts).

Finalment, dins de l'apartat de relacions amb
lentorn —considerant 'ASN com a unitat d’'ana-
lisi- hem volgut dedicar un espai a l'agrupacio
de les ASN en associacions de tercer nivell
(ATN).

Integracié en associacions de tercer nivell (ATN)

Com hem vist (taula 4), el 78% de les ASN for-
men part d'associacions de nivell superior. A
més, el treball qualitatiu d’aquesta diagnosi ha
permes detectar una tendéncia a l'agregaci6 en
unitats associatives cada cop més grans i de ni-
vell major. No es tracta ja només de la integracio
en les confederacions de nivell territorial supe-
rior, siné que hem observat moviments d’apro-
ximacid 1 unioé entre ASN de diversos sectors o,
de vegades, del mateix sector, pero de filiacions
ideologiques diverses'®. Alguns moviments en
aquest sentit son la creacio de la Confederacio



Catalana d’'ONG per la Pau, els Drets Humans i
el Desenvolupament, la Plataforma d’Entitats
de Gestio Civica o la Federaci6 Catalana d’Escol-
tisme i Guiatge, per posar només alguns exem-
ples destacats. També la Taula del Tercer Sector
i el Consell d’Associacions de Barcelona serien
organitzacions de tercer grau, que son valo-
rades com a plataformes per fer pressio i defen-
sa dels interessos del sector associatiu, especial-
ment davant 'Administracio*’.

Entre els motius que porten les ASN barceloni-
nes a agrupar-se en unitats associatives mes
grans, pel que fa especificament a les ATN de
nivell territorial superior (estatal o internacio-
nal) hi hala projecci6 internacional, I'intercanvi
d’experiencies i la recerca de referents per a la
seva organitzacio i activitat. Pel que fa a les
agrupacions de caracter més proxim (nivell lo-
cal i catala), es busca “fer lobby”, unificant vies
d'interlocucio, simplificar vies de representacio
(“no cal anar tots a tot”), intercanviar informa-
ci0 1 coneixements, obrir vies de collaboracio...
En alguns casos, es parla fins i tot dunitat
d’accio; ara bé, cal advertir que aquesta tenden-
cia a agrupar-se no deriva necessariament en
una organitzacié formal de nivell superior. Hi
ha una part -minoritaria, pero significativa del
moviment associatiu— que es mostra reticent a
crear estructures superiors, per por que es dis-
tanciin dels interessos de les entitats consti-
tuents. En aquest sentit, les formules organitza-
tives més flexibles, com taules o plataformes,
conviuen amb les confederacions o estructures
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Taula 20. Principals necessitats per tal de millorar l'organitzacio i el funcionament interns (n=66)

% de cada necessi-

Freqiiencia % sobre tat sobre el total
de respostes les 66 de respostes (pes
afirmatives associacions de cada necessitat)
Recursos economics 38 57,6 281
Recursos humans 38 57,6 28,1
Millorar la participacié de les entitats mem- 33 50 244
bres, renovacio de carrecs, etc.
Recursos materials i/o técnics 26 394 193

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.

més institucionalitzades. En aquest sentit, po-
dem considerar una de les claus d’exit de les
associacions de segon o tercer nivell —pero fins
i tot en associacions de primer nivell grans- la
capacitat de dotar d’autonomia suficient les uni-
tats més petites per evitar caure en estructures
excessivament anquilosades'®.

4. Funcionament i activitats de les ASN

Vistes les principals problematiques que enfron-
ten les ASN en les seves relacions amb les enti-
tats membres, TAdministracio i I'entorn, analit-
zats els punts febles i forts amb que fan front a
aquestes qiiestions, i després de fer emfasi en
algunes claus d’exit que es desprén de la seva
trajectoria, ara voldriem tornar a fixar la mirada
en la seva organitzacio interna, per entrar més a
fons en la gestio de l'entitat (allo que en podriem
dir la seva cuina), és a dir, en les actuacions con-
cretes que realitzen per respondre a aquelles

problematiques. Per fer-ho, ens fixarem primer
en les principals necessitats que plantegen i,
després, en les activitats que porten a terme, se-
gons si es tracta d’activitats vinculades a la ges-
ti6 de les relacions amb les associacions de base,
amb 'Administracio o amb l'entorn.

D’entrada, entre les necessitats que manifesten
tenir les ASN, destaquen els recursos econo-
mics i humans, en primer lloc; en segon lloc, la
millora de la participaci6 de les entitats mem-
bres —que té a veure també amb la quiestio de la
renovacio de carrecs, que véiem abans—1i, en ter-
cer lloc, els recursos infraestructurals.

Abans dentrar en les actuacions concretes de
les ASN, val la pena parar-se un moment en un
fet al nostre entendre gens banal: el creixent re-
curs a la planificacio estrategica sistematica per
part de les associacions de segon o més nivell.
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Aixo suposa que l'organitzacié es déna un temps
i dedica uns recursos a pensar-se globalment
-aix0 és, inserida en l'entramat de relacions
amb les entitats membres, amb les de nivell su-
perior, amb 'Administracié i amb l'entorn-1ia
dissenyar l'estrategia d’accio. Segons els nostres
resultats, gairebé la meitat de les ASN de Barce-
lona han seguit un procés de disseny de pla es-
trategic, un 10% esta en procés de realitzacio,
més d'un 20% té previst fer-lo abans del 2011 i
només gairebé un 20% no té previst fer-lo. Per
tant, en aquests moments bona part de les ASN
de la ciutat han fet o estan en procés de fer el
seu pla estrategic, i hem pogut constatar que ho
fa amb independencia de la seva mida.

Taula 21. Elaboracio de Pla estrategic per part
de les ASN (n=66)

ASN que ja han rea-
litzat Pla estrategic
ASN que lestan
elaborant

ASN sense Pla
estrategic, perd amb
previsié d’elaborar-
lo abans de 2011
ASN sense Pla
estratégic ni previ-
si6 d’elaborar-lo
Total

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.

Encara que no en tots els casos, una bona part
de les entitats amb Pla estrategic han fet o fan el
seu disseny amb metodologies participatives,
en que es reservava a les entitats membres un
paper central.

La cita que reproduim a continuacié expressa
bé les raons que comporta fer aquests proces-
sos de forma participativa:

“Els objectius son millorar la democracia
interna i les percepcions mutues entre en-
titats i Coordinadora. Cal augmentar la
implicaci6 de les persones juridiques que
integren la Coordinadora i la seva represen-
tativitat'®.”

4.1. Actuacions en relaci6 amb les entitats
membres

La taula 22 recull el ranquing d’accions realitza-
des per les associacions de segon o més nivell,
orientades a donar servei a les entitats mem-
bres. Destaca la importancia concedida a la co-
municacio de les activitats de les associacions
integrants, que realitzen gairebé 8 de cada 10
ASN. En aquest sentit, apareix com una bona
practica la posada a disposicié de les entitats
membres despais que permetin compartir i
projectar les seves propostes. En segon lloc,
apareixen les actuacions formatives i d’'assesso-
rament a les entitats, que les ASN presten a les
seves entitats membres en el 62 i el 70% dels
casos, respectivament.

Taula 22. Serveis oferts per les ASN a les entitats membres (n=66)

Comunicacio de les activitats que desenvolu-
pen les entitats membres

Assessorament

Formacio

Consecucio de recursos®
Redistribucié de recursos?!
Gestio d’equipaments

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.

% de cada servei
sobre el total de
respostes (pes de
cada servei)

24,1

21,3
19,0
16,2
13,0
6,5



En un tercer nivell, apareixen les activitats que
tenen a veure amb la consecucio i redistribucio
de recursos, que acompleixen el 53% i el 42%
de les ASN, respectivament; i, finalment, un
14% de les associacions de segon o més nivell
gestionen equipaments dels quals fan us les se-
ves entitats membres. D’altres serveis que ofe-
reixen, en menor mesura, son l'organitzacio
d’activitats comunes, la dinamitzacio de les en-
titats i la gesti6 del voluntariat.

Daltra banda, hem vist que una de les activitats
més ben valorades per algunes associacions de
base és la possibilitat de formar part de grups
de treball sobre temes del seu interes. Sembla
que es tracta d'una practica habitual; aixi, el
77,3% (51/66) de les ASN enquestades tenen
constituits grups de treball, que presenten dife-
rents ritmes de reunio, com mostra la taula se-
guent:

Taula 23. Frequiencia amb que es reuneixen els
grups de treball (n=66)

Setmanal
Quinzenal
Mensual
Trimestral
Total

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.

Taula 24. Requisits d’'ingrés a les ASN (n=66)

Ratificacio o acord de I'Assemblea de l'entitat
que vol ser membre

Abonar una quota d’entrada
Estar avalat per una o més entitats membres
Estar adherits a un codi eétic

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.

4.2. Actuacions en relacio amb '’Administracio i
I’entorn

En aquest apartat, considerem les activitats de

les associacions de segon i més nivell que tenen

més a veure amb les relacions amb 'entorn, in-

cloent-hitambélesrelacionsambl’Administracio.

Un primer element a considerar és la permea-
bilitat de 'ASN respecte del moviment associa-
tiu en general. Aixo es pot observar parant es-
ment a les condicions establertes per acceptar
I'adhesio de noves associacions. Com veiem a
continuacio, els requisits d’'ingrés no son, ge-
neralment, gaire restrictius i van de la logica
ratificacio de l'assemblea fins a estar adherits a
un codi etic (només en el 15% de les ASN), pas-
sant per abonar una quota d’entrada, quasi en
un ter¢ dels casos, o estar avalats per una o més
entitats membres (22,7%). Altres condicions
que hem pogut recollir son: complir els acords
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% de cada requisit
sobre el total de
respostes (pes de
cada requisit)

47,7

239
17,0
114

estatutaris o compartir els objectius i I'ideari de
lentitat, ésser una entitat legalment constitui-
da, estar lligats al voluntariat o tenir una seu
social al barri, en cas d’'una entitat d'aquest am-
bit territorial.

Tot i que analitzarem més a fons els rols de les
ASN en el proper apartat, aqui sembla oportu
aturar-nos en les activitats que tenen a veure
amb les funcions de representacio i interlocu-
cio, pel que suposen de relacio amb l'entorn.
En aquest sentit, la negociacio amb
IAdministracié esdevé l'actuacio més realitza-
da, per part de quasi 3 de cada 10 entitats, molt
lluny de la negociacié amb actors privats, que
realitzen només 3 de cada 10. També tenen a
veure amb aquell actor principal les activitats
de participacié en organs consultius, com ara
consells, taules o forums creats per iniciativa
de "Administraci6 (en formen part el 63,6% de
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Taula 25. Tasques que realitzen les ASN al voltant de la interlocuci6 i la representacio (n=66)

% de cada tasca
sobre el total de
respostes (pes de
cada tasca)

Negociacié directa amb I'Administracio 26,8
Presencia en forums i altres actes (congres- 25,7
sos, taules rodones...)

Participacio en consells sectorials 23,0
o territorials

Participaci6 en campanyes publiques 13,7
Negociaci6 amb actors privats 10,9

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.

Taula 26. Activitats i accions de comunicacio que desenvolupen les ASN (n=66)

% de cada activi-
tat sobre el total
de respostes (pes
de cada activitat)

Espais de participacio (Jornades de debat, 43
conferéncies, seminaris, etc)

Gesti6 d'un mitja de comunicacioé propi (re- 32
vista, butlleti, etc.)

Realitzacié o promocio de publicacions 25

sobre el propi ambit d’actuacio (informes,
articles, estudis, etc.)

Font: elaboracio propia a partir d’enquesta.

reix esmentat com a altres), aixi com la partici-
pacio en campanyes publiques, que s'esdevé en

les associacions enquestades) o espais i forums
relacionats amb plans comunitaris (que apa-

el 37,9% dels casos. Més important encara re-
sulta la presencia de les ASN en forums, con-
gressos i altres actes -en que podem incloure la
representacio internacional de les entitats mem-
bres— i que acompleixen més del 71% d’entitats
enquestades.

Finalment, hem de considerar les actuacions
comunicatives com un important mitja de rela-
ci6 amb l'entorn -més enlla que puguin ser-ho
alhora també per a les entitats membres, com
hem vist més amunt. Aixi, gairebé 3 de cada 4
associacions de segon o més nivell organitzen
activitats publiques de debat o difusio, més de
la meitat tenen el seu propi mitja de comunica-
ci6 i un 42% impulsa publicacions d'interes so-
bre el seu ambit d’actuacio.

5. Rols de les ASN

Fins aqui ens hem fixat en lestructuracié de
les associacions de segon o més nivell a Barce-
lona, les seves etapes historiques i la situacio
actual quant a organitzaci6 interna, funciona-
ment, activitats i relacions amb les entitats
membres, '’Administracio i 'entorn. Ara volem
aprofundir en una qiiesti6é fonamental: els rols
o funcions que realitzen aquestes entitats, pre-
cisament en el marc de la seva relacio amb
aquests actors amb qui es relacionen més o
menys directament. Comencarem per fer una
analisi de les funcions realitzades en el mo-
ment de la constitucio, segons les diferents eta-
pes historiques en que s’han fundat les ASN
barcelonines.



5.1. Rols preferents en funcio6 de l'etapa de
constitucio

Les variacions que es donen entre els rols que
acompleixen preferentment les ASN segons la
seva etapa de creaci6 son lleus, pero significati-
ves. En la taula segtient, i per facilitar-ne la lectu-
ra, hem marcat en color verd les funcions que
pugen de posicio respecte de 'anterior columna
o etapa, en groc les que es mantenen i en vermell
les que perden llocs en l'escala de rols preferents.
Dit aix0, observem que si entre les associacions
de segon nivell sorgides ala fase d’eclosio —abans
del 1985~ la representacio esdevé el rol més re-
llevant, seguit de la coordinacio, la interlocucio
i el reconeixement de les entitats membres, en-
tre les ASN creades durant la fase intermedia la
coordinacié ha esdevingut el rol preferent i la
prestacio de serveis ha irromput en el tercer lloc
del ranquing, en detriment de la representacio i
la interlocucio, que baixen una posicio; fins i tot
la generacio de coneixement guanya un lloc,
mentre que la funcié de reconeixement en perd
dos. Curiosament, en les entitats aparegudes du-
rant la fase ultima, que hem anomenat de verte-
bracié de les ASN, l'escala de rols és identica a la
de l'etapa anterior, amb l'excepcié de la interlo-
cucio, que recupera un lloc en detriment de la
prestacio de serveis.

Per tant, la maxima variacio en l'estructura de
rols de les entitats de segon grau es va produir
durant la segona fase, que hem anomenat de
transicio, en que sestenen els serveis gestionats
per les associacions de segon nivell i adrecats
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Taula 27. Funcions preferents en el moment de creacié segons periode de constitucio de les asso-

ciacions (n=606)

Ordre de
preferencia

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.

Constituides després
de 1996 (23 casos)

Coordinacio*

Representacio!
Interlocucio?
Prestacio de serveis

Generacio de
coneixement!

Reconeixement i/o
validacio!
Mediacié!

/31y

1. La funci6 es manté en la mateixa posicio respecte a la columna anterior.

2. La funcid puja respecte a la columna anterior.
3. La funci6 es baixa respecte a la columna anterior.

sovint directament a persones usuaries. També
podem situar en aquest periode 'aparicio de re-
cursos comunicatius —tal com veiem en l'apartat
anterior (taula 25)- que incideixen en la confi-
guracio d’'algunes ASN com a auténtiques agen-
cies referents en el seu camp.

5.2. Claus d’exit i dificultats en la fase inicial
segons funcions amb més transcendencia en la
fase inicial

Centrem-nos ara en la fase inicial de les associa-
cions de segon nivell a la ciutat de Barcelona,
amb independeéncia de I'any en qué foren crea-

des, per buscar regularitats entre les claus d’exit
i dificultat (que ja veiem en lapartat 2.1.) i els
rols preferents de les entitats en aquesta prime-
ra fase. Per fer aquest creuament, shan agrupat
les dades sobre claus d’exit i dificultats en el
moment de creacié de les associacions en sols
tres grups: grup d’associacions que donaven
maxima preferéncia a la coordinacié6 en el mo-
ment de creacio, grup d’'associacions que dona-
ven maxima preferéncia a la representacio en el
moment de creaci6 i grup d’associacions que
donaven maxima preferéncia a la interlocucio
en el moment de creacié. No en va, coordinacio,
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representacio i interlocucié son les funcions
més valorades en el moment de creaci6 de les
associacions i, per tant, les que agrupaven un
major nombre d’associacions.

Si observem el grafic 5, les ASN que han tingut
la interlocucié com a rol prioritari en la seva for-
macio, destaquen per presentar, com a claus
d’exit comparativament més rellevants, l'agru-
pacio de la majoria dentitats del seu sector,
I'impuls inicial de '"Administracio; tot i que, com
totes les ASN enquestades en general, el factor
més valorat és I'impuls d'un nucli d’entitats, en-
cara que per sota de les ASN preferentment in-
terlocutores i, sobretot, coordinadores. Pel que
fa ales entitats que, en el seu inici, fan, sobretot,
representacio, les claus dexit que sobresurten
son I'impuls de "Administracio, l'agrupacio de la
majoria d’entitats del sector i el lideratge perso-
nal, malgrat que l'impuls dun nucli dentitats
del seu ambit continui essent el factor d'exit
principal també per a aquest tipus d’ASN. Final-
ment, les entitats que van destacar per la seva
funci6 coordinadora presenten com a clau d’exit
majoritaria precisament aquest impuls inicial
d'un nucli d’associacions del sector (quasi el
80%), mentre que l'impuls de I'Administracio
apareix com a factor rellevant en només el 17,
6% dels casos.

Pel que fa a les dificultats trobades a la fase de
fundacio de les ASN, observem, en el grafic se-
glent, que les entitats preferentment interlo-
cutores, representadores o coordinadores pre-

Grafic 5. Claus d’exit en la fase inicial segons funcio preferent (en %)

M Preferéncia interlocucio

Limpuls o suport inicial de '’Administracio

El reconeixement per part de les entitats
de segon nivell d’altres ambits d’actuacio

Lagrupacio de la majoria d’entitats del sector

Limpuls per part d’un nucli d’entitats
del vostre ambit d’actuacio

Lideratge personal

Font: elaboraci6 propia a partir d’enquesta.

senten, en linies generals, comportaments
semblants. Si de cas, les entitats que van prio-
ritzar a lorigen el rol interlocutor destaquen
per trobar-se amb la manca de recursos econo-
mics (quasi 9 de cada 10) com a maxima dificul-
tat i, comparativament, amb una dificultat de
definir objectius per sobre de les altres (sobre-
tot, les que prioritzaven la representacio) i, en
positiu, no presenten cap dificultat quant a con-
flictivitat i atomitzacié del sector, ni manca de
lideratge, tot i que aquesta ultima caracteristica
és compartida amb gairebé totes. Pel que fa a les
ASN de perfil preferentment representador a
l'inici, destaquen per les seves mancances de

Preferencia representacio

M Preferéncia coordinacio

44,4
50,0

66,7
72,7
79,4

recursos, amb especial emfasi en les infraes-
tructures, la falta de suport de 'Administracio i
la conflictivitat en el seu sector associatiu; men-
tre que les entitats de perfil inicial coordinador
destaquen, si de cas, per una certa atomitzacio
del seu sector i, en positiu, per acusar en menor
mesura que les altres l'escassetat de recursos
propi de la fase fundacional.

5.3. Evoluci¢ dels rols preferents a I'inici,

a l'actualitat i tendencies de futur
En aquest apartat, incorporem la dimensioé dia-
cronica en 'analisi sobre els rols de les associa-
cions de segon nivell a Barcelona, per conside-



Grafic 6. Dificultats en la fase inicial segons funci6 preferent (en %)
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Desinterés per part d’un sector important de les
entitats del vostre ambit d’actuacié

Manca de lideratge personal

Font: elaboracio propia a partir d’enquesta.

Preferencia representacio

M Preferéncia coordinacio

11,1
4,5
8,8

0,0
18,2
e 118

88,9
86,4

Resultats de la diagnosi sobre les ASN de Barcelona

rar quina ha estat la seva evolucio des de la seva
creaci6 —amb independéncia de l'etapa en que
sorgiren— fins a l'actualitat, tenint en compte a
més la seva perspectiva de futur, és a dir, quines
funcions es plantegen potenciar en un horitzo

proper.

Primer es fa una exposici6 de les funcions per
ordre de preferéncia en els moments inicial, ac-
tual i futur, distingint si es tracta d’ASN secto-
rials o territorials. Després, se'n tracen les linies
d’evolucio.

5.3.1. Funcions preferents segons tipus d’associacio
(sectorial o territorial)

Si dividim les associacions de segon nivell que
operen a la ciutat de Barcelona entre les estric-
tament sectorials (amb un ambit d’actuacié de
ciutat o superior) i les territorials de districte o
barri, siguin sectorials o generalistes, i les con-
trastem a nivell d’escala de rols en el moment de
la seva fundacio i a l'actualitat, obtenim les tau-
les 281 29. A més, hem completat aquesta infor-
maci6 amb una tercera taula que recull els rols
que les ASN creuen que han de potenciar en el
futur per millorar la seva atencio a les entitats
membres.

En la fase inicial, les ASN sectorials i territorials
només es diferencien en els tres primers rols.
Aixi, mentre les primeres prioritzen, per aquest
ordre, la representacio, la coordinacio i la inter-
locucio, les territorials anteposen la coordina-
ci6 per davant d’intelocucio i representacio.
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Taula 28. Escala de rols de les ASN sectorials i territorials a I'inici (n=66)

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.

Taula 29. Escala de rols de les ASN sectorials i territorials a 'actualitat (n=66)

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.

Si comparem la fase inicial amb l'actualitat, ob-
servem variacions minimes en el cas de les as-
sociacions de segon nivell sectorials, en que la
generacio de coneixement guanya una lloc al
ranquing, en detriment de la prestaci6 de ser-
veis. En el cas de les entitats territorials, els can-

vis afecten una mica més l'escala de rol; en con-
cret, el reconeixement i validacio de les entitats
membres puja a la tercera posicio, mentre que
les funcions de representacié i prestacio de ser-
veis baixen una i dues posicions, respectiva-
ment.

Daltra banda, resulten significatives les dades
que les ASN enquestades van aportar en ser pre-
guntades pels rols que han de potenciar les en-
titats per donar una millor resposta a les seves
entitats membres. Aqui els rols que passen a ser
prioritaris son, tant en les entitats sectorials
com en les territorials, la generacio de coneixe-
ment i la prestacio de serveis, mentre que els
rols fins ara preferents ocuparien posicions se-
cundaries -és a dir, la coordinacié es troba a la
tercera plaga- i la representaci6 i interlocucio,
posicions encara inferiors. D’altra banda, la fun-
ci6 de reconeixement i validaci6 de les associa-
cions membres ocupa un lloc intermedi, sensi-
blement superior en les ASN sectorials (4t lloc)
que en les territorials (5¢ lloc).

5.3.2. Evoluci6 de les funcions realitzades
per les ASN a Barcelona

Observem ara l'evoluci6 que han seguit les asso-
ciacions de segon o més nivell a Barcelona, en
general, des del seu inici fins al moment actual,
aixi com la previsi6 dels rols que es vol poten-
ciar en un futur. D’alguna forma la taula i grafic
seglients sintetitzen les tendencies que sapun-
taven en l'apartat anterior.

Aixi doncs, el grafic 7 permet visualitzar clara-
ment les tendéncies quant a rols preferents de
les associacions de segon nivell a la ciutat de
Barcelona: mentre els rols de generacié del co-
neixement, prestacio de serveis i, en menor me-
sura, el reconeixement i/o validacié de les enti-
tats membres es projecten amb forca emergent,



Taula 30. Rols que les ASN sectorials i territorials creuen que han de potenciar (n=66)

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.

Taula 31. Transcendencia de les funcions segons fase de referencia (n=66).

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.
1. La funci6 es manté en la mateixa posicio respecte a la columna anterior.
2. La funci6 puja respecte a la columna anterior.

3. La funci6 es baixa respecte a la columna anterior.
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la coordinacio, la interlocuci6 i la representacio
passen a un segon pla, a la vegada que la media-
ci6 de conflictes entre entitats membres conti-
nua ocupant Ialtim lloc en el ranquing de prio-
ritats de les ASN barcelonines.

Les entrevistes a una mostra significativa de les
ASN amb queé hem clos aquesta recerca ens han
permes aprofundir una mica més en l'orientacié
futura d’aquestes entitats a la ciutat de Barcelo-
na. Com podem veure amb l'exemple segtient,
els rols apareixen combinats de forma que la
prioritzacié d’'un no implica la rentncia a uns
altres, tot i que si que hi ha reequilibris de rols
i, per tant, variacions de perfil en funcio del mo-
ment —com veurem en lapartat 5.4. Aixi, una
entitat de segon nivell especialitzada en la ges-
ti6 de serveis externs es planteja promoure la
generaci6 de coneixement com a prioritat estra-
tegica, amb aquesta justificacio:

“Les coses que no estas fent no han de treure
importancia a les que estas fent bé. Tenim
molt coneixement acumulat, pero no sempre
som capacos d’exportar-lo. Un dels eixos del
Pla Estrategic era la cultura X [nom de I'entitat
de segon grau en questio], és a dir, ser ca-
pacos de generar un discurs que empapi les
associacions d’un ideari propi.”

Ara bé, aquesta opcid no treu que funcions com
la interlocucio i la representaciéo no continuin
essent importants i, en algunes entitats, fins i
tot prioritaries, perqué tenen a veure amb la
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Grafic 7. Evolucio de les ASN segons funcié o rol preferent

Funcions a la fase
actual

Funcions a la fase
inicial

Font: elaboraci¢ propia a partir d’enquesta.

consolidacio i la sostenibilitat del propi projecte
dentitat. En daltres, lorientacio futura passa
per créixer i fer-se més forts davant de 'Admi-
nistracio, per fer de “germa gran” de les entitats
membres:

“Ens hem de convertir en un lobby de defensa
d’interessos del territori X [ambit d’actuacid
d’aquesta ASN], amb voluntat de pacte amb
I'Administraci6. Ens cal créixer per ser més
utils al teu territori i continuar collaborant
amb les entitats: cada una és independent,
pero si tenen un germa gran®~..”

Fet i fet, ens adonem de la complexitat dels rols
que juguen les ASN en el seu entorn. En l'apartat

e Coordinacio
Representacio
e Reconeixement i/ o validacio
s [nterlocucio
Mediacio
= Generacio de coneixement

= = = = Prestacio de serveis

Funcions
a potenciar

seglient, mirem d'establir quins tipus princi-
pals d’aquestes entitats hi ha segons I'evolucio
que estan seguint pel que fa a rols predomi-
nants en cada etapa.

5.4. Alguns tipus d’ASN segons tendéncia
d’evolucié quant a rols predominants
Per tal de dibuixar alguns dels perfils d’associa-
cions de segon o més nivell que trobem a la ciu-
tat de Barcelona, ens fixarem a continuacié amb
les tendencies de futur que hem pogut observar
a partir del contrast entre la posicio en que es
troben aquestes entitats quant a rols predomi-
nants i la seva orientacié futura. Cal posar
l'accent, d'una banda, en el fet que es tracta de
tendencies més que de linies d’evolucié consu-

mades, i, de l'altra, que possiblement hi hagi
més orientacions de les que aqui hem pogut
recollir. Dit aixo, des del punt de vista de
lorientacié futura, podem distingir els tipus
d’ASN segtients:

Tipus 1. De coordinadora d’entitats a gestora de
serveis

Recorrent a la tipologia que representavem en
el grafic 2%, el primer tipus d’entitats segueix
una tendencia que va de la posicio AalaD, és a
dir, d’entitats centrades en la coordinacio i la
mediacio de les associacions membres a or-
ganitzacions referents en els seus camps que
gestionen serveis per al collectiu del sector co-
rresponent. Es el cami que marquen algunes
entitats, que afegeixen a la funci6 coordinadora
d’entitats del barri, de forma cada cop més relle-
vant, la gesti6 d’equipaments i de diversos ser-
veis d'inclusio social.

Unadelesimplicacions mésrellevants d’aquest
model és que I'ASN és més forta que les enti-
tats que la formen, a qui pot acabar fent de
“germa gran”, segons l'expressio recollida en
unadeles entrevistes arepresentants d’aquesta
tendencia.

Com a punt a favor d’aquesta tendéncia hi ha el
fet que s'adiu amb l'evolucio general del sector
d’entitats de segon grau, mentre que un perill o
amenagca per a aquest tipus d’entitat seria l'oblit
de les funcions inicials i I'allunyament respecte
de la missi6 ideologica fundacional.



Tipus 2. De lobbys a entitats de suport

Algunes entitats de segon nivell han evolucio-
nat des d’espais de representaci6 i interlocucio
amb I'Administraci6 vers entitats especialitza-
des en el proveiment de serveis a les entitats
membres. Es tracta d’'associacions de segon ni-
vell que agrupen entitats algunes de les quals,
per les seves caracteristiques (més grans que la
mateixa ASN), sovint tenen més capacitat d'in-
terlocucié amb IAdministracio, o bé formen
part de lobbys per afinitat ideologica més que
sectorial. Aixo fa que, amb el temps, aquelles
vagin desplacant la seva activitat vers funcions
com la validacio, la prestacio de serveis i la ge-
neraci6 de coneixement, com a estrategies per
fer-se utils a les entitats membres.

Com a exemples d’aquesta tendencia hem tro-
bat una federacio que s’ha caracteritzat des de fa
anys per esdevenir puntera en la promocié dun
codi etic de les entitats del sector, a més de rea-
litzar diagnostics d'interés per a les seves enti-
tats, o una altra que ha trobat en la gestio del
voluntariat el seu leitmotiv.

Tipus 3. Les ASN flexibles

Anomenem aquest tipus d’ASN ‘flexibles’, en el
sentit que son capaces d’adaptar les seves fun-
cions a les necessitats de les entitats membres
de forma molt variable. De fet seria un tipus 2
portat a l'extrem i amb més variacié de rols.
Aqui les funcions predominants d’inici estarien
entre les posicions A (coordinacié6 i mediacio) i
B (representaci6 i interlocucio) i deriven, sobre-

tot, vers posicions C, és a dir, de realitzacio
d’activitats utils per a les entitats membres, con-
servant-ne pero les funcions inicials. Sovint
unes funcions i d’altres es potencien, com en el
cas d'una entitat entrevistada de I'ambit cultu-
ral, especialitzada en la canalitzacio de les de-
mandes d’activitats protocollaries de les admi-
nistracions i alhora interlocutors preferents per
part d’aquestes, pel que suposa d’aglutinacio de
sectors territorialment dispersos, perd amb for-
ta cohesio identitaria. Una altra entitat que
saproxima, en part, a aquest tipus, tot i que es
troba encara en fase de consolidacio, és també
del sector cultural i esta especialitzada en la
gestio de serveis a les entitats membres, pero,
en aquest cas, la funcio a potenciar en el futur
és la d'interlocuci6 amb l'administracié per
tractar d’enfortir el sector.

Tipus 4. ASN que son organitzacions-xarxa

Es tracta d’entitats formades a partir d'una xar-
xa previa, sovint de tipus territorial, que com-
parteixen un projecte, com ara la gestié d’'un
equipament o d'un programa d’intervencié. En
aquest cas, la xarxa sol ser reticent a institucio-
nalitzar excessivament l'organitzacio de segon
grau que gestiona el projecte i, per tant, 'ASN té
un paper clarament instrumental. Seria un ti-
pus d’'organitzacié que s’ha donat historicament
a Nou Barris, i posteriorment també a d’altres
punts de Barcelona, tot i que amb diferencies:
mentre que en el primer cas la xarxa precedia la
gestio de l'equipament i sovint 'entitat de segon
grau no té personalitat juridica propia, ens tro-
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bem amb d’altres casos en que el projecte d’equi-
pament civic o gestio d'un programa precedeix
la creacio d’'una entitat-xarxa, i aixo ha afavorit
que la creaci6 de 'ASN shagi formalitzat molt
més. En qualsevol cas, pero, les entitats mem-
bres mantenen un nivell d’autonomia alt. Allo
que les uneix és, sobretot, el treball en xarxa,
meés que no pas el fet de pertanyer a una ma-
teixa organitzacio o ASN.

Des del punt de vista de l'evolucié en I'acom-
pliment de rols, es tracta d’entitats que, basica-
ment, es mouen dins de les funcions de gestio
de serveis i generacio de coneixement, basica-
ment orientades vers les entitats membres i el
projecte inicial que les va aglutinar. Aquest ti-
pus d’ASN es correspon, a grans trets, amb el
que l'estudi precedent de 'Observatori del Ter-
cer Sector anomenava “entitats de suport” (Vi-
dal i altres, 2006: 19).

Tipus 5. Les ASN pal-de-paller

Es tracta d'associacions de segon nivell creades
amb el suport decidit de 'Administracio, per tal
de contribuir a vertebrar sectors amb poc teixit
associatiu cohesionat. Linteres d’aquesta per te-
nir un actor representatiu amb qui interlocutar
fa que les funcions inicials més destacades si-
guin, precisament, les d'interlocucio, represen-
tacio i validacio (tipus B), tot i que amb tenden-
cia a anar derivant també cap a funcions de
coordinacio i mediacio (tipus A) i també de ge-
neracié de coneixement i comunicacid, com a
funcié més transversal.
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En aquest tipus, el pes especific de 'ASN esta
molt per damunt de les entitats que en forma-
rien part, fins al punt que sovint aquella ha aju-
dat aquestes a constituir-se (invertint-se els rols
tipics en la fundacié de les entitats de segon
grau).

El dinamic camp de les ASN: tendencies muiltiples,
rols canviants

Sirecuperem l'esquema que ens servia per ana-
litzar els rols que acompleixen les associacions
de segon o més nivell, i hi sobreimpressionem
els tipus de tendencies observades, obtindrem
una imatge de I'evolucié actual de les ASN a Bar-
celona.

Aixi doncs, mentre els tipus 1 i 2 correspon-
drien a la tendéncia generalitzada que obser-
vavem en l'apartat anterior, consistent en una
prioritzacio creixent de les funcions de genera-
ci6 de discurs i coneixement propi, de gestio de
serveis i reconeixement de les associacions
membres, més enlla de les tradicionalment cen-
trals de la coordinacio, representacio i interlo-
cucio, altres tipus anirien en sentit invers al ge-
neral (cas 5); mentre que el tipus 3 es mouria en
diferents direccions i el 4 seria el més fidel a
una missio fundacional en que la plataforma
d’entitats és un mitja per donar serveis a aque-
lles i a I'entorn.

En definitiva, el resultat final ens dona una
imatge dinamica de les ASN movent-se en dife-
rents direccions, tot cercant un cert equilibri

Grafic 8. Tipologia d’ASN segons rols actuals i tendeéncies futures
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—probablement inestable— entre l'atencio a les
necessitats de les associacions que les integren
—també canviants, per cert- i el fet de fer-se un
lloc com a referents per a'Administracio, el mo-
viment associatiu i la ciutadania en general. Tot
plegat, doncs, ens déna una panoramica d’en-
titats mixtes i en constant replantejament de

rols, molt lluny, per tant, dels perfils fixos i de
les identitats pures.

6. Les associacions de tercer nivell (ATN):
algunes dades

Segons l'enquesta realitzada en aquest estudi,

un 78 % de les associacions de segon nivell for-



men part a la vegada d’'una associaci6 de tercer
o més nivell (ATN). Si ja situavem el grau
d’afiliacio de les entitats de base a estructures
de segon nivell al voltant del vuitanta per cent,
aquesta nova dada confirma I'important pes de
les estructures de segon i tercer nivell que aglu-
tinen el moviment associatiu a Barcelona.

Taula 32. Entitats de segon nivell que formen
part d’associacions de tercer nivell

Freqiiencia %
Formen part dATN 39 78
No en formen part 11 22
Total 50 100

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.

El treball de camp ens ha permes, a més a més,
observar una tendéncia a 'augment de la verte-
bracié en ATN en diferents camps. Aixi, a partir
de les entrevistes, tenim constancia de movi-
ments d'agrupaci6 d’ASN en els ambits secto-
rials de les organitzacions no governamentals
per al desenvolupament, amb la creacié d’'una
confederacio; d’escoltes, que estan en procés de
confluéencia de les seves diferents branques;
d’entitats que gestionen equipaments, amb la
formacio de la Plataforma d’Entitats de Gestio
Civica; i també al barri de Sarria (creacio recent
de la Taula d’Entitats de Sarria).

Els motius que porten les ASN barcelonines a
integrar-se en estructures de nivell territorial

més alt son, en general: recerca de projeccio in-
ternacional, intercanvi d’experiéncies i recerca
de referents. Pel que fa especificament ales ATN
més properes, és a dir, les agrupacions de nivell
local i catala, les entitats que les integren mani-
festen la voluntat de:

* Crear un lobby per defensar temes d’interées
associatiu (com ara la reduccié de I'IRPF i
I'TVA o I'assoliment del 0,7%).

* Unificar i simplificar vies de representaci6 i
d’interlocucio.

* Intercanviar informaci¢ i obrir oportunitats
de collaboracié amb les entitats membres.

* Ampliar les fonts d’informaci6 i

 Promoure el propi sector en plataformes mul-
tisectorials.

D’altra banda, s’ha constatat que, en alguns sec-
tors, la crisi economica també esta contribuint
a aquest moviment aglutinador, com constata el
representant d'una ASN del sector de la coope-
racio i el desenvolupament:

“La crisi té un efecte enfortidor de la xarxa
associativa, ja que implica la desaparicio de
les entitats més febles i poc representatives i
afavoreix I'enxarxament i la collaboracié en-
tre entitats.”

Finalment, l'estudi ha permes copsar alguns
dels elements més valorats per part de les ASN
respecte a la seva pertinenca a entitats de nivell
superior. En primer lloc, es parteix d'un cert
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desencis amb estructures creades conjunta-
ment entre Administracio i el moviment asso-
ciatiu per considerar-los poc efectius i no deci-
soris. En canvi, organitzacions de tercer nivell
propies del moviment associatiu apareixen
més legitimades, en aquest sentit, perque im-
pliquen un autoposicionament per part del sec-
tor associatiu. D’altra banda, es valoren espe-
cialment aquelles estructures que son utils per
defensar els interessos de les ASN davant
IAdministracio, aixi com per generar discurs i
coneixement, ja sigui des del punt de vista sec-
torial o bé general.

Notes:

1. Cal dir, pero, que entre les entitats sectorials s’ha neutralit-
zat el nombre d’entitats que componen la FAPAC, que és de
1.889, la gran majoria de les quals, pero, actuen fora de la ca-
pital

2. Aixi, pel que fa a les entitats de segon nivell territorials, al
costat del Secretariat d’Entitat de Sants, Hostafrancs i Labor-
deta, que marca el maxim (262 entitats), ens trobem la majoria
d’organitzacions de barri, que oscillen entre les 61 de la Coor-
dinadora Clot-Camp de 'Arpailes 23 de la Xarxa Sant Antoni,
i, a altre extrem, hi ha també una entitat amb només 3 associ-
acions integrants. Menci6 a part mereix, com a entitat de ter-
cer grau, el Consell d’Associacions de Barcelona, amb 22 enti-
tats membres.

3. La divisi6 de Barcelona en barris en qué es basa aquesta
taula és 'aprovada per 'Ajuntament de la ciutat el passat de-
sembre de 2000, en qué s’establia I'actual divisio en 73 barris.
4. Les associacions dels ambits identitari, de comunicacio i mul-
tisectorials no estan representats a la mostra.

5. Aquesta mancangca ha estat en part compensada a la part final
de la recerca, incloent-hi entrevistes a una entitat juvenil i a una
federacio d’entitats de 'ambit de les persones amb discapacitat,
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al costat d’entitats dels sectors de cooperacio i solidaritat i es-
portiu, també lleugerament infrarepresentats en la mostra de
l'enquesta.

6. Si considerem junts els valors “manca de comunicacio inter-
na”i“distancia entre la vostra estructura i les entitats membres”,
com a minim un d’aquests dos problemes apareixen en una ter-
cera part de les entitats enquestades.

7. La mostra d’entrevistes ens ha permes constatar diferents
fonts de legitimacio d’aquests lideratges personals: el seu arrela-
ment i prestigi en el territori —cas d’ASN territorials-, el seu co-
neixement del sector —cas d’ASN sectorials d’un camp poc reco-
negut- i el seu éxit en la gesti6 empresarial, que s’ha traslladat a
la gesti6 associativa.

8. Extret de l'entrevista amb representant d’ASN especialitzada
en la gestio de serveis externs.

9. Entrevista amb representant d’ASN sectorial consolidada.
10. Entrevista amb representant d’ASN territorial consolidada.
11. Conferencia “La collaboracid entre sector associatiu i les ad-
ministracions. Les oportunitats del II Congrés de les Associaci-
ons” (Orfe6 Martinenc, 19 de maig de 2010).

12. No oblidem que el mateix John Casey definia com un dels
moments clau en la historia del tercer sector als Estats Units
d’Ameérica, el pas a un financament per contractes de mitjana o
llarga durada.

13. Esborrany del Pla Director Municipal de Participacié Ciuta-
dana 2010-2015 de I'’Ajuntament de Barcelona, de juny de 2010,
pagina 19.

14. Entrevista amb representant d’ASN especialitzada en la
prestacio de serveis a les entitats membres.

15. Entrevista amb representant d’ASN especialitzada en la
prestacio de serveis externs, del sector cultural.

16. En aquest sentit, s’afavoriria la logica descrita per John Ca-
sey per als Estats Units d’America i el Regne Unit, en que les
relacions entre Administracio i tercer sector tendeixen a anar del
multilateralisme al bilateralisme.

17. Aquest element explica que es valori el CAB com a espai de
posicionament del moviment associatiu de la ciutat per davant
del Consell Municipal d’Associacions de Barcelona (CMAB) pel
caracter no decisori d’aquest ultim, tal com s’ha constatat en
algunes entrevistes.

18. Una entitat interessant respecte a aquesta qilestié és Mi-
nyons Escoltes i Guies de Catalunya, que malgrat ser una entitat
de primer grau es caracteritza per un model organitzatiu, cons-
truit de baix a dalt, en que I'autonomia dels agrupaments escol-
tes de base és central.

19. Entrevista amb representant d’ASN territorial consolidada.

20. Per consecuci6 de recursos s’entén aconseguir recursos ad-
dicionals per a les entitats membres, directament o mitjancant
l'obertura de canals als quals podran accedir les entitats.

21. Per redistribucié de recursos es vol dir el repartiment entre
les entitats membres de recursos economics, materials o fins i
tot humans, que estiguin agrupats pel fet de ser una entitat de
segon nivell.

22. Entrevista amb representant d’ASN territorial consolidada.
23. Vegeu pagina 10.



Sintesi dels resultats obtinguts

Aquest estudi dona compte del camp de les as-
sociacions de segon o més nivell (que aqui hem
abreujat amb les sigles ASN) que actuen a Bar-
celona. Presentem aqui una sintesi dels resul-
tats obtinguts.

* A Barcelona hi ha unes 190 associacions de
segon o més nivell amb incidéncia rellevant a
la ciutat. Cadascuna d’aquestes entitats estan
formades, com a minim, per dues associa-
cions que actuen a Barcelona.

 La mitjana de les ASN de tipus sectorial és de
55 entitats membres, mentre que les territo-
rials son lleugerament més grans (61 entitats
de mitjana).

* Només 1 de cada 4 son territorials generalis-
tes (agrupen entitats de diferents sectors dins
d’un mateix territori), mentre que la resta, el
75%, agrupen entitats d'un mateix sector.
D’aquestes ultimes, només un 10% agrupen
les entitats del mateix sector dins d'un barri o
districte, és a dir, son alhora territorials i sec-
torials.

* La major part ’ASN formen part, a la vegada,
d’almenys una entitat de tercer nivell, concre-
tament el 78%.

* 6 de cada 10 ASN tenen, com a ambit territo-
rial d’actuacio, Catalunya, un fet que es pot

explicar per la condicio de capitalitat barcelo-
nesa; ara bé, d’aquestes quasi la meitat tenen
una estructura que representa especificament
la ciutat. D’altra banda, 2 de cada 10 actuen
estrictament en I'ambit del barri i un 9% ho
fan en més dun barri o a en tot el districte.

* Des del punt de vista territorial, els districtes
amb més nombre d’ASN son Ciutat Vella
(amb 12), Nou Barris (9) i Sants-Montjuic
(7), mentre que els qui en tenen menys son
LEixample, Gracia, Sarria-Sant Gervasi, Les
Corts 1 Sant Andreu, amb 3 cadascun. Sant
Marti en té 6 i Horta-Guinardo, 5.

* Des del punt de vista sectorial, destaquen les
38 associacions de segon mnivell culturals
(19,1% de I'univers), les 23 de 'ambit de sa-
lut i persones amb discapacitats (11,6%), les
18 juvenils (9%) i les 13 del sector educatiu
(6,5%).

* E140,9% de les ASN iniciaren la seva activitat
entre els anys 19771 19809.

Factors d’exit i de dificultat en la fase de
creacio

Les claus d’exit en la gestacio d'una ASN son,
per ordre d'importancia:

1. Impuls del nucli d’associacions promotores.
2. Lideratge personal i

Conclusions

3. Agrupaci6 de la majoria d’entitats de I'ambit.

Pel que fa a les dificultats que més han afectat
les ASN en el moment inicial, hi ha:

1. Mancances de recursos economics i
2. Problemes d’infraestructures.

Ara bé, si considerem globalment elements
d’exitidedificultat,larelacioambl'administracid
apareix com a clau —per bé o per mal- per a més
de la meitat de les ASN barcelonines.

Des del punt de vista historic, hem distingit tres
fases en la formacio del moviment associatiu de
segon o més nivell:

a) Fins al 1985, i sobretot durant els 70 es pro-
dueix una fase d’eclosio de les primeres ASN,
amb les associacions veinals al capdavant, ca-
racteritzades pel taranna mobilitzador i reivin-
dicatiu.

b) Entre 19861 1995, es produeix una diversifica-
cio del teixit associatiu, que dona lloc a les pri-
mers coordinadores territorials i a les primeres
experiencies de gestio de serveis. Podem consi-
derar-la una etapa de transicio vers la

¢) fase de vertebracio (1995 fins als nostres dies),
en que es produeix I'aparicio de les primeres
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entitats de tercer grau i una major professio-
nalitzacio i institucionalitzacio del sector.

Doncs bé, tenint en compte aquesta evolucio
historica, veiem que:

¢ El lideratge ha guanyat pes, i I'impuls de
I’Administracié ha baixat en l'escala de fac-
tors d’exit entre les ASN de nova constitucio
durant les fases més recents.

* Pel que fa a les dificultats, ha augmentat la
conflictivitat i 'atomitzacio, aixi com el desin-
terés per part de les entitats membres, alhora
que han minvat els problemes relacionats
ambelsrecursoseconomicsid’infraestructura.

Diagnosi de la fase actual de les ASN
Pel que fa a la diagnosi de l'estat actual de les
ASN, hem distingit quatre dimensions:

* Organitzacio interna.

* Relacié ASN-entitats membres.
* Relacio ASN-Administracio.

* Relaciéo amb I'entorn.

Pel que fa a l'organitzacié interna de les asso-
ciacions de segon nivell, trobem els punts fe-
bles principals en la dificultat de renovar els
carrecs directius i en la comunicacié amb les
entitats membres. En canvi, apareixen com a
punts forts la capacitat d’aconseguir els objec-
tius fixats i de redefinir-los, quan escau, aixi
com la disponibilitat de recursos economics i
infraestructurals (per al 42%), tot i que aquest

ultim element també és una mancanca per al
23% de les entitats enquestades i, de fet, quasi
per al 60% els recursos economics i humans és
la seva principal necessitat de millora. Com a
bones practiques en aquesta aspecte, els repre-
sentants d’ASN han posat I'emfasi en la comuni-
cacio de les activitats que realitzen les entitats
membres, aixi com els grups de treball sobre
temes d’interés de les associacions membres.
Pel que fa a aquesta segona dimensio, un altra
de les claus d’exit per a les ASN és trobar els
elements que més contribueixen a potenciar les
entitats de base, entesa aquesta com la seva rao
désser ultima. En aquest sentit, I'assessorament
i la formacio a les entitats membres apareixen
entre els principals serveis oferts per part de les
associacions de segon nivell.

D’altra banda, quant a la relaciéo entre ASN i
associacions membres, tot i que només el 14%
de les ASN enquestades reconeixen, com a punt
feble, el distanciament envers les seves associa-
cions, de nou apareixen com a problemes la
manca de capillaritat entre directius i les seves
entitats, la concentracié de responsabilitat en
poques mans o la manca d’'una visio estrategica
conjunta —malgrat que, cada cop més ASN es-
tan realitzant plans estratégics de forma partici-
pativa amb els associacions integrants.

Una dimensi6 central en la vida de les ASN és
la seva relaci6 amb I'’Administracié, que més

d’'unaentitat ha qualificatamb els termes d“amor
i odi”. Aquesta relacio pivota al voltant de dues

questions clau: el financament de les ASN i el
seu rol d'interlocutores davant d’aquella. Si ate-
nem les fonts d'obtencio de recursos de les ASN,
veurem que un 65,6% de mitjana prové de les
arques publiques, la qual cosa dona compte del
seu grau de dependeéncia. En canvi, analitzant
lainterlocucio —percebuda com a principal punt
fort pel 60% de les ASN-hem vist com la relacio
sequilibra i es fa interdependent: aqui l'interes
és mutu. Com a bona practica per reduir la de-
pendeéncia respecte de les institucions, les ASN
apunten a I'assoliment de convenis plurianuals,
i, en segon lloc, a la diversificacio de les fonts
d'ingrés.

La interlocuci6 amb les institucions d'una ASN
depeén, en bona part, de la seva representativi-
tat, factor que té a veure amb la relacié que
manté amb el seu entorn més o menys imme-
diat. Basicament, aquesta representativitat pro-
vé de la capacitat d'aglutinar les associacions
d’'un ambit o bé de defensar els interessos dun
collectiu social. Aquesta diagnosi ha constatat
que les ASN barcelonines se senten més repre-
sentants de les associacions de base que no pas
dels collectius als que representen aquestes. No
pas per casualitat el fet d'incorporar noves enti-
tats a l'organitzacio6 és un element de preocupa-
ci6 destacat per a les ASN (apareix en segon lloc
com a punt feble). Ara bé, junt amb la represen-
tativitat, hi ha d’altres factors que confereixen
legitimitat social i politica a una ASN, com sén
la seva projeccio publica, la seva especialitzacio
tematica i, lligada a aquesta, la seva especialit-



zaci6 i la capacitat de generaci6 dun discurs
propi i innovador.

Alguns tipus d’ASN segons rols

Recuperant les fases en que dividiem la his-
toria de les ASN, podem dir que mentre que en
la fase d’eclosio predominaven les ASN amb rol
de representacio, coordinacio i interlocucio, a
partir del 1985 observem una augment del pes
de les funcions de coordinacio, prestacio de
serveis i generacio de coneixement, en detri-
ment dels rols de representacio, interlocucio i
validacio, que passen a un segon pla, tot i que
la interlocuci6 torna a guanyar pes a partir de
19961 fins a l'actualitat, per davant de la gestio
de serveis.

Sien lloc d'observar I'evolucio general del movi-
ment associatiu de segon nivell a Barcelona, ens
fixem en els canvis interns experimentats per
les mateixes ASN, des de la seva creacié fins
avui, podem constatar com les funcions de co-
ordinacio, representacio i interlocuciéo ocu-
pen, per aquest ordre, els tres primers llocs
del ranquing de rol de les ASN barcelonines,
tant en la seva fase inicial, com en el moment
actual. Ara bé, les variacions més notables apa-
reixen quan preguntem els i les representants
d’aquestes entitats sobre les funcions que volen
potenciar en un futur. La tendencia és, alesho-
res, promoure la generacio de coneixement i la
prestacio de serveis, i en menor mesura, el reco-
neixement i validacio de les entitats membres,
en detriment dels rols tradicionals esmentats,

que no pas per aixo deixen de ser importants.
De fet, aquesta tendencia no apunta tant a un
canvi total de rols, sind més aviat a una recom-
posicio de la rellevancia de cadascun dels rols,
que té efectes en el perfil global de l'entitat. En
I'horitzo, el nou protagonisme de funcions
com la generacio de coneixement, la gesti6 de
serveis o la validacio de les entitats membres
(per exemple, a través del compliment dun codi
etic de l'ambit) conviura, per tant, amb les
practiques ja tradicionals entre les ASN d’inter-
locucio, representacio i coordinacio.

Com a imatge final de les ASN que actuen a Bar-
celona, hem obtingut una visi6 dun camp
dinamic, on conviuen diferents tipus d’en-
titats, que es caracteritzen a la vegada per ser
elles mateixes de perfils canviants. Aixi, junt
a entitats que es desplacen d'un model de coor-
dinadora a un altre de gestora de serveis —insis-
tint en el fet que aquests moviments no séon
nets, ni donen lloc a productes purs-, n'hi ha
d’altres que al rol tradicional de lobby hi afe-
geixen ara, de forma creixent, una vocacio de
servei a les entitats membres, ja sigui produint
discurs i coneixement util, o bé realitzant acti-
vitats especialment valorades per aquestes (com
ara l'organitzacié de grups de treball en temes
del seu interes). D’altres ASN encara es caracte-
ritzen per una major variacio en el seu perfil de
rols, de manera que les hem anomenat flexibles,
per la facilitat amb que canvien d’un tipus a un
altre, aixo si, sempre en un intent de fer-se tutils
a ulls de les associacions membres. Hem trobat

Conclusions

també el que anomenem organitzacions pal-de-
paller perque acompleixen basicament una mis-
si6 d’'aglutinar i dinamitzar un sector associatiu
feble i poc vertebrat —com és el cas del movi-
ment associatiu lligat a la immigracio estrange-
ra. Sense oblidarnos, finalment, de les xarxes
que estan a la base d’un altre tipus ASN (predo-
minant, per exemple, a Nou Barris), en que, a
diferencia de l'anterior tipus, les associacions
fundadores tenen un pes molt més gran que la
mateixa ASN, i aquesta esdevé un mitja per ges-
tionar serveis o per generar activitats —en defl-
nitiva, projectes— promoguts i conduits, en ul-
tim terme, per aquelles.
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Algunes reflexions per al debat

Algunes reflexions
per al debat /

Els resultats de la recerca donen peu a plantejar
tot un seguit de recomanacions i propostes en
clau de linies de debat. Les exposem tot seguit.

Sobre I'univers de les ASN barcelonines

El primer que es desprén d’aquest estudi és que
encara som en una fase incipient del moviment
de vertebracio i consolidacio del moviment as-
sociatiu a casa nostra. Si, com apuntava recen-
tment John Casey, l'enfortiment del tercer sec-
tor passa per la seva unio en unitats cada cop
més grans i pel reconeixement institucional
d’aquestes organitzacions, hem de concloure
que el moviment associatiu barcelones, en con-
cret, i catala per extensio, es troba un grad per
sota d’aquest moviment de concentracio i con-
certacio a gran escala.

Com a simptoma del que diem, el primer que es
troba a faltar és l'existencia d’'una base de dades
publica que reculli i ordeni el conjunt d’associa-
cions constituides a partir de 'agrupacié d’altres
associacions. No hi ha una base de dades fiable
ni actualitzada. A Barcelona, cal una revisio pro-

funda del Registre d’Entitats, que ha de perme-
tre actualitzar el mapa del moviment associatiu
a la ciutat. Sens dubte, la configuracio d’aquesta
nova base de dades hauria de fer-se comptant
amb l'opinio i necessitats d’'informacio del sec-
tor associatiu.

=> Tendencia vers la vertebracio
o vers l’atomitzacio?

Aquesta mancanca estadistica limita les possi-
bilitats d’obtenir un mapa exhaustiu de les as-
sociacions de segon nivell (ASN), aixi com de la
seva vinculaci6 amb les entitats de primer ni-
vell (APN). Aquesta ultima qiiestio és clau per
poder parlar de representativitat de les ASN en
relacié amb les APN d’un sector, d'un territori o
d’un sector i d'un territori a la vegada. Aquest
coneixement del camp és clau per poder co-
neixer si hi ha buits de vertebraci6 associativa
en determinats sectors o territoris (atomitzacié
de primer nivell) o, al contrari, excés d'oferta i
solapament entre entitats amb finalitats sem-
blants (atomitzacio de segon nivell). En qualse-

vol cas, la tendencia general a la diversificacio
del moviment associatiu i, per tant, a la creacio
de noves entitats, no té per qué comportar au-
tomaticament major atomitzacio. Es cert que les
ASN perceben de manera creixent 'atomitzacio
en el seu ambit com una de les dificultats a
I'hora de crear-se, pero aixo es dona només en
una de cada cinc. Sigui com sigui, al nostre en-
tendre, 'atomitzacio —com la vertebracié asso-
ciativa- no depen tant del nombre d’entitats
d'un sector i/o territori, sin6 de la (in)capacitat
de treballar en xarxa entre les entitats d'un ma-
teix nivell o d’agrupar-se formant entitats de
nivell superior (segon, tercer...), seguint la ten-
dencia a l'agrupacio que apuntava Casey:.

-> Establiment de costes de capitalitat?

Malgrat les limitacions dels registres estadis-
tics, aquest estudi ha permes aproximar-se al
nombre d’associacions de segon nivell que ope-
ren a la capital catalana: unes 190. D’aquestes,
gairebé un 60% (113) tenen com a ambit
d’actuacié Catalunya. Si bé és cert que totes

/45/




/46/

Diagnosi de les associacions de segon nivell a Barcelona

agrupen diverses entitats membres barceloni-
nes i quasi la meitat tenen una estructura asso-
ciativa a Barcelona —per tant, amb certa autono-
mia organitzativa—, el cert és que la ciutat
suporta —per dir-ho aixi- una part dASN que
aporten valor afegit a entitats de tot Catalunya.
De cara a (re)plantejar les politiques de suport
al sector és, doncs, necessari implicar també
serveis i recursos que depassen l'estricte ambit
municipal.

Sobre el valor afegit de les ASN

En aquest estudi, hem partit de la idea que
enfortiment del moviment associatiu a Barce-
lona passa per l'agrupacio de les associacions,
ja sigui per afinitats territorials, sectorials o
d'un altre tipus. Ara bé, aquesta vertebracio o
major enxarxament de les associacions a través
de les associacions de segon nivell no ha d’anar
en detriment de l'autonomia i, en definitiva, de
la capacitat de decisio de les entitats de primer
nivell. Des del nostre punt de vista, aquest plan-
tejament exigeix aprofundir en dues linies de
reflexio i debat, a saber:

=> Com fer des de les ASN millors les APN?

Més enlla de lemes com ara “complementarietat,
no suplantaci6”, que hem trobat en lideari
d'algunes entitats de segon nivell, aquest debat
ens remet a la identificacio en positiu dels rols o
funcions que les associacions de segon nivell
(ASN) han de realitzar per donar valor afegit a les
associacions membre o de primer nivell (APN).

=> Xarxa o federacio?

Tot i que la formacié de xarxes entre associa-
cions, que impliquen vincles més informals que
no pas les federacions i fins les coordinadores
d'entitats, poden ser complementaries amb
aquestes ultimes —i aquesta ha estat la perspec-
tiva adoptada en aquesta recerca—, el cert és que
a la ciutat hi ha sectors significatius del movi-
ment associatiu reticents a la creacioé d’estruc-
tures de representacio associativa de segon o
meés nivell. Per tant, fora bo promoure aquest
debat en el si del moviment.

Relacions entre els diferents nivells associatius
Draltra banda, la complexitat de l'estructuracio
del moviment associatiu no sesgota en la rela-
ci6 entre associacions de base i associacions de
segon o més nivell. Aquestes ultimes presenten
un grau de diversitat forca notable. Aixi, a més
de la seva diferéncia de mida o de grau de pro-
fessionalitzacio, ens trobem amb agrupacions
de segon nivell i tercer nivell pures, pero també
amb agrupacions de tipus intermedi, com en el
cas d’associacions que integren tant entitats de
primer nivell (APN), com de segon (ASN).

Una de les qtiestions clau en relaci6 amb aixo
és com es garanteix que les decisions preses per
les associacions de més nivell siguin vinculants
per a les entitats membres. Es tracta d'un pro-
blema que incideix sobre la representativitat de
les ASN i —encara amb més motiu- de les ATN
i, en ultim terme, sobre la seva legitimitat. En

aquest sentit, cal articular mecanismes que per-
metin debatre els grans temes a tots els nivells i
elaborar el discurs de les associacions de segon
o més nivell de baix a dalt, gra¢ a grao, a partir
de l'aportacio dels representants de les associa-
cions del nivell inferior a I'immediatament su-
perior.

Si les entitats de segon o més nivell son capaces
d’interessar i vincular les entitats membres amb
la seva activitat, problemes detectats per aques-
ta diagnosi com ara la manca de relleu dels ca-
rrecs de junta o de comunicacié entre unes i
altres poden millorar sensiblement.

Relacio ASN-Administracio i viabilitat
economica

Una de les problematiques centrals en que ha
aprofundit aquesta diagnosi és en la relacio
complexa entre associacions de segon o més ni-
vell i Administracio. La tensio entre la depen-
dencia que suposa el financament via fons pu-
blics -que constitueix, per terme mitja, el 65,5%
del total dels ingressos de les ASN-1i la capacitat
de defensar els interessos de I'ambit és una de
les constants amb que ha d’enfrontar-se qualse-
vol entitat de segon nivell. Aqui hi ha diferents
fronts de debat oberts:

= Cal mantenir o reduir la part de financament
public?

A partir de laidea que les associacions son enti-
tats d’'interes public, pel fet que contribueixen a



lorganitzaci6 civicaidemocratica de la societat,
sembla fora de discussié que I'Estat hagi de do-
nar suport al tercer sector —i no només des del
punt de vista economic. Ara bé, el que esta al
centre del debat és la conveniéncia de limitar la
dependencia economica de les entitats envers
IAdministraci6 publica, entre altres raons, per
preservar la seva autonomia. Aixo ens porta a
un segon debat sobre les alternatives al financa-
ment public.

= Quines altres vies de financament: autofinan-
cament, financament privat...?

Lenquesta efectuada ens revela que la mitjana
de financament de les entitats de segon o més
nivell per a la prestacié de serveis és, de mitja-
na, del 21,8%, mentre que els ingressos per a
laportacio de les entitats membres és del 20,6%
i el provinent de fonts privades, del 16,4%. Qui-
nes son les contraprestacions o consequencies
que comporten algunes d’aquestes vies de fi-
nancament és una questio que cal plantejar
obertament. Per exemple, fins a quin punt la
prestacio de serveis externs a les entitats mem-
bres pot repercutir en una reduccié de les pos-
sibilitats de gestio d’aquests serveis per part
d’aquestes entitats i, per tant, de les seves opor-
tunitats de financament alternatiu. En qualse-
vol cas, és bo que les ASN facin en el seu si
aquest debat:

= Es el financament per a la prestacio de
serveis una bona via per a les ASN?

Sobre les dificultats de les ASN en la fase inicial
Precisament, la relacio entre les ASN i 'TAdmi-
nistracio es presenta com una qilestio especial-
ment sensible en el moment de gestacio d’'una
entitat de segon o més nivell, moment en que
més d'una quarta part d’aquestes acusa la falta
de suport inicial per part de 'Administracio.
Ara bé, junt a aquest factor extern, que ha tendit
a disminuir lleugerament en les entitats de més
recent creacio, d’altres dificultats de tipus endo-
gen han pres protagonisme, com son el desin-
teres per part dentitats del mateix sector o la
manca de reconeixement d’ASN d’altres sectors.
Es tracta delements des dels quals es pot inci-
dir més directament. Per tant, correspon al mo-
viment dASN i ATN plantejar-se qliestions com
ara:

=> Com es pot plantejar a les entitats de primer
nivell els beneficis de la coordinacio i agrupa-
ci6 en ASN?

-> Quins temes transversals i d'interés comu
poden contribuir a generar consciéncia de
moviment comu a les ASN dels diferents
ambits?

Sobre les dificultats de les ASN en I'actualitat

Aquesta diagnosi ha permes obtenir una visio
dels punts forts i dels punts febles que presenta
avui el sector de les associacions de segon o
meés nivell. Com a aspectes a millorar, apareixen
de forma destacada la manca de relleu en les
directives, la falta d’'incorporacié de noves enti-

Algunes reflexions per al debat

tats membres i els recursos fisics i economics
que assegurin la continuitat, a més de la manca
d’aliances entre sectors, mentre que els ele-
ments positius més remarcables son: capacitat
d’'interlocucié amb 'Administracio, la consecu-
ci6 dels objectius i la capacitat de redefinir-los,
quan escau, aixi com la bona comunicacio in-
terna. Aquesta composicié de lloc dona peu a
plantejar un seguit de qtestions per al debat:

= Fins a quin punt la promocio del lideratge en
el moviment associatiu pot alleujar el proble-
ma de renovacio de carrecs o pot generar
més dependencia?

=> Per que és tan necessaria la incorporacio de
noves entitats? Per una quiestié de represen-
tativitat? Per augmentar el reconeixement de
I'’Administraci6? O potser distreu I'atencio
sobre la necessaria renovacio d’idees i
projectes?

=> Per que, malgrat les millores en comunicacio
interna, hi continua havent un deficit d’inci-
dencia en els mass media? Com tenir més i
millor presencia?

Per un balang de la planificacio estrategica de
les ASN

Un dels fets que indiquen que ens trobem en
una fase de maduresa del moviment associatiu
a Barcelona és que, de forma creixent, les asso-
ciacions dediquen part del seu temps i recursos
a plantejar processos de revisio de la seva mis-
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sio 1 dels seus objectius, i a dissenyar plans
d’actuacio estrategics. En el camp de les asso-
ciacions de segon o més nivell, aquest estudi ha
obtingut els resultats segiients: quasi la meitat
d’ASN han fet un pla estrategic, el 10% lesta
fent i gairebé el 23% tenia previst fer-lo durant
el 2010. Ara bé, falta fer un balanc de resultats
global, aixi com debatre les oportunitats i noves
dificultats que aquesta activitat de revisio i pla-
nejament de l'activitat de les ASN posa damunt
la taula.

Una dels grans temes que inclou el debat estra-
tegic de cada entitat, en particular i del sector
de les entitats de segon o més nivell, en general,
éslaquestio delsrols queles ASN han d’acomplir
/48/  en relaci6 amb les entitats membres i amb
lentorn. Aquest gran debat sobre el paper de les
associacions de segon nivell en el moviment as-
sociatiu de Barcelona inclou preguntes com:

=> Fins a quin punt és bona 'especialitzacio de
les ASN o cal cobrir un ventall de funcions
ampli i equilibrat?

=> Fins a quin punt pot ser important en el
futur el rol de mediacio lligat a eines com ara
el Codi Etic de les Associacions?

Sens dubte, el Il Congrés de les Associacions de
Barcelona haura estat una bona ocasi6 per plan-
tejar i aprofundir en aquests i altres debats.



Addenda

Addenda/

. ASSOCIACIO DE SEGON O MES NIVELL
En aquest apartat hem volgut recollir dades so- (TIPUS A)

bre els rols preferents de les associacions de
segon nivell estudiades, referides a les entitats
en concret. Es tracta d'una informacio en brut,
que ens ha permes elaborar l'analisi de tipolo-
gies els resultats del qual hem exposat a
lapartat 5.4.

Agrupacio Colles de Geganters de Catalunya
Associacio de Viudes de Barcelona

Associacio per a la Rehabilitacié del Malalt Mental
Corals Joves de Catalunya

Consell d’Entitats de la Sagrera

Hem agrupat les associacions segons el tipus
establert a partir de les seves funcions predo-
minants actuals (tipus A, B, C i D; vegeu grafic

Coordinadora d’Entitats de la Guineueta

FACEPA - Federacio d’Associacions Culturals i
Educatives de Persones Adultes

2)1ihem indicat per a cadascuna d’elles les fun- 40
cions que tenen la voluntat de potenciar de FAVIBC
cara el futur. Federacio Catalana ¢’'ONG per al

Desenvolupament

1. Perspectiva de futur quant a rols de les Federacio Catalana de la UDP

entitats de tipus A Federacio Catalana de Teatre Liric

De les entitats de segon nivell enquestades, 18 Federacio Catalana ONG per la Pau

han valorat (d'un total de 52 quiestionaris valids) Federacio Sardanista de Catalunya

el nivell de dedicacié actual a les funcions de  Federacié d’Associacions, Entitats i Comissions
coordinacio i mediacié amb una puntuacié de 7 d'Hostafrancs

o superior. D’aquestes 18, 6 han expressat que Federacion de Entidades Latinoamericanas de

caldria potenciar la coordinacié i només 1 la  Catalunya

mediacié, a més de la coordinacié, per tal  Federacion de Casas Regionales y Entidades
d'atendre millor les necessitats de les entitats ~ Culturales

membres. A la taula segtient es poden veure les  Fundacio Tot Raval

ASN que es troben dins aquest tipus i quina és  Pla Integral del Casc Antic - Pla de

la seva perspectiva pel que fa a les funcions que ~  Desenvolupament Comunitari

cal millorar en un futur. Font: elaboraci6 propia a partir d’enquesta.
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2. Perspectiva de futur quant a rol de les
ASN de tipus B

Les associacions del tipus B, orientades prefe-
rentment vers les vessants politica i externa,
destaquen per desenvolupar els rols de repre-
sentacio, interlocucio, reconeixement de les en-
titats membres i generacio del coneixement.
Son 14 les ASN enquestades que realitzen amb
meés dedicaci6 aquestes quatre funcions (amb
valors iguals o superiors a 8).

/50/

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.



3. Perspectiva de futur quant a rols
preferents de les ASN de tipus C
Segons la tipologia que hem establert per a
aquesta recerca, les associacions de segon nivell
que es caracteritzen per orientar la seva activi-
tat vers les entitats membres en la vessant de
serveis i activitats responen al tipus C. En total,
nou entitats presenten dedicacions de valor
igual o superior a 7 a les funcions de generacio
de coneixement, prestacio de serveis i consecu-
cio i redistribucio de recursos.

Font: elaboracié propia a partir d’enquesta.

Addenda
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4. Perspectiva de futur quant a rols
preferents de les ASN de tipus D
Ates que son moltes les entitats que dediquen
recursos a generar coneixement i a gestionar
serveis de cara a l'entorn, hem escollit aqui no-
més les que manifesten més nivell de dedicacio
a aquests rols (valors 9 o 10). En total, dels 52
questionaris validats en aquest apartat, son 11
les ASN orientades vers la realitzacié d’activitats
externes. La taula segtient recull les funcions
que cadascuna d’ella considera necessari poten-
ciar, per poder atendre millor les necessitats de
les entitats membres.

Font: elaboracio propia a partir d’enquesta.
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1. Associacions de segon nivell de Barcelona (univers; N=190).

1 Accio Escolta de Catalunya

2 Agrupaci6 Bestiari Festiu Catalunya

3  Agrupacio Coral Recreativa Flors Maig

4  Agrupacio de Colles de Geganters de Catalunya

5 Agrupacion de Asociaciones Recreativo-Culturales Andaluzas

6 Associaci6 Ciutadana Ravalnet

7 Associacio Coordinadora de colles de gegants i Bestiari de Ciutat
Vella de Barcelona - Coordinadora del Bestiari Historic de Barcelona

8 Associaci6 Cultural Casa Orlandai

9  Associacio de Casals i Grups de Joves de Catalunya

10 Associaci6 d’Entitats Catalanes d’Acci6 Social

11  Associaci6 d’Entitats per al Pla Integral del Casc Antic

12 Comite 1r de Desembre. Plataforma unitaria d’ ONG-SIDA a Cata-
lunya

13 Confederacio Catalana ’'ONG per la Pau, els Drets Humans i el
Desenvolupament

14 Confederacio d’Associacions de Veins de Catalunya

15 Confederacié d’Entitats de Sant Marti de Provencals

16 Confederacion de Entidades Culturales Regionales en Catalunya

17 Confederacion de Juventudes Musicales de Espana

18 Consell d’Associacions de Barcelona

19 Consell de la Joventut de Barcelona

20 Consell de la Joventut Districte Horta-Guinardé

21
22
23
24
25
20

28
29
30
31
32
33
34
35
36

38
39
40
41

42

43

Annexos

Consell d’entitats de la Sagrera

Coordinadora Pro-Cobriment del Cinturé Ronda del Mig
Coordinadora Catalana d’Entitats Tutelars

Coordinadora Congrés-Indians de Barcelona
Coordinadora Cultural de Nou Barris

Coordinadora d’ Associacions de Veins de Prosperitat
Coordinadora d’ Entitats de La Guineueta

Coordinadora d’Agents Educatius Zona Nord
Coordinadora d’Agrupacions Corals de la Barceloneta
Coordinadora d’Associacions de Veins d'Horta-Guinardo
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Coordinadora d’Associacions de Veins i Entitats de Les Corts
Coordinadora d’Associacions de Veins i Entitats de Nou Barris
Coordinadora d’Associacions per la Llengua Catalana
Coordinadora de Castellers de Barcelona

Coordinadora de Colles de Diables i Bestiari de Foc de Barcelona
Coordinadora de Corals del Raval

Coordinadora de Dansa i Arts Escéniques de Sarria-Sant Gervasi
Coordinadora de Diables de Barcelona

Coordinadora de Festes de la Ciutat Meridiana Acueducto
Coordinadora de Geganters de Barcelona

Coordinadora de Jubilats i Pensionistes de les Associacions de
Veins de Barcelona

Coordinadora de Tallers per a Persones amb Discapacitat Psiqui-
ca de Catalunya

Coordinadora de Trabucaires de Catalunya
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44
45

46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
03
04
65
66
o7
68

69
70

Coordinadora de Veins del Casc Antic

Coordinadora dels Casals Municipals de Gent Gran del Districte
de Ciutat Vella

Coordinadora d’Entitats de la Verneda de Sant Marti
Coordinadora d’Entitats de I'Eix Prim

Coordinadora d’Entitats del barri de la Sagrada Familia
Coordinadora d’Entitats del Guinardo

Coordinadora d’Entitats del Poble-sec

Coordinadora d’Entitats del Poblenou

Coordinadora d’Entitats d’'Horta

Coordinadora d’Entitats per a la Musica i la Cobla
Coordinadora d’Organitzadors de Camp de Treball de Catalunya
Coordinadora Gai-Lesbiana

Coordinadora Infantil i Juvenil de 'Eixample

Coordinadora Nacional de Jubilats i Pensionistes de Catalunya
Corals Joves de Catalunya

Ens de Comunicacio Associativa

Entitats Catalanes per 'Adopcio

Escoltes Catalans

Esplais Catalans

Federacio Associacié Minusvalids de PAutonomia Catalana
Federacio d’Associacions Catalanes de Vidues

Federaci6 Carrers Festa Major Barceloneta

Federacio Catalana d’Alcoholics Rehabilitats

Federacio Catalana d’Associacions de Familiars de Malalts Mentals

Federacié Catalana d’Associacions de Pares d’Alumnes de 'Edu-
caci6 Especial - FECAPAEE

Federacié Catalana d’Associacions i Clubs UNESCO
Federacié Catalana d’Atletisme

71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82
83
84
85
86
87
88
89
90
o1

92
93
94
95

96

Federacio Catalana de Drogodependencies

Federaci6 Catalana de Grups de Suport a la Lactancia Materna
Federacio Catalana de la Unié Democratica de Pensionistes
Federacio Catalana de I'Esplai

Federaci6 Catalana de Malalties Poc Frequients

Federacio Catalana de Natacio

Federacio Catalana de Petanca

Federacio Catalana de Pueri Cantores

Federacio Catalana de Teatre Liric

Federacio Catalana de Voluntariat Social

Federacio Catalana d’Entitats Constituides a favor de Les Perso-
nes Afectades de Paralisi Cerebral i Etiologies Similars - FEPCCA

Federaci6 Catalana d’Entitats contra el Cancer
Federaci6 Catalana d’Entitats Pro Intelligéncia Limit
Federaci6 Catalana d’Escacs

Federaci6 Catalana d’Escoltisme i Guiatge

Federacio Catalana d’Esport per a Tothom

Federacio Catalana d’Esports per a Disminuits Psiquics
Federacio Catalana d’'ONG — SIDA

Federacio Catalana ’ONG pels Drets Humans
Federaci6 Catalana ’'ONG per la Pau

Federacio Catalana d’Organitzacions No Governamentals per al
Desenvolupament

Federaci6 Catalana Entitats Corals
Federaci6 Catalana Pro Persones amb Discapacitat Intellectual
Federaci6 d’Organitzacions per la Llengua Catalana

Federacio d’Associacions Catalanes per la Igualtat i la Custodia
Compartida

Federaci6 d’Associacions Balears a Catalunya



97 Federacié d’Associacions Catalanes de Pares i Persones Sordes

08 Federacié d’Associacions Cristianes de Pares d’Alumnes de
Barcelona

90 Federacié d’Associacions Culturals i Educatives de Persones

Adultes

Federacié d’Associacions d’Antics Alumnes de Collegis Maristes

de Catalunya

100

101 Federacio d’Associacions de Veins i Veines de Barcelona

102 Federacio d’Associacions de Comerc i Entitats del Raval I'Eix Co-

mercial del Raval
103 Federacio d’Associacions de Comerciants de Nou Barris
104
105
106
107

108

Federaci6 d’Associacions de Familiars d’Alzheimer de Catalunya
Federaci6 d’Associacions de Gent Gran de Catalunya

Federaci6 d’Associacions de Laringectomitzats de Catalunya
Federacio d’Associacions de Mares i Pares d’Alumnes de Catalunya

Federacido d’Associacions de Pares d’Alumnes de les institucions
escolars de I'Escola Pia de Catalunya

109 Federaci6 d’Associacions de Pares dAlumnes d’Ensenyament Se-

cundari de Centres Publics de Catalunya - FAPAES
110 Federacié d’Associacions de Pares dAlumnes d’Escoles Municipals
111 Federacio d’Associacions de Pares de Nens Sords de Catalunya

112 Federacio d’Associacions de Pares d’Escoles Lliures

113 Federaci6 d’Associacions de Veins d’'Habitatge Social de Catalunya

114 Federacio d’Associacions Democratiques de la Gent Gran -
FADEGG

115 Federacioé d’Associacions d’Estudiants de Secundaria de Catalu-
nya — FESC

116 Federacio d’Associacions Extremenyes a Catalunya - FAEC

117 Federacio d’Associacions Gitanes de Catalunya

118

119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137

138
139

140
141
142
143

Annexos

Federacio d’Associacions i Comissions de Carrers de la Festa Ma-
jor de Sants

Federacié d’Associacions Juvenils Ma Oberta Cor Obert
Federacio d’Associacions, Entitats i Comissions d’Hostafrancs
Federaci6 d’Ateneus de Catalunya

Federaci6 de Cases Regionals i Entitats Culturals a Catalunya
Federaci6 de Centres Juvenils Don Bosco de Catalunya
Federacio de Colles de Sant Medir

Federacio de Comerc del Casc Antic

Federacié de Comerciants Cor d’'Horta

Federacié de Comerciants, Industrials i Artesans de Gracia
Federaci6 de Cooperatives de Consumidors i Usuaris de Catalunya
Federacio de Cors Clavé

Federaci6 de Dones de Catalunya per la Igualtat

157/

Federaci6 de Grups Amateurs de Teatre de Barcelona

Federacio de Plataformes d’Educaci6 Social Salesianes - FEPESS
Federacio de Radios Locals de Catalunya

Federaci6 de Sords de Catalunya

Federacion de Entidades Culturais Galegas de Catalunya
Federacio d’Entitats amb Pisos Assistits

Federacio d’Entitats Artistiques, Artistes Plastics, Sales d’Exposi-
cions i Centres d’Ensenyament de Belles Arts

Federaci6 d’Entitats Collaboradores amb el Minusvalid
Federaci6 d’Entitats d’Atenci6 i d’Educaci6 ala Infanciaial’Adoles-
cencia

Federaci6 d’Entitats Excursionistes de Catalunya

Federacio d’Entitats per a les Festes de Maig de Poblenou
Federacion de Entidades Culturales Andaluzas en Catalunya
Federacio d’Entitats del Clot-Camp de LArpa
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144
145
146
147
148
149
150
151

152
153
154
155

156

157
158

159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169

Federacio Esportiva Catalana dels Cecs i Deficients Visuals
Federaci6 Esportiva de Sords de Catalunya

Federaci6 Festa Major de Gracia

Federaci6 Francesc Layret. Cocemfe Barcelona

Federaci6 Internacional d’Entitats Catalanes

Federaci6 Moviment Renovacié Pedagogica Catalunya
Federaci6 Organitzacions Catalanes de Gent Gran

Federaci6 Plataforma d’Entitats de Persones amb Discapacitat del
Districte de les Corts

Federaci6é Xarxa Groga
Federacion Andaluza de Comunidades — FAC
Federacion de Asociaciones Americanas en Catalunya

Federacion de Asociaciones Rumanas de Cataluna y Levante —
FARO

Federacion de Comunidades Originarias de Castilla-La Mancha
en Catalunya

Federacion de Entidades Latinoamericanas de Cataluna

Federacion de Entidades Socioculturales de Castilla y Leon en
Cataluna

Federacion Espanola de Asociaciones Pro Vida

FETS Per a la Promocié del Financament Etic i Solidari
Forum Veinal de la Ribera

Fundacio Pere Tarrés

Fundacié Tot Raval

locare. Coordinadora d’Entitats de Joc

Moviment Coral Catala

Moviment laic i progressista

Nou Barris Acull - Comite Nou Barris en Solidaritat - CNBS
Plataforma Catalana de Suport al Lobby Europeu de Dones
Plataforma d’Entitats de La Ribera

170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
188
190

Plataforma Infantil i Juvenil de Les Corts

Plataforma per Kosovo

Plataforma per 'Expressio

Plataforma Unitaria Contra les Violencies de Geénere
Plataforma Vecinal Trinitat Vella

Prosperitat Cultura en Accié

Secretariat Corals Infantils Catalunya

Secretariat d’Entitats de Sants-Hostafrancs-la Bordeta
Taula de Comunicacio Social de Catalunya

Taula d’Entitats de Sarria

Taula d’Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya
Unio d’Associacions de Gent Gran de Catalunya
Unio de Colles Sardanistes

Unio de Federacions Esportistes de Catalunya

Unio d’Entitats de la Marina

Union Romani

Xarxa Artibarri

Xarxa Comunitaria Sant Antoni

Xarxa de Consum Solidari

Xarxa de les Dones Immigrades a Catalunya

Xarxa d’Entitats Civiques i Culturals dels Paisos Catalans, la
Xarxa



2. Llistat complet d’associacions enquestades (n=66):
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13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24

25

Acci6 Escolta de Catalunya

ACR Les Flors de maig

Agrupacio Colles de Geganters de Catalunya
Agrupacio de Bestiari Festiu i Popular de Catalunya
Apropem-nos

Artibarri

Associacio de Casals i Grups de Joves de Catalunya
Associacio de Viudes de Barcelona

Associacioé Esportiva Nou Barris

Associacio per a la Rehabilitacio del Malalt Mental
Centre UNESCO de Catalunya

Cocat-Coordinadora d’Organitzadors de Camps de Treball de Ca-
talunya

Consell Catala del Moviment Europeu
Consell d’Associacions de Barcelona
Consell d’Entitats de la Sagrera

Consell de 1a Joventut d’'Horta-Guinardo
Consell de la Joventut de Barcelona
Coordinadora d’Entitats d’'Horta
Coordinadora d’Entitats de la Guinegueta
Coordinadora d’Entitats del Poblenou
Coordinadora d’Entitats del Poble-sec
Coordinadora de AAVV i Entitats de Les Corts
Coordinadora de Geganters de Barcelona

Coordinadora de Tallers per a Persones amb Discapacitat Psiqui-
ca de Catalunya

Coordinadora Gai-Lesbiana de Catalunya

20
27
28
29
30
31
32

33
34
35
36
37
38
39
40
41
Z5)
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53

Annexos

Coordinadora Infantil i Juvenil de I'Eixample

Coordinadora nacional de Jubilats i Pensionistes de Catalunya
Corals Joves de Catalunya

Entitats Catalanes d’Acci6é Social

Escoltes Catalans

Esplais Catalans

FACEPA - Federacio d’Associacions Culturals i Educatives de Per-
sones Adultes

FAPAC

FAVIBC

Federacio Catalana d’Entitats Corals

Federacio Catalana d’Escacs

Federaci6 Catalana d’'ONG per al Desenvolupament
Federacio Catalana de la UDP

Federacio Catalana de Teatre Liric

Federacio Catalana de Voluntariat Social

Federacio Catalana d’Entitats contra el Cancer (FECEC)
Federacio Catalana ONG per la Pau

Federacio d’Associacions de Veins i Veines de Barcelona
Federacio d’Associacions Entitats i Comissions d’Hostafrancs
Federaci6 d’Ateneus de Catalunya

Federacio d’Entitats Clot-Camp de I'Arpa

Federaci6 de Centres Juvenils Don Bosco de Catalunya
Federacio de Comerc Cor Horta i Mercat

Federacio de Comerc i Serveis de Nou Barris

Federacio de Cors de Clavé

Federacio de Dones de Catalunya per la Igualtat
Federaci6 de Grups Amateurs de Teatre de Catalunya
Federacio ECOM Barcelona

/59/




/60/

Diagnosi de les associacions de segon nivell a Barcelona

54 Federacio Sardanista de Catalunya

55 Federacion de Casas Regionales y Entidades Culturales
56 Federacion de Entidades Latinoamericanas de Catalunya
57 Fundacio Tot Raval

58 MARTIKOOR-Confederacié d’Entitats de Sant Marti de Pro-
vencals

59 Moviment Laic i Progressista

60 Pla Integral del Casc Antic - Pla de Desenvolupament Comunitari
61 Plataforma Catalana de Suport al Lobby Europeu de Dones

62 Ravalnet, associacio ciutadana

63 Secretariat Entitats de Sants,Hostafrancs i la Bordeta

64 Taula de Comunicacio

65 Unio d’Entitats de la Marina

66 Xarxa Comunitaria de Sant Antoni - xarx@ntoni

3. Llistat de persones entrevistades
A continuacio, esmentem les persones que han estat entrevistades per a
aquesta recerca:

Primera fase

* Josep Lluis Alonso (Coordinador d’Entitats Clot-Camp de 'Arpa)
¢ Josep Ramon Gordo (Ens de Comunicacié Associativa)

* Josep Marti, expert en moviment associatiu veinal

* José Miguel Sanz, expert en moviment associatiu de consumidors
* Begonia Sanchez (SOS Racisme)

Segona fase

¢ Benjami Aguilar (Minyons Escotes i Guies de Catalunya)

* Francina Alsina i Nuria Monsalve (Federacio Catalana de Voluntariat
Social)

* Eduard Ballester (Federacio ’ONGD de Catalunya)

¢ Enric Capdevila (AC Casa Orlandai)

* Anna Collado (Federacio ECOM)

* Josep Gracia (Federaci6 Catalana de Teatre Liric)

* Toni Llotje (Ateneu Popular de Nou Barris)

* Amadeu Quintana (Coordinadora d’Entitats del Poble-sec)

¢ Julio Rios (Federacion de Casas Regionales y Entidades Culturales en
Cataluna)

¢ Jordi Sans (Uni6 de Federacions Esportives de Catalunya)



4. Quiestionari

1. SITUACIO DE I’ASSOCIACIO

1. Quin és el nom de la vostra associacio?

2. En quin districte i barri de Barcelona esta ubicada la vostra seu cen-

tral o preferent?

Marqueu el Districte i indiqueu el barri on esta ubicada

Ciutat Vella
Indiqui barri:

Eixample
Indiqui barri:

Sants-Montjuic
Indiqui barri:

Les Corts
Indiqui barri:

Sarria-Sant Gervasi
Indiqui barri:

3. La vostra associacio esta formalment constituida?

[ ] si
|:|No

Gracia
Indiqui barri:

Horta-Guinardo
Indiqui barri:

Nou Barris
Indiqui barri:

Sant Andreu
Indiqui barri:

Sant Marti
Indiqui barri:

Annexos

4. En cas afirmatiu, en quin any es va constituir?
Assenyaleu U'any en 4 xifres, per exemple: 1990

5. Estigués o no constituida, en quin any va comencar la vostra ini-
ciativa?
Assenyaleu l'any en 4 xifres, per exemple: 1990

6. Quin és el vostre ambit d’actuacio?

Territorial (d'un barri o districte)
Cooperacio i solidaritat

Cultural /61
Educacio i formacio

Esport

Genere

Gent gran

Drets civils

Nouvinguts

Juvenil

Salut i discapacitats

Social

UooooooogooL

Veinal

[
>
:
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6.1. En cas d’haver marcat l'opci6 ‘Altre/s’, anomeneu-ne I'ambit o ambits
d’actuacio.

6.2. En cas que la vostra associaci6 sigui territorial sectorial, indiqueu
quin és el vostre ambit d’actuacio.
Assenyaleu la resposta correcta (idem sectors pregunta 6)

6.2.1. En cas d’haver marcat 'opcio ‘Altre/s’, anomeneu-ne 'ambit o am-
bits d’actuacio.

6.3. En el cas que la vostra associacio sigui d’'ambit sectorial supramuni-
cipal, teniu una estructura que representi la ciutat de Barcelona?

[ 1si
|:|No

2. FASE INICIAL DE LA INICIATIVA

7.

De les funcions segiients, quines van ser les que més transcenden-
cia van tenir en el moment de creaci6 de la vostra iniciativa?

Si us plau, valoreu, en ordre de prioritat, quines eren les funcions que volia
desenvolupar la vostra associacié en el moment de la seva creacio. Mar-
queu amb un ‘1" la més important, amb un 2’ la segona, i aixi successiva-
ment el nombre d’'opcions que vulgueu. No marqueu amb cap niimero les
funcions que no considereu pertinents.

¢ Coordinacio: Ser I'espai de trobada i relaci6 entre les entitats mem-

bres.
Valoracio:

* Representacio: Ser referencia d'un collectiu determinat que té una

identitat propia.
Valoracio:

* Reconeixement i/o validacio: Legitimar les entitats agrupades pel

fet de pertanyer a la vostra associacio.
Valoracio:

* Interlocucio: Mediar davant d’altres agents per millorar la incidencia

del vostre sector associatiu.
Valoracio:

* Mediacio: intervencio en conflictes entre les entitats membres.

Valoracio:

* Generacio de coneixement: Fer possible la creacié de coneixement

d’interes quan les entitats membres no tenen recursos per generar-lo.
Oferir una visio6 global i de conjunt a les entitats sobre el seu sector/
territori d’actuacio.

Valoracio:

Prestacio de serveis: Oferir a les entitats i/o a la ciutadania serveis
que facilitin la seva tasca.

Valoracio:
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Desconeixement del sector (per manca de dades, accés a la infor-
macio...)

8. Quines considereu que van ser les principals claus d’exit en la fase
inicial de la vostra iniciativa?

Assenyaleu amb una creu el nombre d’opcions que vulgueu. Atomitzacié del sector

Conflictivitat en el sector (divergencies politiques, competencia

(] Lideratge personal > > |
en l'obtencio o gestio de recursos, qiiestions personals, etc.)

[ ] Limpuls per part d'un nucli d’entitats del nostre ambit d’actuacio
B o 4 Manca de capacitat per definir els objectius
|:| Lagrupacio de la majoria d’entitats del sector

NN NN

Altres
[ Elreconeixement per part de les entitats de segon nivell d’altres

ambits d'actuacio
9.1. En cas d’haver marcat lopcié ‘Altres’, assenyaleu quines van ser

[ ] Limpuls o suport inicial de 'Administracio .
aquestes dificultats.

|:| Altres

8.1. En cas d’haver marcat l'opcio ‘Altres’, assenyaleu quines van ser
aquestes claus d’exit.

/63/

9. Quines considereu que van ser les principals dificultats en la fase
inicial de la vostra iniciativa?
Assenyaleu les opcions que vulgueu.

Manca de lideratge personal

Desinteres per part dun sector important de les entitats del nos-
tre ambit d’actuacio

Manca de reconeixement de les entitats de segon nivell d’altres
ambits d'actuacio

Falta d'impuls o suport inicial de "Administracio

Manca de recursos economics

HiRIN NN

Mancanca de recursos fisics i/o infraestructurals
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3. ACTUALITAT 11. Trobeu que les funcions a les quals dona resposta la vostra associa-
cio son les mateixes que les que demanen en major mesura les enti-
10. De les funcions segiients, quines dueu a terme en l'actualitat? tats membres?
Si us plau, marqueu en lescala segtient (0-10) el nivell de dedicacié que
doneu en l'actualitat a cadascuna de les funcions, sent el valor O ‘cap dedi- |:| St
cacio’ i el 10 ‘molta dedicacio’ [ ] No
Coordinacio
1 1 O O O L O ) o) 11.1. En cas d’haver respost NO, quin trobeu que n'és el motiu?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Resposta oberta
Representacio
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
12. Quines funcions creieu que s’haurien de potenciar des de la vostra
Reconeixement i/o validacio associacio per tal de donar una millor resposta a les entitats mem-
ot L] L1 O O O OO 0O O O L bres?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Marqueu totes les opcions que trobeu adients
Interlocucio |:| Coordinacio
N e e Y e Y e Y A I [ Representacis
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
|:| Reconeixement i/o validacio
Mediacio |:| Interlocucio

[ ] Mediacis

|:| Generacid de coneixement

~[]
~[]
“[]
+[]
o]
o[ ]
~L]
@[]
o[ ]

[

10

Generacio de coneixement |:| Prestacio de serveis
N [ O ey O Y B e
1 2 3 4 5 6 7 38 9 10

Prestacio de serveis
1 e e e e O e
1 2 3 6

4 5

~L]
@[]
o[ ]

[

10



13. Quins creieu que son els principals punts forts de la vostra associa-
cio en l'actualitat ?
Marqueu totes les opcions que trobeu adients

U0 oo

[]

Consecucio dels objectius prefixats

Capacitat per redefinir els objectius

Bona comunicacio interna

Capacitat de renovacio dels carrecs de la Junta Directiva

Incorporacio de noves entitats membres (creixement de la repre-
sentativitat)

Generacio d’aliances amb altres sectors
Interlocucidé amb '’Administracio

Garantir la continuitat dels recursos fisics i/o infraestructurals
i/o economics (tenir unlocal propi, convenis amb I'’Administracio,
etc.)

Altres

Annexos

14. Quins creieu que son els principals punts febles de la vostra asso-
ciacio en l'actualitat ?
Marqueu totes les opcions que trobeu adients

O goooogd

No s’han assolit els objectius prefixats

Manca de capacitat per redefinir els objectius

Manca de comunicacio interna

Burocratitzaci6 del funcionament intern

Manca de renovacio dels carrecs de la Junta Directiva
Manca d’incorporacio de noves entitats membres

Distancia entre la vostra estructura i les entitats membres o de
base

Manca d’aliances amb altres sectors
Manca d’interlocucié amb PAdministracio

Incapacitat per garantir la continuitat dels recursos fisics i/o in-
fraestructurals i/o economics (tenir un local propi, convenis
amb '’Administracio, etc.)
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[]

13.1. En cas d’haver marcat l'opci6 ‘Altres’, assenyaleu-ne quins. Altres

14.1. En cas d’haver marcat l'opci6 ‘Altres’, assenyaleu-ne quins.
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4. ANALISI DE LA FEDERACIO 17. En cas de resposta afirmativa, com a norma general, amb quina
freqiiéncia es reuneixen els grups de treball a la vostra associacio?
a. Organitzacio i Coordinacio

[ ] Setmanal
15. Porteu a terme alguna de les activitats o accions segiients a la vostra [ ] Quinzenal
associacio?
[ ] Mensual

Marqueu les opcions adients
L] Trimestral
[] Espais de participacio (Jornades de debat, conferéncies, semina-
ris, etc)
18. En els darrers 5 anys, heu fet cap Pla estrategic a la vostra associa-
cio? (per tal de visualitzar les necessitats i/o fixar uns objectius ope-
ratius amb relacio a les entitats membres)

[ Realitzacio o promoci6 de publicacions sobre el vostre ambit
d’actuacio (informes, articles, estudis, etc.)

[ 1 Gestio dun mitja de comunicacio6 propi (revista, butlleti, etc.)

I:I Altres I:I Si
I:I No

/66/
15.1. En cas d’haver marcat I'opcio ‘Altres’, assenyaleu-ne quines.
19. Quins requisits d’'ingrés demaneu a les associacions que volen ser
membres de la vostra organitzacio?
Marqueu totes les opcions que vulgueu

I:I Estar adherits a un codi etic

16. Teniu constituits grups de treball dins la vostra associacio? [ ] Estar avalat per una o més entitats membres

[ s [ ] Abonar una quota d’entrada
1 No [ Ratificaci6 o acord de I'Assemblea de lentitat de que vol ser mem-
bre

I:I Altres

19.1. En cas d’haver marcat 'opcié ‘Altres’, assenyaleu-ne quins.
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20. Quines creieu que son les principals necessitats per tal de millorar  b. Politica Externa
la vostra organitzacio i funcionament intern?

Marqueu totes les opcions que vulgueu 22. Quines de les tasques segiients feu al voltant de la interlocucio i re-
presentacio de les vostres entitats membres?
|:| Recursos materials i/o técnics Marqueu totes les opcions adients

|:| Recursos economics
|:| Participacio6 en consells sectorials o territorials

[] Recursos humans (] Participaci6 en campanyes publiques
|:| Millora de la qualitat de la democracia interna (participacié de I:I S . ‘

les entitats membres, renovacié de carrecs, etc.) resencia en forums i altres actes (congressos, taules rodones...)
|:| Negociacio directa amb 'Administracio

. .. . . Negociaciéo amb actors privats
21. Considereu que el vostre equip directiu és representatiu del perfil [ & P

de la vostra base social, quant als factors segiients? Marqueu la va- [ ] Altres
loraci6 que trobeu més adient
23. Pel que fa al tipus de representacio que feu amb relacio a les entitats

21.1. Pel que fa a l'edat. membres i a les seves bases socials, en quin punt us situeu? 167/
Indiqueu un punt de lescala, sent ‘I’ un tipus de representacié propera a
[ ] [ ] [ ] [] [] les bases socials i 10° un tipus de representacio més proper a les entitats
Molt poc Poc Mitja Bastant Molt membres i 5’ un punt intermedi.

21.2. Pel que fa al sexe Base social de les entitats
N N s Y O Y N e N o
[ ] [] [] [] [] T 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Molt poc Poc Mitja Bastant Molt

Entitats membres

21.3. Pel que fa al lloc d’'origen |;| ; |;| |;| g I%I |;| I%I g [ ]
[ ] [ ] [ ] [] [ ]

Molt poc Poc Mitja Bastant Molt
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24. Creieu que existeix dependeéncia de la vostra associacio envers 'Ad- ¢ Serveis i Activitats Internes i Externes
ministracio per tal de poder desenvolupar les vostres activitats?
26. Quins dels serveis segiients oferiu a les vostres entitats membres?

[ ] Cap Assenyaleu totes les opcions que vulgueu
|:| Molt Poca - _ o

[ ] Consecucié de recursos (Aconseguir recursos addicionals per a
I:I Poca les entitats membres, directament o mitjancant 'obertura de ca-
[ ] Mitjana nals als quals podran accedir les entitats)

Redistribucio de recursos (Distribuir entre les entitats membres
recursos economics, materials o fins i tot humans, que estiguin
agrupats pel fet de ser una entitat de segon nivell)

|:| Bastant
[ ] Molta

25. Creieu que existeix dependencia de ’Administracio envers la vostra
associacio per tal de poder desenvolupar les politiques publiques en
el vostre ambit d’actuacio?

Formacio
Assesorament

Comunicacio de les activitats que desenvolupen les entitats

168 I:I Cap membres

|:| Molt Poca
|:| Poca
|:| Mitjana

25.1. En cas d’haver marcat I'opcio ‘Altres’, assenyaleu-ne quins.
|:| Bastant

|:| Molta

Gesti6 d'equipaments

O god O

Altres



5. ESTRUCTURA DE I’ASSOCIACIO

Responeu la pregunta segiient només en cas que l'ambit d'actuacio de la vostra
associacio sigui sectorial

27. Quantes entitats son membres de la vostra associacio?

Nombre total
De les quals operen a la ciutat de Barcelona
De les quals operen a tota l'Area metropolitana de Barcelona

De les quals operen en I'ambit catala

Responeu la pregunta segiient només en cas que l'ambit d'actuacio de la vostra
associacio sigui territorial

28. Quantes entitats son membres de la vostra associacio?

Nombre total
De les quals operen a Barcelona ciutat

De les quals operen fora de Barcelona ciutat

29. Si us és possible, assenyaleu en I'espai segiient el nom de les entitat
membres de les vostres associacions.

30. Formeu part d’alguna associacié de 3r o més grau?
Assenyaleu la vostra resposta

Annexos

30.1. En cas que si, podeu assenyalar de quina/es?

31. Quines son les principals vies de financament de la vostra associa-
cio?
Indiqueu, en percentatges aproximats, l'origen del vostre financament se-
gons les diferents fonts. El total dels percentatges ha de sumar 100.

Financament public %
Financament privat %
Prestacio de serveis %
Quotes a socis %
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31.1. En cas que hi hagi quotes, podeu indicar-ne I'import?

Per finalitzar, amb finalitat purament logistica, ens podeu indicar les
vostres dades personals de contacte?
(Dades de la persona que ha emplenat el qiiestionari)

Nom i cognoms
Telefon de contacte

Correu electronic personal

Moltes gracies per la vostra collaboracio.
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