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1. La participacioé a I’Associacié
En aquest apartat s’analitza la percepcié que I’Associacié té sobre la participacio
interna.

1. Indiqueu el grau d’acord amb cadascuna de les segiients afirmacions
relacionades amb la participacié a la vostra associacio.

Molt d’acord

Més aviat d’acord
Més aviat desacord
Molt desacord

A. Tenim dificultats per aconseguir que els socis assumeixin
responsabilitats.

B. Tenim dificultats per aconseguir que els socis s’impliquin
en els Organs de Govern.

C. Les persones que hi participen de forma activa pateixen
una sobrecarrega de feina.

D. La gesti6 del dia a dia no permet destinar espais per la
participacio.

2. De les seguents possibles limitacions a la participacio interna, indiqueu per
cadascuna d’elles, en quina mesura (gens, poc, bastant, molt) s6n un motiu de
dificultat per desenvolupar la participacio interna a la vostra associacié.

Molt d’acord

Més aviat d’acord
Més aviat desacord
Molt desacord

A. El fet que I'activitat principal de I'entitat sigui la prestacio
de serveis.

B. Limitacions derivades de les caracteristiques de les
mateixes persones socies/usuaries.

C. Falta de compromis dels associats/des.

D. Manca de temps dels associats/des.

E. Rotacio de les persones associades i voluntaries.




3. Indiqueu altres motius que dificulten la participacio en la vostra associacio.

4. Fins a quin punt esteu satisfets del nivell de participacié que hi ha en la vostra
associacio (relacié entre el nombre de socis i la qualitat de la participacio)?

Gens satisfets \ Poc satisfets \ Bastant satisfets \ Molt satisfets

5. Dins de la vostra associacio heu fet una reflexié interna sobre la participacié?

No.

Si, perd estem poc satisfets del resultat.
Si, i estem bastant satisfets dels resultats.
Si, i estem molt satisfets dels resultats.




2. Organs de govern (Junta Directiva)

En aquest apartat s’analitza de quina forma l'entitat estructura els seus organs de
govern i quin nivell de participacié i accés hiha.

6. A continuacié us presentem un seguit de practiqgues/mecanismes relacionats
amb els organs de govern i la participacié. Marqueu amb una creueta la casella
gue es correspon ala vostraresposta, tenint en compte les seglients opcions:

- Si, implementat (Quan desenvolupeu aquesta practica/mecanisme en la vostra
entitat de forma habitual)

- En preparacio (Quan tingueu previst desenvolupar aguesta practica/mecanisme
a curt o mig termini)

- No, pero és una preocupacié (Quan heu compartit amb altres membres o a la
Junta que voldrieu desenvolupar aguesta practica/mecanisme)

- No

- No és pertinent (Quan la pregunta no té sentit per la vostra entitat. EX: cas que
no tingueu treballadors, haureu de marcar no pertinent en les preguntes que
incloguin aquest terme)

Si, implementat
En preparacio

No, pero preocupa
No és pertinent

No

A. Com a norma, les reunions de la Junta Directiva son
obertes als socis?

B. El model de presa de decisions que s’utilitza de forma
habitual és per majoria?

C. El model de presa de decisions que s’utilitza de
forma habitual és per consens?

D. Es comuniquen les actes de les reunions de la Junta
Directiva?

E. Els membres de la Junta Directiva tenen les funcions
assignades i delimitades a la practica?

F. La Junta directiva i la presidéncia tenen limitats
segons els estatuts el nombre d’anys en el carrecs.

G. Els treballadors poden accedir a carrecs dins la Junta
Directiva?

H. | els socis?

. | els voluntaris (no socis)?




J. | els usuaris (no socis)?

K. L’Associacio té mecanismes sistematitzats que ajudin
a incentivar la participacié dels socis a les
Assemblees? (com ara reunions prévies que informin
del temes a tractar a ’Assemblea)

L. Hi ha un Consell Consultiu?




3. Mecanismes normatius que faciliten la participacio

En aquest apartat s’analitza les normes escrites que regulen el funcionament intern de
I'associacio

7. Margueu amb una creueta la casella que es correspon a la vostra resposta
tenint en compte les seglients opcions.
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A. Els estatuts de l'associacid recullen un apartat
especific sobre participacié més enlla del model basic?
B. Existeix un Reglament de Régim Intern?
C. Dins del Reglament de Regim Intern hi ha un apartat
qgue inclogui els mecanismes de participacio ?
D. Seguiu un Codi Etic, ja sigui propi o adscrit a una
entitat de segon o tercer nivell ?
8. Marqueu la casella que es correspon ala vostra resposta.
«
s
g ) S S
@ Q 2 c
= o =1 =
o) © e} ]
= o pust o
g g 0
£ S o il
— c o (@) (@)
%) i 2 pd 4

A. Dins del Codi Etic hi ha un apartat que inclogui els
mecanismes de participacié?

B. Existeix un Pla de participacio6 ?

C. Hi ha alguna persona que estigui encarregada de
dinamitzar-lo?

D. Teniu politiques que garanteixin I'enfocament de
genere a l'associacié?

E. | de diversitat cultural?

F. | de discapacitats ?




4. Mecanismes de comunicacio interna

En aquest apartat s’analitzen les eines que l'associacié fa servir per informar als
socis

9. Marqueu la casella que es correspon a la vostra resposta.
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No és pertinent

A. Existeix un Pla de Comunicaci6 Intern?

B. S’envia periddicament informacié sobre el
funcionament de I'associacio?

C. Es lliura la memoria anual als socis?

D. Es disposen de mecanismes per desenvolupar
debats interns?

E. Existeixen mecanismes de comunicacio entre les
diverses arees i la Junta Directiva ?




10. Quins instruments de comunicacio6 interna es fan servir de forma regular?

Si, implementat

En preparacio

N

, pero preocupa

No

No

No és pertinent

Sondeigs interns

Plafons

Cartes internes

Cartes informatives

Cartells informatius

Informacions puntuals

Revistes o Butlletins interns (digitals o en paper)

Informes/memories anuals

Pagina web

Intranet

E-mail

Xarxes socials

Aplicacions per a dispositius mobils




5. Mecanismes de gesti6 de lainformacié i avaluacié

En aquest apartat s’analitza com [l'associacié6 desenvolupa mecanismes per obtenir

informacio sobre els socis i els resultats de la seva activitat

11. Margueu la casella que es correspon a la vostra resposta.
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A. Existeixen mecanismes de recollida d’informacié dels
associats (queixes, propostes de millora,
suggeriments,etc)?
B. Existeixen procediments detectar les seves
necessitats dels socis?
C. Es desenvolupen enquestes per coneéixer I'opinioé dels
treballadors que col-laboren a I'entitat?
D. | dels socis?
E. | dels voluntaris (no socis)?
F. | dels usuaris (no socis)?
12. Margueu la casella que es correspon ala vostra resposta.
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A. Existeix un seguiment sistematitzat del perque els
socis es donen de baixa?

B. S’apliquen mecanismes sistematitzats d’avaluacio
dels resultats de les seves actuacions/ activitats/
projectes?

C. Existeixen mecanismes sistematitzats per avaluar la
participaci6 interna?
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6. Model de presa de decisions

En aquest apartat s’analitza de quina forma l'entitat s’organitza internament i quin

sistema de presa de decisions hi ha establert.

13. Marqgueu la casella que es correspon a la vostra resposta.

Si, implementat

En preparacio

No, pero preocupa

No

No és pertinent

A. Existeix un organigrama definit i amb funcions
concretes ?

B. L’associacié té un model de gestié interna que
garanteixi la participacioé d’assalariats en la presa de
decisions estratégiques i de gestio (planificacio
estratégica, finangament, comunicacid externa,etc) més
enlla de 'Assemblea?

C. I dels voluntaris (no socis)?

D. I dels usuaris (no socis)?

E. | dels treballadors assalariats?

F. Les aportacions de les consultes estratégiques sén
vinculants?

G. Existeixen comissions de treball?

H. Es desenvolupen projectes amb altres entitats?

I. Formeu part d’ alguna federacié o entitat de segon
nivell?
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7. Transparéncia

En aquest apartat s’analitza les accions que [l'associacio porta a terme per
implementar una politica de transparéncia en la gestié economica

14. Margueu la casella que es correspon a la vostra resposta.

i, implementat

En preparacio

BN

, pero preocupa

No

No

No és pertinent

A. A banda de I'assemblea, es comunica internament
informacio6 sobre les despeses i dels ingressos de
'associaci6?

B. | externament (com per exemple a la pagina web,
triptics,...) ?

C. A banda de I'assemblea, es comuniquen internament
les despeses destinades a gestié i administracié de
'associacio?

D. | externament (com per exemple a la pagina web,
triptics,...) ?

E. A banda de 'assemblea, es comuniquen internament
els resultats de les activitats/projectes/serveis?

F. | externament (com per exemple a la pagina web,
triptics,...) ?

G. Apligueu un control intern dels comptes?

H. | auditories externes?
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15. Cada quan temps s’informa als socis de I’estat de comptes?
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Anualment

Semestralment

Trimestralment

Mensualment
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