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Resum: 
El Banc de Sang i Teixits juntament amb l'empresa SDOS treballen en una App que permetrà demanar hora per
fer donacions i notificarà als donants les reserves i quan s'utilitzi la seva donació.

El Banc de Sang i Teixits juntament amb l'empresa SDOS està treballant en una applicació mòbil per mantenir als
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donants informats sobre les reserves de sang dels seus grups sanguinis, quan s'utilitzi la seva sang, o fins i tot
per poder demanar hora per a fer una donació.

Aquesta App sortirà a l'octubre, quan es realitzarà una prova pilot, estarà disponible per iPhone, Android i també al
web, i vol oferir diferents solucions i opcions per a les persones que vulguin donar sang. Informar sobre les
reserves del nostre grup sanguini, reservar hora per a fer una donació, omplir el formulari des del nostre telèfon
mòbil o rebre una notificació quan haguem ajudat a salvar vides, són algunes de les opcions que ens oferirà
aquesta App i amb la que volen fidelitzar i agrair als donants la seva tasca.

L'App pot ajudar a conscienciar a la població sobre els nivells de les reserves, per exemple en els mesos d'estiu,
on hi ha hagut un 13% menys de donacions de que havien previst.

Aquesta iniciativa ja fa tres anys que funciona a Suècia, on els donants reben un missatge d'agraïment quan
donen sang i també quan aquesta ha ajudat a algun pacient: 'Gràcies, la sang que vas donar el dia 13 de gener ha
ajudat un pacient' diu el missatge rebut.

Segons explica Karolina Blom Wiber, responsable de comunicació del Servei de Sang d'Estocolm, a The
Independent

Nosaltres intentem constantment desenvolupar maneres per recordar la importància dels donants, volem
donar-los feedback del seu esforç i pensem que aquesta és una bona manera de fer-ho.
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