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Resum: 
Creu Roja Catalunya organitza una formació els dissabtes 21 i 28 de maig per conèixer tot el què cal saber a l'hora
de realitzar una entrevista d'acollida.

El curs, reconegut pel Pla de Formació del Voluntariat de Catalunya, està adreçat a coordinadors i coordinadores
de voluntariat que estiguin interessats a estructurar i/o revisar aquesta fase del procés d'acollida del
voluntariat a l'entitat.

Els assistents aprendran tècniques vinculades a l'entrevistes que realitzen les persones que participan en el
procés de selecció de voluntariat i treballaran el següent programa:

Presentació i introducció.
L’entrevista en la fase de l’acollida i orientació del procés de la gestió del voluntariat.
La selecció del voluntariat.
La fase de l’entrevista personal.
Quan dir “no” i com.
Derivacions i orientacions.
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Aspectes importants de l’entrevista: forma i espai.
El perfil de l’entrevistador: habilitats i actituds
Casos pràctics

Més informació

Dades d'interès

Dies: Dissabtes 21 i 28 de Maig de 2016 de 9 a 15h
Lloc: Joan d'Àustria 120-124. Barcelona
Preu: 10 euros
Durada: 12 hores
Inscripció
Més informació: sandra.sas@creuroja.org

Etiquetes: creu roja catalunya, formació, voluntariat, gestió del voluntariat
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