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Resum: 
El sistema LMMS ajuda a reduir el temps d’espera i està pensat per situacions d’emergència humanitària.
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World Vision, una ONG que dóna assistència humanitària al voltant de 70 milions de persones per lluitar contra la
pobresa, la fam, i transformar les seves vides, ha creat la targeta LMMS (Last Mile Mobile Solutions), una nova
eina que serveix per agilitzar tot tipus de tràmits de les persones refugiades. El sistema, proveït de tecnologia
digital, utilitza les aplicacions mòbils per donar una millor resposta als desastres, emergències o crisis
humanitàries.

Des del maig del 2015, LMMS ha registrat al voltant de 3 milions de persones que s’han beneficiat d’ella a 26
països. Entre la llista d’organitzacions que la fan servir, destaquen: Oxfam Intermón, Medair, Save the Children, 
International Committee of the Red Cross, CARE, Mercy Corps, Norwegian Refugee Council, Food for the Hungry, 
UNICEF, TearFund, Danish Refugee Council, UNDP i World Vision.

En primer lloc, aquest sistema permet el registre digital de les persones afectades. Seguidament, la targeta
automatitza els serveis de subministrament d’ajuda, amb una millora notable en la distribució i la gestió dels
projectes. En conseqüència, el voluntariat de les ONG internacionals poden arribar als objectius d’una manera
més ràpida i més eficient.

Entre els beneficis, World Vision en destaca:

Un 50% de reducció de temps pel registre, distribució i generació d’informe de les activitats.
Un 47% de reducció en el temps de registre.
Un 30% de reducció de costos en els projectes gestionats a través de LMMS en comparació amb fer-ho
manualment.
Un 40% de reducció en la distribució dels equips i reducció en les despeses de viatge.
Moltes agències han informat d’una reducció en el frau.
Contingut generat electrònicament que permet seguir el que s’ha fet amb les famílies.
Informes que substitueixen la necessitat de capturar petjades dactilars o signatures en paper.

Etiquetes: drets humans i desigualtat, persones refugiades, world vision, accessibilitat i tecnologia, cooperació al
desenvolupament, aplicacions i programari, migracions
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