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El certificat digital és una eina imprescindible per a totes les entitats que han de comunicar-se amb les
administracions publiques. Font: Unsplash.
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El reglament estableix que el certificat de persona fisica ja no es pugui obtenir. Font: Freepik.
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Resum:
Les entitats no lucratives que han d'efectuar tramits amb les administracions publiques necessiten el certificat
digital.

Des de I'entrada en vigor de la totalitat del Reglament de la Uni6é Europea, I'any 2016, que regula, entre d'altres,
les identificacions electroniques, s'ha substituit el de persona juridica per I'anomenat certificat de representant de
persona juridica.

En aquest recurs s'explica pas a pas com obtenir el que emet I'entitat certificadora CERES (Certificacion
Espafiola), que és un organisme public vinculat a la Fabrica Nacional de Moneda i Timbre (FNMT) i resulta I'entitat
més econdmica entre totes les certificadores autoritzades.

Page 2 of 8


https://www.boe.es/doue/2014/257/L00073-00114.pdf
https://www.cert.fnmt.es/ca/
https://www.fnmt.es/ca/home
http://www.addtoany.com/add_to/facebook?linkurl=https://xarxanet.org/economic/recursos/com-sollicitar-el-certificat-digital
http://www.addtoany.com/add_to/twitter?linkurl=https://xarxanet.org/economic/recursos/com-sollicitar-el-certificat-digital

Com obtenir el certificat digital pas a pas
Publicat el Xarxanet - Entitats i voluntariat de Catalunya per un
mon millor (https://xarxanet.org)

S

Consideracions prévies i configurar el navegador

INDEX

Documentacié necessaria

Alta de la sol-licitud

Acreditacié de la identitat de la persona representant

Descarrega del certificat

Copia de seguretat i exportacié a altres suports

Consideracions previes i configurar el navegador

En primer lloc, cal tenir en compte alguns aspectes imprescindibles que poden afectar el procés d'obtencid i
instal-lacié del certificat:

* No es pot formatar el dispositiu entre I'inici del procés de sol-licitud del certificat i la seva descarrega.

e El procés complet s'ha de realitzar des del mateix ordinador, usuari/aria i navegador, i no es podran

realitzar actualitzacions a I'equip mentre no finalitzi.

Es possible que, durant el procés, s'hagi de desactivar l'antivirus.

e Préviament a la sol-licitud del certificat, cal llegir i acceptar la Declaracié de Practiques de Certificacio, on
s'explica sota quines condicions CERES presta el servei.

Tot i que abans nomeés es podia fer amb els navegadors Internet Explorer i Mozilla Firefox, ara ja es pot fer el
tramit des de qualsevol plataforma (Safari, Google Chrome...).

A continuacid, caldra configurar I'ordinador en funcié del sistema operatiu que es tingui. Aquest pas s'ha de fer
descarregant el configurador automatic de la Fabrica Nacional de Moneda i Timbre.

A través d'aquest 'enllac¢’ es pot veure quin dels configuradors cal descarregar-se, depenent de si és un sistema
operatiu de l'ordinador amb el qual es vol obtenir el certificat digital €s Windows, Mac o Linux.

Bona nit!

Com utilitzar la firma digital des del mobil

Us expliquem com instal-lar el certificat digital en un dispositiu Android per agilitzar els

tramitshttps://t.co/lUCuZ9mQL4A pic.twitter.com/bJL2moDU7a
— Xarxanet Actualitat (@xarxanetorg) November 10, 2022
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Documentacié necessaria

La documentacio que es necessita per poder obtenir el certificat és la segiient:

Per una banda, la relativa a I'entitat: certificat del registre public on estigui inscrita I'entitat (d'associacions,
protectorat de fundacions, de la Secretaria General d'Esports, del Departament de Treball, del Ministeri de
I'Interior...) on constin les dades relatives a la seva constitucié. Es a dir, un certificat de les dades registrals de
I'entitat.

Aixi com, la relativa a la persona representant: certificat del registre public on estigui inscrita I'entitat, on consti el
nomenament i vigencia del carrec. A més, s‘haura d'aportar en el moment de l'acreditacié presencial la
documentacio personal:

¢ Sité nacionalitat espanyola: el DNI, passaport o permis de conduir.

e En cas que sigui una persona ciutadana de la Unié Europa o de I'Espai Economic Europeu: la targeta
d'identitat d'estranger/a, el certificat de ciutada o ciutadana de la Uni6é Europea, juntament amb el
passaport o DNI del pais d'origen, o NIE amb el passaport o DNI del pais d'origen.

¢ Siés una persona estrangera: la targeta d'identitat d'estranger/a o el NIE junt amb el passaport.

Ambdues informacions (dades registrals i dades de I'0rgan de govern i vigéncia dels carrecs) es poden agrupar en
un Unic certificat emes pel registre que correspongui. De tota aquesta documentacié caldra aportar original, copia
autoritzada o document compulsat.

El certificat emeés pel registre no podra tenir una data d'expedicié que sigui anterior a més de quinze dies a la
data de sol-licitud del certificat digital (el pas seglient), sense comptar dissabtes, diumenges ni festius. Per
aquest motiu, és convenient no fer la sol-licitud fins que no es disposi del document.

Alta de la sol-licitud

Un cop es té l'ordinador i la documentacio preparats, ja es pot comencar a fer la sol-licitud del certificat. En
primer terme, cal accedir a la web de I'FNMT, en I'apartat d'obtenir el certificat digital. En aquest lloc, caldra entrar
a l'apartat 'Sol-licitar certificat' de representant de persona juridica del menu lateral i apareixera la segiient pantalla:
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Inicia > Certificats * Certificodo de Representante > Persona Juridica > Solicitar Certificado
Persona fisica Configuracion Solicitud Acreditacidn Descarga

Certificado de Representante

=
Administrador Unico o Solidario -

Persona Juridica MOTA: Antes de realizar este paso es necesario instalar el software del paso 1 Configuracion.

Configuracion Previa

2. Solicitud de Certificado de Representante de Persona Juridica

Solicitar Certificado - . . - - : . - s
El correo electranico que introduzea en el siguiente formulario sera el que se incluya dentro del certificado y donde recibird las
notificaciones sobre el ciclo de vida del mismo.

L No se emitird el certificado si el NIF de Entidad es provisicnal, debe ser definitivo.

Descargar Cerfificado

SOLICITUD DE CERTIFICADO FNMT DE REPRESENTANTE DE PERSONA JURIDICA

Entidad sin Personalidad Juridica Para tramitar la solicitud de su Certificado FNMT de Representante de Persona Juridica, por favor introduzea la informacion
requerida:

Verificacio de I'estat

NIF DE LA ENTIDAD REPRESENTADA [

CORREQ ELECTRONICO | |

Llista de preus - Politica de devolucions

Facturas

Confirme aqui su CORREQ ELECTRONICO | |

Anul-lacio

o INSTRUCCIONES:
Administracio pablica
TeriTE T T UEII - Recuerde gue para evitar problemas en la solicitud y descarga de su certificado es necesaric haber configurado
correctamente su navegador. En nuestra sede electrénica encontrara el software de configuracién automatica.
Suport técnic
- EIl NIF de la Entidad deberd tener una longitud de 9 caracteres. Rellene con ceros a la izquierda si es necesario.

- Asegurese de que el corres electrdnice asociado a su certificade es correcto, ya que a través de éste se enviaran todas las

S'ha d'omplir el formulari de sol-licitud amb el NIF definitiu de I'entitat (el provisional no és valid) i un correu
electronic de contacte, que s'haura d'escriure dos cops per confirmar que sigui correcte, sera on es rebran les
notificacions sobre la tramitacio.

Finalment, caldra clicar I'enllag a la consulta i a I'acceptacié de condicions d'expedici6 del certificat, marcar la
casella de verificacié que hi ha al final de I'escrit, i prémer a 'enviar peticié'. El sistema generara un codi de
sol-licitud que s'haura de guardar.

Acreditacio de la identitat de la persona representant

A continuacid, cal que la persona representant acrediti la seva identitat de les segiients maneres:

e Acreditacié en linia: disponible només per a entitats amb NIF A, B, C i D. L'ha de realitzar el/la
representant de I'entitat identificant-se amb el seu certificat electronic.
¢ Acreditacié presencial: es pot fer a qualsevol oficina de registre de I'Agéncia Tributaria.

En aquest cas, caldra demanar cita préevia a I'Agéncia Tributaria. A I'nora de fer-ho apareixera el segtient formulari
en el qual s'’haura d'indicar el NIF de I'entitat:
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Gestion de Cita previa

Identificacion

Acceso a peticién Cita Previa de la Agencia Tributaria

* Introduzca NIE/MNIE

]

T Introduzca primer. apelido. segundo.apellido.y. nomore

Enviar

Cal tenir en compte que I'acreditacio presencial també és es pot fer a les oficines de Correus (no es requereix cita
previa) o de la Comissié Nacional del Mercat de Valors. En cas necessari, també hi ha oficines a I'estranger on es
pot fer aquest tramit

A la compareixenca, la persona representant ha de portar tota la documentacié necessaria, indicada
anteriorment, juntament amb el codi de sol-licitud obtingut al pas anterior.

Descarrega del certificat

Un cop completat el procés d'acreditacio de la identitat de la persona representant, el darrer pas sera la
descarrega del certificat.

En aquesta pantalla apareix l'avis del cost del certificat, que en la modalitat anterior era gratuit. Actualment,
I'obtencié del certificat té un cost de catorze euros més IVA que s'hauran d'abonar mitjancant una targeta Visa o
Mastercard. No és necessari que tingui com a titular I'entitat, pot ser de qualsevol persona particular. La factura del
servei sera enviada posteriorment al correu electronic indicat a la sol-licitud, en un termini de 24 a 48 hores.

Caldra indicar en el formulari el NIF de I'entitat i el codi de sol-licitud, desplegar i acceptar les condicions d'Us
del certificat.
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Inicio * Certificats ® Certificado de Representante > Persona Juridica >  Descargar Certificado

Persona fisica Configuracidn Solicitud Acreditacidn Descarga

Certificado de Representante

Persona Juridica
4. Descarga del certificado
Configuracion Previa
El precio de este certificado es de 14 Euros, impuestos no incluidos, y se emite con un periodo de validez de 2 afios.

Solicitar Cerfificado Sdlo se admite el pago con tarjetas de crédito/débito. | WISA | @u
Acreditaci didentitat Para agilizar el proceso de descarga tenga a mano la tarjeta. No es necesario que el titular de |a tarjeta sea la empresa.
Las facturas se emitirdn en un plazo de 2 dias habiles desde el pago y podré descargarla desde la aplicacion de Facturas.

Descargar Cerfificado :Como puedo solicitar la factura de mi certificado?

evoluciones

Entidad sin Personalidad Juridica
Verificacia de Festat DESCARGAR CERTIFICADO FNMT DE REPRESENTANTE DE PERSONA JURIDICA

e T s = Tl i A s Para descargar e instalar su certificade introduzea la siguiente informacidn:
g - e dev

Facturas NIF DE LA ENTIDAD REPRESENTADA [ ]
Anul-lacid CODIGO DE SOLICITUD |
Administracid piiblica Pulse aqui para consultar v aceptar las condiciones de uso del certificada

Certificats de component

|Descargar Términos y Condicionesl | Descargar Certificado |

Suport técnic
Recuerde que la descarga del certificado deberd llevarla a cabo en el mismo equipo en el que realizé la salicitud.

Es en aquest pas on caldra fer efectiu, mitjancant targeta de crédit Visa o Mastercard, el pagament de la taxa
associada al tramit.

Finalment, cal prémer a la casella 'Descarregar Certificat' i es generara un fitxer que es podra descarregar i
instal-lar a I'ordinador. Es completara aixi el procés. A partir d'aquest moment, el certificat ja estara
disponible per al seu Us.

Copia de seguretat i exportaci6 a altres suports

Quan ja es té descarregat el certificat, €s molt convenient fer una copia en un suport extern (disc dur extraible,
llapis de memoria, targeta criptografica...), per tal d'assegurar que, si li passa res a 'ordinador, no es deixi de tenir
accés al document.

Aquest procés d'exportacié es fa des del navegador que es tingui instal-lat a I'ordinador i és diferent en funcié del
que s'utilitzi. En alguns d'aquests, fins i tot és possible establir una contrasenya que permeti limitar el seu Us.
L'FNMT també ofereix tot un seguit d'instruccions que mostren com s'ha de fer I'exportacié o importacio en els
navegadors més habituals.

En cas que una entitat sense anim de lucre tingui dubtes o necessiti ajuda sobre qualsevol giestio relacionada
amb la gestid pot accedir als serveis d’assessorament i d'acompanyament.
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