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Resum:

Entitats feministes i administracié publica ofereixen des de suport psicologic en casos de violéncia masclista fins a
assessorament sobre drets sexuals o formacié a joves sobre relacions abusives.
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Servei d’Informaci6 i Atencio a les Dones (SIAD)

El Servei d'Informaci6 i Atenci6 a les Dones (SIAD) depén dels ajuntaments i existeix als municipis amb més de
20.000 habitants. EI SIAD és un servei d’atencid de proximitat que també treballa per a la deteccidé i la
sensibilitzacio en casos de violencia masclista.

Segons dades de I'Institut Catala de les Dones (ICD), el 30% de les consultes al SIAD sén relatives a
agressions sexistes. La resta tenen a veure amb I'ambit laboral i familiar.

A I'’Ajuntament de Barcelona, el SIAD s’anomena Servei d’Atencié, Recuperacid i Acollida (SARA).

Servei d’Intervencio Especialitzada (SIE)

Per a consultes més concretes, hi ha el Servei d'Intervencio Especialitzada (SIE) en violéncia masclista. Es
responsabilitat de la Generalitat i ofereix atencié especialitzada, informacié i recuperacié a les dones que s’han
trobat en situacions de violéncia masclista, i als seus fills i filles. Hi ha vuit SIE a tot Catalunya.

La linia 900 900 120

Qui deriva al SIAD o al SIE és I'equip que hi ha darrera la linia 900 900 120 de I'ICD. Aquest telefon d’atencié a
les dones en situacio de violéncia masclista és I'entrada a tota la xarxa de serveis especialitzats. A través del
telefon, s’assessora les usuaries sobre quines opcions existeixen i quins recursos tenen a I'abast.

També es pot obtenir informacio a través del teléfon 016 Contra la Violéncia de Génere, del Ministeri de Serveis
Sacials i Igualtat.

Servei d’intervencié en crisis greus i atencio6 policial

En cas de violéncia masclista brutal o assassinat, s'activa el Servei d’'intervencio en crisis greus, que no només
s’encara a I'atencié immediata a les victimes i als seus fills i filles, sing a tota la comunitat on s’ha produit la
crisi, que també queda afectada per I'impacte de la situacid de violéncia.

A més, les comissaries de Mossos d’Esquadra tenen personal especialitzat. S’hi poden tramitar dentncies per
agressions i maltractaments a dones.

Recursos per visibilitzar I'aportacioé de les dona a la societat

El web de I'ICD ofereix un cercador d’expertes que fins ara s’encarava sobretot a periodistes. Ara s'esta
treballant perqué la base de dades sigui d'interés pel public general.

També hi ha un llistat amb el miler d’associacions catalanes dedicades a temes vinculats amb la dona, i un mapa
del nomenclator de Catalunya amb els carrers amb nom de dona, que té 'objectiu d’evidenciar la falta de figures
femenines en els espais publics.

Finalment, existeix el Centre de documentacié de I'ICD, una biblioteca oberta a tothom on es troba informacio
referent a la dona en diverses arees, des de la ciéncia fins a I'art

Assessorament juridic i formacio

D’altra banda, molts serveis també venen de sindicats i d’associacions expertes en igualtat de genere. “Hi ha
moltes coses que assumeixen les entitats perque les administracions no hi arriben”, apunta Jalia Mas, técnica
de Projecte Ella, plataforma dedicada a I'apoderament de la dona.
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Des de 'associacié Tamaia, per exemple, s’impulsen diversos programes per prevenir la transmissio
generacional de la violencia de genere, per millorar la salut de les dones a través de la potenciaci6 de les
propies capacitats, desenvolupar un model d’atencio integral i de llarga durada, i fomentar la igualtat de génere
amb cursos ajoves. Per contactar amb Tamaia cal trucar al 93 412 08 83.

En assessorament juridic gratuit, Dones Juristes té una experiéncia de gairebé 20 anys. L'entitat dona suport
legal a les dones que es troben en posicié d'indefensio. Ofereixen atencié personalitzada i coordinacié amb
psicologues i treballadores socials.

Per demanar informacio6 sobre aquest servei, cal adrecar-se al 93 412 71 61, el teléfon de Ca la Dona, entitat que
amb Tamaia i Dones Juristes, disposa d’un espai feminista d’orientacio juridica en qué es resolen dubtes i es
plantegen possibilitats. Es dona hora per un dimecres a la tarda.

Suport en salut i drets reproductius

L’altra font de recursos és la Xarxa de Dones per la Salut, formada per una vintena d’associacions. Entre aguestes
es troben el Grup Agata, associacio catalana de dones afectades de cancer de mama; Alba i la Lliga de la Llet,
dedicades a la defensa de la lactancia materna, o Creacion Positiva, que treballa per als drets sexuals i
reproductius de la dona.

Etiquetes: Ca la Dona, Tamaia, Dones Juristes, feminisme, Projecte Ella, institut catala de les dones, violéncia
masclista, dones, génere
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