
Oferim serveis d'acompanyament i assessorament gratuït per a entitats!
Publicat el Xarxanet - Entitats i voluntariat de Catalunya per un
món millor (https://xarxanet.org)

              
      Projectes

Oferim serveis d'acompanyament i assessorament gratuït per a
entitats!

 

27/02/2018
F Pere Tarrés
 

                  

  
  El servei pretén que les entitats disposin d'eines per a la seva gestió i puguin resoldre els seus dubtes
 

Page 1 of 5

https://xarxanet.org/ambit-de-la-noticia/projectes
http://www.addtoany.com/add_to/facebook?linkurl=https://xarxanet.org/projectes/noticies/torna-el-servei-dacompanyament-entitats
http://www.addtoany.com/add_to/twitter?linkurl=https://xarxanet.org/projectes/noticies/torna-el-servei-dacompanyament-entitats
http://www.addtoany.com/share#url=https://xarxanet.org/projectes/noticies/torna-el-servei-dacompanyament-entitats


Oferim serveis d'acompanyament i assessorament gratuït per a entitats!
Publicat el Xarxanet - Entitats i voluntariat de Catalunya per un
món millor (https://xarxanet.org)

      

  
  Amb el servei d’acompanyament, les entitats podran rebre suport en la gestió del voluntariat
 

Page 2 of 5



Oferim serveis d'acompanyament i assessorament gratuït per a entitats!
Publicat el Xarxanet - Entitats i voluntariat de Catalunya per un
món millor (https://xarxanet.org)

      

  
  Els serveis d’assessorament parteixen d’una atenció individualitzada que permet a les entitats resoldre
qüestions específiques
 
 
 

Oferim serveis d'acompanyament i assessorament gratuït per a
entitats!

27/02/2018
F Pere Tarrés

 

Resum: 
Pretenen una millora de la gestió i un major impacte en la societat.

La Direcció General d’Acció Cívica i Comunitària (DGACC) de la Generalitat de Catalunya torna a posar a
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disposició de les entitats sense ànim de lucre el servei d’acompanyament i els serveis d’assessorament per tal
que aquestes disposin d'eines per a la seva gestió i puguin resoldre els seus dubtes. Es tracta d’un servei gratuït, 
eficient i de qualitat que duen a terme entitats especialitzades del mateix sector associatiu.

Amb el servei d’acompanyament, les entitats podran rebre suport en la gestió del voluntariat, la comunicació
de l'entitat, la captació de fons, la planificació estratègica, la millora de les competències dels equips o la millora
de la participació, entre d'altres. Les sol·licituds d’acompanyament s’han de fer a través d’un formulari en línia i
la Direcció General d’Acció Cívica i Comunitària valorarà la idoneïtat de prestar aquest servei.

Els serveis d’assessorament parteixen d’una atenció individualitzada que permet a les entitats resoldre
qüestions específiques i que sol·liciten un assessorament personalitzat perquè no han trobat resposta als seus
dubtes en els recursos publicats. Les consultes que s’atenen són qüestions puntuals relacionades amb el dia a
dia de les entitats i s’han de fer a través d’un formulari en línia i la Direcció General d’Acció Cívica i
Comunitària valorarà la idoneïtat de prestar aquest servei.

Tipologies d’acompanyaments:

1. Suport per a la posada en marxa de l’entitat
2. Suport per a la millora dels projectes d’intervenció
3. Suport a la millora de la gestió del voluntariat
4. Suport per a la millora de la comunicació
5. Suport per a la millora de la participació
6. Suport a la millora de la captació de fons
7. Suport per a la millora de la planificació estratègica
8. Suport per a la millora de les competències de l’equip
9. Suport per a la sostenibilitat de l’entitat

10. Suport per a la millora dels processos avaluatius
11. Suport per a la implementació d’un model de finances ètiques a l’entitat
12. Suport per a la millora del treball en xarxa

Els serveis d’acompanyament compten amb les següents característiques:

Els acompanyaments consten d’un mínim de dues sessions de treball i un màxim de cinc en funció del
tipus del servei sol·licitat.
Cada sessió té una durada de dues hores.
Les sessions són presencials a la seu de l’entitat que presta el servei (Barcelona) o a través
d’Skype. També hi ha la possibilitat de fer algunes sessions a la seu de l’entitat, tot en funció de les seves
necessitats.
Per accedir al servei d’acompanyament, has d’emplenar un breu formulari amb les dades de la teva
entitat.
La teva entitat s’ha de comprometre per escrit a desplegar les accions i el calendari de treball
consensuat.

Tipologies d’assessoraments:

En matèria jurídica i de generació de continguts, gestió i dinamització del portal d’assessorament jurídic 
mitjançant recursos de xarxanet.org.
En matèria econòmica i de generació de continguts, gestió i dinamització del portal d’assessorament
econòmic mitjançant recursos de xarxanet.org.
En matèria de comunicació i presència web i de generació de continguts, gestió i dinamització del portal
d’assessorament de comunicació i assessorament web mitjançant recursos de xarxanet.org.

Més informació

Etiquetes: gestió del voluntariat, participació interna, dgacc, assessorament, millora de la gestió, Direcció i gestió
ONG
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