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Resum: 
Suport Associatiu organitza la II Trobada anual d’entitats del Club de Suport per reflexionar sobre temes de gestió
amb qualitat a les entitats del Tercer Sector i compartir experiències i bones pràctiques.

El proper 29 de novembre, Suport Associatiu celebra la seva II trobada anual amb les entitats sòcies del Club de
Suport i totes aquelles entitats que estiguin interessades a assistir-hi.

En l'edició de 2011, les entitats assistents van assenyalar la necessitat de treballar més a fons qüestions
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relacionades amb la gestió de la qualitat en les entitats no lucratives.

Per això, enguany, l'acte acollirà la ponència ICONG i la Norma ONG amb qualitat a càrrec del Instituto para la
calidad de las ONG (ICONG). L'objectiu de la ponència serà fer una aproximació al procés d'implantació de la
Norma com a referent de sistema de gestió de la qualitat adaptat a les entitats del Tercer Sector.

L'acte comptarà, a més, amb una taula d'experiències i bones pràctiques relatives a qüestions com ara la gestió
ciutadana, la captació de fons o els expedients de regulació d'ocupació en entitats no lucratives.

Inscripció

La jornada es celebrarà el dijous 29 de novembre en horari de 17'00 a 19'30 a Centre Esplai, seu de Suport
Associatiu a El Prat de Llobregat. Cal confirmar assistència omplint el formulari d'inscripció a l'acte.

Programa de l'acte

Presentació de l'acte: Núria Valls, gerent de Suport Associatiu
ICONG i la Norma ONG amb qualitat, a càrrec d'ICONG
Taula de Bones pràctiques:

Casa Orlandai: gestió ciutadana i xarxa amb les entitats del barri.
Fundació Natura: gestió d'ERO (expedient de regulació d'ocupació).
Amics de la gent gran: Roses contra l'oblit. Una experiència d'èxit en la captació de fons.
Associació empresarial de la iniciativa social de Catalunya (AEISC): Col·laboracions i recerca
de sinèrgies per a l'estructuració del sector: experiència de La Confederació.

Adreça

Data: dijous 29 de novembre, a les 17h
Lloc: Centre Esplai
Adreça: carrer Riu Anoia, 42-54, 08820 El Prat de Llobregat.
Google Maps

Etiquetes: qualitat, suport associatiu, amics de la gent gran, aeisc, icong, Casa Orlandai, avaluació i qualitat, 
Norma ONG qualitat
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