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112 Catalunya, més accessible per a persones sordes

30/12/2013

Resum:

Disponible des de divendres 27 de desembre una aplicacié per mobil que facilita la comunicacio de persones
sordes amb el teleéfon d’emergéncia 112.

El Centre d’Atencid i Gesti6 de trucades d’Urgencia 112 Catalunya, Telefonica i la Federacié de Persones Sordes
de Catalunya (FESOCA) han signat un conveni per posar en marxa una aplicacié per a mobils que permeti la
comunicacié de persones sordes amb el teléfon d’emergéncies 112.

L’aplicaci6 es pot obtenir des de divendres dia 27 de desembre mitjancant la FESOCA.
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A través de I'aplicacid, les persones sordes podran triar el servei que volen demanar (policia, bombers o
ambulancia) i concretar el motiu pel qual necessiten assisténcia mitjancant pictogrames i videos en qué un
interpret de llengua de signes explica el significat del dibuix.

L'aplicaci6, a més, geolocalitza la trucada de I'usuari i demana que confirmi les dades personals préviament
introduides en el moment d'instal-lar I'aplicacié. EIS operadors del 112 reben una alerta que indica
la posicié geografica de l'usuari, el telefon des d’on truca, les dades introduides i el
tipus d’emergencia de que es tracta.

Etiquetes: salut i discapacitat, aplicacié mobil, FESOCA, sordesa, aplicacions i programari, Emergéencies
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