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Resum:

Pretén capacitar a les persones voluntaries i aquest recurs es dirigeix a tothom qui té responsabilitats formatives
en les organitzacions.

La formacié de les persones voluntaries és un dret recollit tant a la Carta del Voluntariat de Catalunya com a
I'avantprojecte de Llei del Voluntariat i del foment de I'Associacionisme de la Generalitat de Catalunya.

Més enlla d'aguest reconeixement, destinar temps a la planificacid i el desenvolupament d’accions formatives que
possibilitin la capacitacio de les persones voluntaries és cabdal per:

e Facilitar 'adaptacio i integracié a I'entitat.
¢ Millorar la qualitat de la tasca a desenvolupar.
e Treballar la implicacié amb I'organitzacio i fidelitzar el compromis.

Per totes aquestes raons, és important que les entitats de voluntariat destinin temps a desenvolupar el seu
propi pla de formacié del voluntariat.

A continuaci6 us facilitem quina estructura ha de tenir aquest pla. Es tracta dels 8 elements recollits a Orientacions
per a l'elaboracié d'un Pla de Formacié de Voluntariat a les Entitats.
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Finalitat del pla de formacié

La primera cosa que s'ha de tenir en compte a I'hora de desenvolupar el pla de formacio és quins resultats es
volen assolir amb les accions formatives que es duguin a terme. Aquesta finalitat s’ha de plantejar en termes
generals i ha de tenir coheréncia amb la deteccid i analisi de necessitats de formacié realitzada préviament a a
I'organitzacio.

Objectius generals

Primer s'ha de concretar qué es vol aconseguir amb el desenvolupament del pla de formacié i les diferents
accions que ho integren.

A I'nora de definir els objectius generals, aquests s’han de plantejar des d’un punt de vista de les persones que
participaran en les accions formatives i de que seran capaces de fer un cop finalitzada les diferents accions. A més
a més, resulta interessant diferenciar entre:

+ bt do et concepte i princiis: Fan fréia s canment s persones (1 sep una
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Tematiques a tractar

El segon pas és definir els temes i continguts que es volen treballar durant un periode de temps concret. En
aquesta definicié s'haura de tenir present els tres aspectes de la conducta (fets, conceptes i principis,
procediments i actituds, valors i normes) i les caracteristiques de les persones destinataries de les accions
formatives.

Public destinatari de la formacio6

Per tal d’assolir els resultats esperats, é€s basic que les accions formatives s'adaptin a les caracteristiques de les
persones participants. Entre els trets especifics que s'han de tenir en compte hi ha I'edat, el nivell cultural i
académic, els coneixements en la matéria o les motivacions per participar en I'accio formativa.

Accions formatives a realitzar

En aquest punt s'ha de definir quina metodologia seguiran les diferents accions formatives que integren el pla. A
continuacio es mostren algunes accions a realitzar, que també es poden combinar entre si.

Modalitat de les accions formatives

Un altre element que s'ha d’especificar en el pla formatiu és si les accions es realitzaran en el si de
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I'entitat (formacio interna) o es contractara a una altra organitzacié o persona externa per desenvolupar-la
(formaci6 externa). La decisié dependra de la realitat de cada entitat i de les necessitats concretes.

Recursos necessaris

Per al desenvolupament del pla és molt important coneixer els recursos materials dels quals disposa I'entitat,
aixi com els espais, pressupost i fonts de finangament. Aquests elements condicionen la presa de decisions a
I'hora de decantar-nos per un tipus d'accié formativa o un altre, aixi com la modalitat.

Realitzaci6 de les accions formatives

Finalment, cal fer un calendari per indicar quan es duran a terme aquestes accions (durada, dates i horaris) i
especificar en quin moment les persones voluntaries les realitzaran. Es parla de quatre moments:

* Programa de formacié basica o d’iniciacid: Es tracta de totes aquelles accions on es déna a coneixer
informacio relacionada amb el voluntariat o el funcionament de I'organitzacio.

Etiguetes: gestid del voluntariat, PFEAVC, formacid gestio, treball en xarxa, formacié intervencio
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