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Resum: 
La formació, que es durà a terme del 5 al 19 de febrer a Barcelona, se centrarà en les estratègies a tenir en
compte a l'hora de fer cerca de voluntaris ja que la captació de voluntaris no només és fer una crida de voluntaris,
que aquests vinguin i es posin a treballar a l'associació.

La formació, reconeguda pel Pla de Formació del Voluntariat de Catalunya, està adreçada a persones
responsables o coordinadores de voluntariat de les entitats de voluntariat de tots els àmbits.

Programa:
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 Rols i funcions de la coordinació del voluntariat: El trinomi entitat-coordinació de voluntariat-voluntariat. El
voluntariat: mites, motivacions i expectatives. El valor del voluntariat en el marc de l’entitat. La
comunicació amb el voluntariat: qui, què i com. Rols i funcions: Identificació dels rols i funcions principals
de la coordinació del voluntariat a partir d’un pla de voluntariat.
Tècniques i recursos per a la captació de voluntaris. Planificar la captació . Identificar la necessitat de
voluntariat. Identificar el perfil del voluntari. Elaborar la campanya de crida de voluntariat. Definir el
missatge. Identificar els canals de comunicació. Seguir la resposta obtinguda .
Tècniques i recursos per a la selecció de voluntaris. L’entrevista. La funció de l’entrevista. L’entrevista i la
imatge de l’entitat. L’entrevista com a eina de coneixement i d’acollida. Fases de l’entrevista. Planificació
de l’entrevista: objectius, continguts, la recollida d’informació. Identificació quines són les tasques que ha
de fer el voluntari entrevistat. Identificació de la informació rellevant que es necessita del voluntari en
relació a les tasques que hauria de fer. La recollida d’informació. Fer l’entrevista: habilitats i recursos per a
l’entrevistador. El lloc de l’entrevista. Escolta activa. Empatia. Assertivitat.

Més informació

Dies i horaris: 5, 12 i 19 de febrer de 16 a 20h
Durada: 12 hores
Lloc: Grassot, 3. Planta Baixa Barcelona
Preu: 10 euros
Contacte i inscripcions: http://www.voluntaris.cat/node/1667 o al correu formacio@voluntaris.cat
Data límit d'inscripció: 29/01/2015

Etiquetes: PFAVC, formació del voluntariat
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