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Subvencions a associacions de consumidors i usuaris d'ambit
estatal

El Ministeri de Sanitat, Serveis Socials i Igualtat, mitjancant el Instituto Nacional del Consumo, obre convocatoria
de subvencions per a les associacions i cooperatives de consumidors i usuaris d'ambit estatal, destinades a
promoure l'associacionisme de consum i a la realitzaci6 d'activitats d'informacié, defensa i proteccié dels drets dels
consumidors.

Convocant: Ministeri de Sanitat, Serveis Socials i Igualtat. Instituto Nacional del Consumo
Data de publicacié de la convocatoria: Divendres, 2 Agost, 2013
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https://xarxanet.org/print/58140
https://xarxanet.org/printpdf/58140
http://www.consumo-inc.gob.es/ca/home.htm
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Termini convocatoria: 05/08/2013 fins 23/08/2013

Ambit: Educacié

Treball autdonom i Emprenedoria
Tipus: Subvencio

Tipus de finangament: Pablic
Ambit geografic: Estatal

Bases: Bases de la convocatoria

Seran prioritaris els programes destinats a:

¢ Realitzaci6 de programes destinats a la informacié, formacid, educaci6 i orientacio dels consumidors i
usuaris relacionats amb les segiients mateéries:
o Desfets alimentaris i consum responsable, nocions de consum preferent i data de caducitat.
¢ Analisi i estudi sobre les matéries o sectors seglents:
o Percepcié per part dels consumidors i usuaris de la publicitat en la informacié dels productes i
serveis financers: claritat, transparéncia i principals deficiéncies de la informacié i publicitat.
o |dentificacié dels organs extrajudicials de solucié de conflictes, de naturalesa publica o privada.
o Analisi i estudi dels serveis d'atencié al client de les empreses prestadores de serveis economics
d'interés general.
¢ Actuacions d'informaci6, formacié i educacié en matéria de la societat de la informacio, comer¢ electronic,
mitjans de pagament aixi com recomanacions d'Us i seguretat.
¢ Projectes i activitats de consum destinats als col-lectius de consumidors i usuaris que per la seva propia
condicio o per les seves circumstancies especials es puguin trobar en situacié d'inferioritat o desproteccio.
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